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Equipo no intrusivo de
adquisicion de datos portatil

Inspeccione la condicidon de su maquinaria
segun sus necesidades
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\% Equipo no intrusive que adquiere datos y &
los transmite sin contacto. Sin Cableado,

sin baterias. Fijacion magnética

Sin Alimentaciéon ni baterias

‘( Totalmente autonomo, recupera la energia
ambiental para alimentar los sensoresy

adquirir y transmitir los datos.

Control en tiempo real

h Implemente modelos de mantenimiento 6
preductivo, disminuya costos operativos,
controle lo que sucede en la fabrica en tiempo
real desde su despacho.

Red inalambrica

Utiliza 1a Gltima tecnologia LoRa. jSin que
sea necesario cableado o instalacidn!

Alcance 3 Km sin repetidores.

No afecta garantias

Al no tener contacto con el cableado, ni la
instalacian, No altera ni la garantia, ni

afecta a sus contratos de mantenimiento.

Proceso en la nube

Protocolo LoRaWAN. Totalmente
compatible con MODBUS, con OPC/UA y
con nuestra suite can tecnologia Cloud.
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ALTERIA SMART BUG
ADQUISICION DE DATOS PORTATIL

NFORNAGION
VANADLES FImCAs

Caracteristicas

e DATOR

Parametros

e ANALSS

& Adquiere los principales datos
necesarios para establecer la
condiciéon de la maquinaria, sin
contacto.

& Permite crear modelos de
mantenimiento predictivo.

& Transmite los datos a través
del sistema inaldmbrico LoRa al
servidor OPC sin cableado de
red, ni instalacién, con conexién
segura de doble encriptacién.

& Sin

mediante un sistema magnético

instalacion, se fija

a la maquinana.

& Sin alimentacion, ni baterias
un revolucionario sistema de
recuperacién de energia
alimenta el equipo mediante la
energia presente en el ambiente.

Este revolucionario equipo registray
envia a un servidor local o a Ia nube
mediants sensores inteligentas los
siguentes parametros:

® Energla aclstica

® Vibraciones

‘® Nael luminico

'® Paso de producto

® Temperaturas {internas y extarnas)
® Humedad relativa (condensacion)
® Giroscopo (orientacion, aceleracién)
® Campos ekectricos y magneticos

® Time Stamp: Fecha y hora

La imitacién s su imaginacion

Diganos su aplicacidn y equipaemos
el sensor adecuado al pardametro a
medir.
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Especificaciones

Alimentacion: Ninguna, totaimente
autdnomo

Autonomia: >10 anos

Conectividad: LoRa, conexidn en red

Protocolo de comunicacion: LoRaWAN

Seguridad: Doble encriptacion

Compstibildad OPC/UA: Si

Alcance: 3 kilometros sin repetidores

Instalacion: Ninguna. fijacién magnética

Dimensiones: 140x 95 x 48 mm

Peso: 1 Kg

Ambiental: P 67, resistente a
ambientes agresvos,

Fisicas: Chasis de aluminio fundicidon
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RESUMEN EJECUTIVO

1.PRODUCTO

Smart Bug es un dispositivo tecnolégico portatil facilmente disefado para la
captacion de los datos generados por maquinas y robots a través de diversos sensores
con el fin de generar modelos de mantenimiento predictivo y de control de procesos.
Los datos capturados son transmitidos a la nube sin necesidad de cableado de red, ni
instalaciény con conexién segura de doble encriptacion.

2.PERFIL DE LA COMPANIA

Alteria Automation, fundada en 2016, es una ingenieria que disefa, fabrica y vende
una innovadora gama de equipos de alta tecnologia y complementarios entre si para
automatizar y digitalizar las lineas de produccién industrial, dentro de la oportunidad
del nuevo mercado que se crea con la definicion de la fabrica digital, conocida como
Industria 4.0. En Alteria somos expertos en captacion de datos, sensores inteligentes y
conexiones inalambricas avanzadas para mantenimiento predictivo y control de
procesos.

3.PLAN DE NEGOCIO
Sector: Tecnologico.

Mercado objetivo: Empresas Industriales con lineas de produccién (Industrias
Manufactureras)

Producto: Herramienta de recogida de datos para anticipacién de averias y bloqueos
en la cadena de produccion.

Distribucidon: Ferias nacionales e internacionales, intermediarios y portal web
(www.alteriaautomation.com) que servira también como buscador de otros
productos complementarios nuestros.

Valor aiadido: mayor eficiencia en los procesos productivos y ahorro en costes de
mantenimiento y de ruptura en la produccion.

Competidores directos: empresas tecnolédgicas proveedoras de productos de
sensorizacion de maquinas y empresas oferentes de servicios de mantenimiento
predictivo.

Competidores indirectos: otras empresas que comercializan productos tecnoldgicos
vinculados a la Industria 4.0.

Clientes: industrias manufactureras con independencia del tamafiio y la localizacién.
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4.0BJETIVOS

® Posicionar Smart Bug en el mercado como la principal herramienta para el
mantenimiento predictivo.

e Consolidar a Alteria Automation en el mercado de la Industria 4.0.
e Mantener una adaptabilidad constante a los cambios constantes del sector

e Internacionalizacion a diferentes paises de la UE y, posteriormente, dar acceso al
Smart bug a nivel mundial en otros contenientes.

e Modelo de negocio exponencial: Partiendo de nuestro pais de origen, en donde aun
guedan afos acerca de este proceso de transformacion va a ser el punto de partida
de la empresa. Posteriormente paises de Latinoamérica en donde la tecnologia
aplicada a los sistemas de produccion aun no esta presente, son una oportunidad
para consolidar la posicion de la empresa.

5.MERCADO

e Industria Manufactureras: Los gastos eninnovacion de las industrias manufactureras
en 2016 ascendieron a 6.315 millones de euros?, lo cual representa el 92,48% de los
gastos totales eninnovacion del Sector Industrial.

e Industria 4.0: Término surgido en 2014 para hacer referencia a la corriente de
transformacién digital a partir de la confluencia de tecnologias digitales disruptivas
con el fin de cambiar el sector manufacturero en lo que se conoce como la cuarta
revolucidn industrial. Este término describe la implantacién de tecnologias en las
lineas de produccién con el objeto de que ésta se comporte como una “fabrica
inteligente” de forma que todas las maquinas se comuniquen entre si de forma
auténoma a lo largo de toda la cadena de valor, gracias a la interconexion entre las
maquinas, los sensores y los sistemas informaticos.?

e Tamafo del mercado estimado del mantenimiento predictivo en el mundo (2018):
2.503 millones de euros.

e Tamafio del mercado estimado del mantenimiento predictivo en Espafia (2018): 171
millones de euros.

2017 2018 2019 2020 2021 2022
Cuota de mercado en Espafia (%) - 0,0406% 0,215% 0,268% 0,343% 0,316%
Cuota de mercado Global (%) - - 0,004% 0,016% 0,019% 0,025%

Figura 0.1. Cuota de mercado
Fuente: Elaboracion propia

e Crecimiento del mercado: El crecimiento esperado del mercado del mantenimiento
predictivo supera el, ya importante, crecimiento del mercado de la Industria 4.0.

Linstituto Nacional de Estadistica. http://www.ine.es/jaxi/Datos.htm?path=/t 14/p061/a2016/10/&file=01003.px
2 SMIT, Jan etal. (2016). Industry 4.0. Directorate General for Internal Policies. European Parliament. Pagina 22.
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FINANCIAL [THINKING]

e Macroentorno: los factores globales mas positivos son la transformacion digital de las
empresas y la corriente de Industria 4.0, mientras que los factores del macroentorno
mas negativos son la ausencia de regulacion, la insuficiente formacion tecnolégica del
personal y la aun escasa cultura digital en los equipos directivos.

Microentorno: reducido poder de negociacién de los proveedores y rivalidad entre los
competidores. La fuerza del microentorno de mayor intensidad es la amenaza de
nuevos competidores, ya que no encontramos en un sector en pleno auge y elevado
crecimiento.

Barreras de entrada: bajo nivel de cultura digital, dificultades asociadas al proceso de
investigacién y desarrollo de tecnologias y el cumplimiento de altos estandares de
calidad, necesidad de ciberseguridad, reticencia de las empresas industriales a invertir
en innovacién por el elevado coste que éstas esperan que les suponga, intangibilidad
de los beneficios de aplicarlas técnicas de mantenimiento predictivo.

6.EQUIPO

El equipo de Alteria estad formado actualmente por 8 profesionales, mezclando
la gran experiencia obtenida por sus directivos José Ramén Vigil y Mario Alfonso en el
campo de la ingenieria y las finanzas respectivamente, con el apoyo y confianza de
ayudantes y técnicos que, combinando la profesionalidad y el aprendizaje, conforman
un equilibrado equipo para el desarrollo de su actividad. EIl nimero de afios de
experiencia de todos los trabajadores suman 94 afios.

7.RESULTADOS PREVISTOS

208 | 2019 | 2020 | 2021 2022

VENTAS TOTALES (unidades) 50 450 1.000 1.500 2.000
Espaiia 50 338 500 750 800

Internacional - 113 500 750 1.200
% Espaina 100% 75% 50% 50% 40%
% Internacional - 25% 50% 50% 60%

Figura 0.1. Prevision de las ventas
Fuente: Elaboracion propia

INGRESOS TOTALES (en euros) |

Ventas Espaia 92.454 614.179 940.103 1.455.022 1.630.656
Ventas Internacional - 172.211 836.921 1.372.141 2.398.642
TOTAL 92.454 786.390 1.777.025 2.827.163 4.029.299

Figura 0.2. Prevision de ingresos
Fuente: Elaboracion propia
CAJA GENERADA - -282.833| 50.691| 166.848| 470.680| 920.133

Figura 0.3. Prevision del Estado de Flujo de Efectivo (euros)
Fuente: Elaboracion propia
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1. RESUMEN EJECUTIVO

En el presente documento hemos elaborado un Plan de Negocio para el Smart Bug,
un producto innovador de una startup dedicada a la Industria 4.0 como es Alteria
Automation, siguiendo su estructura y estudiando los aspectos mas relevantes que lo
conforman. El Smart Bug estd inserto en el sector tecnoldgico nacional como parte de la
revolucionaria Industria 4.0 y el mantenimiento predictivo.

Smart Bug es un dispositivo tecnoldgico portatil disenado para la captacion de los
datos generados por maquinas y robots a través de diversos sensores con el fin de
generar modelos de mantenimiento predictivo y de control de procesos. Los datos
capturados son transmitidos a la nube sin necesidad de cableado de red, ni instalacién
y con conexién segura de doble encriptacién.

En el contexto actual de crecimiento de la Industria 4.0, nos encontramos en un ciclo
idoneo para dar a conocer al sector industrial un sistema alternativo positivo de cara a
la eficiencia de las cadenas productoras y donde nuestro producto se encuentra en una
sélida posicion para su impulso dadas sus caracteristicas.

Las condiciones del sector tecnoldgico dificultan la participacion de las empresas de
dimensiones mas reducidas, por lo que el esfuerzo de nuestra entidad estara soportado
por la innovacion, sus valores y la calidad del producto, lo que nos permitird ser
competentes en el mercado industrial.

Uno de nuestros objetivos principales es posicionar el Smart Bug en el mercado como
una herramienta ideal para el mantenimiento predictivo y consolidar a Alteria
Automation en el mercado de la Industria 4.0.

En estudio del mercado del presente plan de negocio, hemos podido observar el
potencial del nicho mantenimiento predictivo en la Industria 4.0 y comprobar el gran
atractivo del segmento: el crecimiento esperado del mercado del mantenimiento
predictivo supera el, ya importante, crecimiento del mercado de la Industria 4.0.

Somos conscientes de las barreras que presenta el sector en cuanto al bajo nivel de
cultura digital o a las dificultades asociadas proceso de I|+D, pero igualmente
consideramos que hemos establecido unas sélidas bases para nuestro comienzo. Una
de nuestras fortalezas es nuestro equipo formado en estos momentos por 8
profesionales que conforman un equipo equilibrado para el desarrollo de la actividad.

Nuestra estrategia de negocio se caracteriza por la gestién de los recursos basado en
nuestros valores y principios traducidos en resultado econdmico positivo, lo cual supone
las bases que indican la direccion a seguir en el futuro. Este perfil estratégico coge fuerza
en un periodo mas avanzado con la internacionalizacion a diferentes paises de la UE.

En estos momentos, el valor estimado de la compafiia es aproximadamente 1,8
millones de euros, y contemplamos la ampliacion del capital social en EUR 100.000.

Podemos concluir que este plan de negocio puede ser una gran herramienta para el
Smart Bug como guia de acciones estratégicas para consolidarse en el mercado,
mediante la seleccién de los medios adecuados para alcanzar los objetivos de forma
exitosa.
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2. INTRODUCCION

En un contexto de constantes innovaciones tecnoldgicas a disposicion de las
empresas industriales que tiene como apodo “Cuarta Revoluciéon Industrial” o Industria
4.0, nos encontramos con que a la Industria espafiola aun le cuesta coger el ritmo, a
pesar de existir de manera generalizada una buena predisposicion para aplicar procesos
de transformacion industrial en las lineas de produccidn.

Son muy diversas las nuevas funcionalidades que las empresas industriales tienen
gue adaptar, asi como las soluciones que surgen para la implantacion de las mismas.

Con enfoque en una de estas areas de innovacién, el mantenimiento predictivo,
Alteria Automation ha desarrollado un dispositivo inteligente capaz de captar los datos
gue las maquinas y robot generan, pero se pierden para su posterior analisis y deteccion
anticipada de futuras averias, favoreciendo la transicion de la industria tradicional ala
“industria conectada” al evitarla modificacién alguna de las caracteristicas presentes de
dichas maquinas.

Nos encontramos en un buen momento para emprender, pues las compafiias
industriales buscan, y en muchos casos necesitan, soluciones especificas e innovadoras
para dar respuesta a una gran magnitud de retos, mejoras y problemas pendientes de
afrontar. Existe una clara oportunidad de negocioy el que primero actua dispone de la
ventaja competitiva: éste es un dato que Alteria no ha dejado de capturar desde su
creacion.

PLAN DE NEGOCIO: SMART BUG - ALTERIA AUTOMATION
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3. IDEA DE NEGOCIO
3.1. DESCRIPCION DEL PRODUCTO

Smart Bug es un dispositivo tecnoldgico portatil cuyo principal fin es la captacién de
los datos generados por maquinas y robots a través de diversos sensores que permitan
generar modelos de mantenimiento predictivo y de control de procesos. Los datos
capturados son transmitidos a través del sistema inaldmbrico LoRa?3 al servidor OPC# sin
cableado de red, ni instalaciény con conexion segura de doble encriptacion®.

Siguiendo con lo anterior, el Smart Bug no necesita alimentacion, ni baterias. Se trata
de un producto totalmente auténomo que recupera la energia ambiental a través de un
sistema de generacion y almacenamiento de energia (para autoconsumo) dual con
placas solares de ultima generacién y un sistema de recuperacién de energia cinética
(robots) para alimentar los sensores y adquirir y transmitir los datos.

Ademas, otra de las principales ventajas que ofrece el Smart Bug es que se trata de
un producto nointrusivo: la adhesién a lamaquinaria se produce a través de una fijacién
magnética, lo que hace que no altere la garantia de la maquinaria, ni afecte a sus
contratos de mantenimiento, ya que no tiene contacto con el cableado, ni la instalacién.

Este revolucionario equipo puede registrar y enviar a un servidor local o a la nube
informacidn sobre los siguientes pardmetros:

Energia acustica

Vibraciones

Nivel luminico

Paso de producto

Temperaturas (internas y externas)

Humedad relativa (condensacion, aceleracion)
Giréscopo (orientacion, aceleracion)

Campos eléctricos y magnéticos

Time Stamp: Fecha y hora

Eldiseno inicial de Smart Bug 4.0 tiene capacidad para llevar incorporados 4 sensores.
Alteria preparara varias gamas con sensorica diferente para adaptarse a las necesidades
de los clientes. El modelo base llevard sensores de Vibracion, Ultrasonido, Temperatura
y un cuarto a eleccion del cliente.

Las especificaciones técnicas del producto son las siguientes:

Alimentacion: ninguna, totalmente auténomo.
Autonomia: superior a 10 afios.

Conectividad: LoRa, conexioén en red.
Protocolo de comunicacién: LoRaWAN.®
Seguridad: doble encriptacidn.

Compatibilidad UPC/UA: si.

3 Tipo de modulacién en radiofreuencia.

4 Estandar de control en el campo de la comunicacién y supervisién.

5 Proceso informatico mediante el que se codifica una informacion para hacerla ilegible, pudiendo acceder a ésta Ginicamente a
través deunaclave.

6 Protocolo dered que usa LoRa para comunicar y administrar dispositivos
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Alcance: 3 kildmetros sin repetidores.

Instalacién: ninguna, fijacién magnética.
Dimensiones: 140 x 95 x 48 mm.

Peso: 1 Kg.

Ambiental: IP 67, resistente a ambientes agresivos.
Fisicas: Chasis de aluminio de fundicidn.

Este producto esta considerado como tecnologia de Industria 4.0, debido a que tiene
como clientes objetivo empresas manufactureras que deseen implantar modelos de
mantenimiento predictivo en sus lineas de produccion.

La primera versidn de Smart bug sera lanzada a finales de 2018.
3.2. DESCRIPCION Y ACTIVIDAD DE LA EMPRESA

Alteria Automation, fundada en 2016, es una ingenieria que disefia, fabricay vende
una innovadora gama de equipos de alta tecnologia y complementarios entre si para
automatizar y digitalizar las lineas de produccion industrial, dentro de la oportunidad
del nuevo mercado que se crea con la definicidn de la fabrica digital, conocida como
Industria 4.0. En Alteria somos expertos en captacion de datos, sensores inteligentes y
conexiones inaldmbricas avanzadas para mantenimiento predictivo y control de
procesos.

Esta digitalizacion esta basada primariamente en dos herramientas bdsicas: los
sensores y el registro de los datos. Nuestros productos utilizan sensores inteligentes (de
imagen, ultrasonidos, velocidad, presion, vibracién, térmicos etc.) recogiendo
informacidén de las variables fisicas dentro de la linea de produccién generando una base
de datos donde la informacion es estructurada y analizada para:

e Lograrla plena colaboracién entre equipos y maquinaria de diferentes fabricantes.

® Obtener datos de la produccion y almacenarlos para obtener informacion en
cualquier momento, y en tiempo real.

® Mejorar con esos datos el control de procesos, el control de calidady la seguridad
del producto mientras se ahorran costos operativos.

e Introducir protocolos de mantenimiento predictivo para toda la maquinaria y
robdtica de la linea.

3.3 LINEAS DE PRODUCTOS

Alteria posee una gama de productos no intrusivos y facilmente adaptables a las
cadenas de produccién industriales actuales, que permiten incluir todas aquellas
funcionalidades disponibles (metrologia industrial, control de calidad, mantenimiento
predictivo) con conectividad inaldambrica avanzada a través de conexiones LoRa, y
mediante mddulos inteligentes de procesamiento de datos provenientes de sensores
inteligentes.

3.3.1. SMARTBUG

Wireless and Powerless Smart Sensor Plug & Play Data Acquisition Module’.
Dispositivo (o nodo) de adquisicion de datos pequeiio sin cables y sin necesidad de pilas

7 Mddulo de adquisicion de datos para aplicaciones de alto rendimiento de controly monitoreo.
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ni baterias, que se adhiere a cualquier tipo de maquinaria capturando datos con sus
sensores inteligentes de ultrasonido, temperatura, vibracion etc. El concepto
revolucionario de este producto es que es que tiene la capacidad de instalarse
facilmente de una manera no intrusiva y que no requiere de ningln cable para su
alimentacion o transmision de datos. El Smart Bug tiene un microcontrolador que
selecciona los datos relevantes y los envia por LoRa al NDQ 102: Industrial Wireless Data
Acquisition Gateway? instalado a menos de 3 km del mismo o otro dispositivodel cliente.

3.3.2. DAQ 100 Data Acquisition Node

Nodo de registro de datos de maquinas y robots con conexidn de hasta 40 sensores
inteligentes. Este nodo se coloca dentro o al lado de la maquina o robot y sele conectan
todos los sensores necesarios en los sitios adecuados. El Nodo tiene un microprocesador
que selecciona los datos relevantes y los envia por LoRa al NDQ 102: Industrial Wireless
Data Acquisition Gateway instalado a menos de 3 km del mismo.

3.3.3. MD 101

Gama de nodos de sensores individuales, pequefios y muy facilmente instalables.
Cada nodo individual tiene un microprocesador que selecciona los datos relevantes y los
envia por LoRa al NDQ 102: Industrial Wireless Data Acquisition Gateway instalado a
menos de 3 km del mismo.

3.3.4. NDQ 102: Industrial Wireless Data Acquisition Gateway

EI NDQ 102 es capaz de recibir informacién de hasta 220 nodos. Tiene la ventaja que
puede recibir los datos de los tres productos definidos anteriormente DAQ 100, Smart
Bug 4.0 y MD 101.

3.3.5. Suite de software

Para servidor industrial con arquitectura OPC UA? para el proceso de datos en |la nube
y conexidn con cliente histodrico.

3.3.6. Otrosequipos
e Equipos de vision artificial industrial para el control de calidady procesos.
e Gama de marcadores y codificacién Laser (CO2, Fibra y Ultravioletas)
3.3.7 Sinergias con otros productos de Alteria

Alteria es capaz de combinar 4 productos de su portfolio de productos para ofrecer
una solucion de sensorizado completa en una fabrica o linea de produccion con una
extension maxima de aproximadamente 3km. El “Gateway” (figura 2), descrito
detalladamente en el punto 3.3, actia como una central de recepcion de la red de nodos
(Smart Bug, sensores individuales, etc) donde cada nodo es un aparato o sensor que
envia informacion del robot donde se encuentra adherido, el Gateway esta conformado
para ser capaz de recibir informacién de hasta 220 nodos. Continuamos con los sensores
individuales (figura 1), son sensores que funcionan con pilas recambiables por lo que no
tienen una vida util larga. Dentro de su carcasa contienen un solo sensor (vibracion,
aceleracion, ultrasonido, temperatura) que envian informaciéon a través de LoRa al

8 Es el proceso de medir, a través de una aplicacién informatica, unfendmenoeléctricoo fisico
9 Se trata deun protocolo de comunicacion que sirve para la recepcidén de datos, modelizacion de la informaciony posterior
comunicaciénentre laaplicacién y la maquina.
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Gateway. La caja de registro DAQ 100 es una caja de mayor dimensién que el Smart Bug
la cual se introduce dentro de un robot (caracterintrusivo) para sensorizarlo de manera
completa y a medida, y mediante LoRa envia los datos al Gateway central. Por tanto,
DAQ 100, Smart Bug y los sensores individuales son 3 productos complementarios en el
proceso de sensorizaciéon de una fabrica.

Dispositivo 1

Figura 3.3.7. Interconectividad de dispositivos de Alteria

Fuente: Elaboracion propiay Alteria Automation
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3.4. MISION, VISION Y VALORES

3.4.1. Mision

Nuestra mision es diseiar, fabricary vender una innovadora gama de equipos de alta
tecnologia y complementarios entre si para automatizar y digitalizar las lineas de
produccién industrial, dentro de la oportunidad del nuevo mercado que se crea con la
definicién de la fabrica digital, conocida como Industria 4.0.

3.4.2. Vision

En cuanto a la visidn, la Industria 4.0 trae consigo una nueva revolucion industrial,
empujada por las nuevas tecnologias que ofreceran al mercado nuevas alternativas que
mejoraran la eficiencia de los sistemas productivos de los modelos de negocio
ofreciendo a las empresas de optimizar su actividad.

3.4.3. Valores

Responsabilidad: Consideramos que todo individuo debe ser responsable de sus actos,
por lo que nosotros somos los responsables de que nuestros productos o servicios
consigan satisfacerlas necesidades de nuestros clientes y por tanto responsables de
generar valor.

Innovacion: Desde Alteria Automation apostamos por la innovacién como
herramienta principal para desarrollar nuestro trabajo y mejorar asi, las cadenas de
produccién y modelos de negocio en todos los sectores.

Talento: En Alteria Automation contamos con grandes profesionales de distintos
sectores como es el de la tecnologia o el de las finanzas con el objetivo de
consolidarnos en el sector de la Industria 4.0.

Confianza: Desde Alteria Automation consideramos que la mejor forma de evaluarnos
es a través de la confianza que nuestros clientes depositen en nuestros servicios y en
nuestros productos.

Principios Lean&Agile: Idenfificacion y eliminacion de aquellas actividades que, no
aportando valor al proceso, si aportan costes y restan horas de trabajo. A la hora de
desarrollar nuestros proyectos, somos conscientes de la posibilidad de cambios en los
requisitos a lo largo de todo el proceso, por ello fomentamos la retroalimentacién de
todos los intervinientes en el desarrollo, actuando de manera agil frente a todos los
imprevistos. Un ejemplo de la aplicacidn de estos principios es el outsourcing de todas
las actividades consideradas no esenciales, evitando destinar recursos al aprendizaje y
desarrollo de las mismas.
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3.5. RELACIONES COMERCIALES

3.5.1 Clientes actuales

Los clientes actuales son aquellos con los que Alteria tiene una relacién comercial y/o
una relacion de colaboracién.

Mercedes-Benz Vitoria: “La planta de Vitoria, donde reside la
fabricacion mundial de VITO y CLASE-V posee las mds avanzadas
CD tecnologias de fabricacion. Desde Vitoria se fabrican 700
\J vehiculos diarios para el mercado europeo”®. En la actualidad
nos encontramos realizando un proyecto de mantenimiento

Mercedes-Benz . ) , .
predictivo para los robots instalados en su linea de produccién.

Los resultados de este proyecto serdan presentados conjuntamente por Alteria
Automation y Mercedes Benz Vitoria en el Demo Day del programa Bind 4.0 en Julio de
2018.

Powerlase - Andritz Group: “Andritz AG es un grupo austriaco lider
AMITL mundial en el suministro de plantas, equipos y servicios para las

estaciones de energia hidroeléctrica, la industria de pulpa y papel,

para la separacion sdlido/liquido en los sectores industriales y
municipales, la industria del acero, asi como para la produccion de piensos y pellets de
biomasa. Andritz emplea a mds de 25,686 empleados en mds de 250 instalaciones de
produccion y servicio. En 2012, lacompaiiia informo unos ingresos de € 5.17 mil millones,
un beneficio bruto de € 334 millones y un beneficio neto de € 242 millones.” !

Powerlase: Andritz Powerlase es una empresa innovadora,

independiente, de disefio y fabricacion de laser de alta potencia,
EmrowerLAase centrada en los poderosos laseres de estado sélido con bombeo

de diodo de gran picosegundos y nanosegundos. Powerlase

Photonics Ltd ha acelerado la introduccidon de los laseres de alta
potencia en una variedad de aplicaciones industriales en todo el mundo, principalmente
en el procesamiento de materiales, marcado, recocido y limpieza.

Powerlase - Andritz Group tenia la necesidad de contar con un sistema de guiado
laser para limpieza de chapa. Para satisfacer dicha necesidad elaboramos un disefio con
microprocesadores y sensores del sistema de guiado.

Soltec: “Soltec es una empresa internacional especializada en la
fabricacion de seguidores solares de un eje. Siendo fabricante
numero uno en Europa en proyectos de seguimiento solar.1?”

S It Alteria Automation y Soltec iniciaron su relacion comercial gracias
oitecC )
al Programa ANCES Open Innovation.

10 Mercedes-Benz. P4gina web oficial: https://www.mercedes-benz.es
11 Andritz Group. Pagina web oficial: “https://www.andritz.com
12Soltec. Paginaweb ofidial: https://soltec.com
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Fujitsu: “Fujitsu es la compaiiia japonesa lider en Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC), con una gama completa de

FUﬁTSU productos, so/uciones. y servicios tecnolégicos. .desde .sistemas
workplace hasta Soluciones de Data Center, servicios gestionados y
software y soluciones basadas en la nube.”*3

Alteria Automaton tiene en firme un acuerdo de colaboracién firmado para venta
cruzada con productos de Fujitsu, Carlos Cordero, su CTO (Chief Technology officer )
para Espaiia cree que seria una gran idea que, a través de la venta del Smart Bug
ofrezcamos un software pionero que han disefiado en Fujitsu Japon para el
mantenimiento predictivo. Como contraparte nos ofrecen vender a toda su cadena de
clientes.

3.5.2. Clientes potenciales

Los clientes potenciales los definimos como empresas que han mostrado su interés
por las soluciones de Alteria generando un primer contacto con nosotros, tanto en ferias
como a través de nuestra web u otros. Es importante destacar el interés que dichas
empresas han mostrado por el Smart Bug. Esta lista representa el potencial que tiene
nuestro producto.

Arteche: El Grupo Arteche se trata de un grupo con 70 afios de
experiencia en el sector eléctrico, ofreciendo servicios de calidady
soluciones de alto componente tecnolégico para la industria
eléctrica. Esta compaiia esta presente en los 5 continentes.

El servicio que la compainia demandaba era de mantenimiento de instalaciones de
altatensién HV, para loque disefiamos sensores inalambricos para este tipo de entornos
y de esta manera satisfacer su necesidad.

Bosch: Bosch es una compafiia alemana, puntera en la
G_T) BOSCH fabricaciény distribucion de electrodomésticos que cuenta con
(&) . . .
\lf) 264 centros de produccion y 250 delegaciones comerciales.
La necesidad de Bosch residia en la formacion y guias de
instalacién industrial en realidad virtual y aumentada. Para ello, la solucion que les

proporcionamos consistia en un proyecto de realidad aumentada sin HMD. La relacion
comercial con Bosch se produjo gracias al Reto Piosphere.

Casa Tarradellas: Casa Tarradellas es una empresa espanola lider en
el sector de la alimentacion fundada en el aio 1976 la innovacién en
el sector alimenticio les hizo consolidarse en el mercado espanol al
poner a la venta la primera pizza fresca.

Es por ello por lo que desde Alteria Automation los consideramos
posibles clientes potenciales a quienes ofrecer nuestros productos y
servicios.

13 Fujitsu. Pagina web oficial: http://www.fujitsu.com/es/about/
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ArcelorMittal: “ArcelorMittal es el principal productor siderurgico

% y minero a escala mundial, presente en 60 paises y con una

plantilla de 199.000 empleados. Con instalaciones industriales en

ArcelorMittal 18 paises, dispone de una capacidad de produccién anual de 113
millones de toneladas de acero liquido”14.

ArcelorMittal se trata de una compafia que apuesta
fuertemente por la innovacion, contando con un gran numero de investigadores que
contribuyen a hacer realidad los objetivos de ArcelorMittal en cuanto a desarrollo
tecnoldgico y sostenibilidad.

Jeanologia: “Jeanologia es una empresa innovadora 'y

Jean()l 19 multicultural con mds de 20 afios de experiencia en el desarrollo
(2 de tecnologias sostenibles y eficientes para tejidos y acabado en

prenda. Proporcionan madquinas de lavanderia, especializados en
prendas vaqueras, a los principales productores de vaquero en el mundo, como por
ejemplo LEVIS.”

Desde el comienzo esta compafiia ha apostado por la innovacién como herramienta
principal de su actividady es por ello por lo que consideramos que nuestra colaboracién
podria ser de gran ayuda.

Airbus: Airbus es la compafiia pionera a nivel internacional en la
industria aeroespacial. Es la compania lider en disefio,
fabricacion y entrega de productos, servicios y soluciones
aeroespaciales a clientes a escala global.

Al tratarse de una compafia con una cadena de produccidn tan grande consideramos
gue Alteria Automation podria proporcionar un plus de eficiencia en ésta a través del
mantenimiento predictivo.

Nissan: Nissan es un fabricante japonés de automdviles. Posee 3

- L ;} - fabricas en Espafia, concretamente en Barcelona, Avila y Cantabria.
:\ . Actualmente estamos en contacto con los directivos de la fabrica de

Barcelona especializada en la fabricacion de vehiculos comerciales y
la mas grande del pais.

Hasta ahora no se ha concretado ningun proyecto, pero tuvimos la suerte de conocer
en la feria Advanced Factories en Barcelona a uno de los actuales encargados de planta
y se interesd bastante por el producto Smart Bug para la sensorizaciéon de una de sus
lineas de produccion.

seencuentran localizadas enBarcelona, concretamente en El Prat,

E Martorell y la zona franca del puerto de Barcelona.

Se=MAaTT Hemos conocido personalmente a 2 ingenieros del equipo del

nuevo director de planta de Martorell, Rainer Fessel, los cuales
pidieron referencias de nuestros productos y se interesaron por la sensorizaciéon de su
linea 1, donde fabrican el Seat Ibiza y Arona. Esta planta cuenta con 2.400 robots 1°, datos

% SEAT:Seat es un fabricante espafiol de automoviles. Sus 3 fabricas

14 Arcelor Mittal. Pagina web oficial: http://spain.arcelormittal.com
15 Seat Espafia. P4gina web oficial: http://www.seat.es/
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obtenidos de la pagina web oficial de la compafia, por lo que creemos que si le
presentamos un proyecto de sensorizado para una de sus plantas que cubran las
necesidades que tienen podremos tener, a largo plazo, un alcance mayor dentro de la
fabrica.

Iribarri telecontrol: “Iribarri Telecontrol, S.L. es una empresa dedicada a la
comercializacion, instalacion y reparacion de telemandos, sistemas de
cdmaras, sistemas de seqguridad y pesaje industrial que cuenta con una gran

|ribo rri experiencia en el sector, aportando soluciones técnicas a todas las
necesidades del mercado”'®

“ AAF S.A: “AAFSA es una empresa del grupo multinacional “AAF-

International” dedicada al disefio, desarrollo y produccidn de sistemas

IIELXXYSIXYXYYS  ndustriales para la filtracion de gases y humos, la atenuacion de
<€

ruido, y la comercializacion y distribucion de filtros de aire.”t’”

Arisens ingenet: “Arisens Ingenet es una empresa especializada en
software industrial. integran servicios de Automatizacion y Robdtica,
=) Vision Artificial, Ultrasonidos y Acustica y Data Plant. Desarrollan
proyectos “llave en mano” que van desde el disefio de equipos de
inspeccion/calidad, automatizacién y supervision de procesos hasta la
captura e integracion de datos de planta. Se han posicionado como una empresa
estratégica dentro de diversos sectores industriales: agroalimentario, siderurgico, vidrio
(hueco y plano), automocién, galvanizado, alimentacién animal, ferroviario, mineria...”*8

EGA Master: “EGA Master, ubicada enel Pais Vasco, es una empresa
espafola dedicada a la concepcion, disefio y fabricacion de soluciones
integrales dirigidas a los campos de la sequridady eficiencia, a través
de instrumentos, equipos y herramientas de alta especializacion y
tecnologia, para uso industrial. La Marca EGA Master, ha sido elegida
como una de las 100 marcas espafiolas mds renombradas y valoradas a nivel
internacional y como tal, incluida como miembro en el prestigioso Foro de Marcas
Renombradas Espafiolas junto a lideres como Zara, Barcelona FC, Banco Santander, Real
Madrid CF, Repsol o Telefénica.” 1°

ART IN INNOVATION

SPC. SPC es una compafiia que disefia, fabrica y distribuye

soluciones tecnoldgicas para la comunicacion en las empresas,

SPc o tales como soluciones de movilidad, sistemas de comunicacién y
PMS, call center, etc y también para la poblacién en general con

productos como tablets, ebooks, smartwatch, televisiones,etc. £

16 |ribarri telecontrol. Pagina web oficial: http://www.iribarri.com/
17AAF. Pagina web oficial: International https://www.aafintl.com/
18 Arisens ingenet. Pagina web oficial: http://arisens-ingenet.com/
19 EGA Master. Pagina web oficial: http://www.egamaster.com/
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Acciona: "ACCIONA es un grupo lider en soluciones sostenibles de
infraestructuras y proyectos de energia renovable en todo el mundo. Su
(\ s oferta cubre toda la cadena de valor desde el disefio y la construccion,
%acaona hasta la operacion y el mantenimiento. Con presencia en mds de 40
paises, desarrolla su actividad empresarial bajo el compromiso de
contribuir al desarrollo econédmico y social de las comunidades en las

que opera.”?0

Actualmente Alteria se encuentra en relaciones con la figura del Manager de
Innovacién de Acciona Espafia el cual se ha interesado por el producto Smart Bug para
intentar introducirlos en los aerogeneradores con el fin de realizar pruebas.

SALTOK' Saltoki: Saltoki es una empresa distribuidora de productos
industriales tales como fontaneria, calefaccion, climatizacion,
electricidad, obra civil y edificacion. Tienen 40 afios de experiencia

en el sector y cuentan con tiendas en toda Espafia.

TINSOFT: “TINSOFT es una empresa dedicada al sector de la

informdtica y las telecomunicaciones del dmbito empresarial, dando
TJNSCIE& cobertura y soporte técnico a las diferentes necesidades que le

puedan surgir en su empresa de manera rdpida y eficaz, utilizando

la tecnologia a nuestro alcance. Desarrollan, implantan y dan
soporte a las herramientas técnicas y software que necesitan las pequefias y medianas
empresa y autonomos. Desarrollamos productos y servicios altamente competitivos,
funcionales y adaptados a los cambios tecnoldgicos, dando lugar a un amplio abanico
de soluciones horizontales y verticales.”?*

SPB: SPB es una empresa valenciana especializada en la fabricaciéon y
comercializacion de productos de limpieza del hogar y cuidado
personal. Fabrica toda la gama de productos de limpieza del hogar y

SI.IB cuidado personal “Bosque Verde” y “Deliplus”, ambas marcas blancas
de mercadona.

Solid Virtual: “Solid Virtual estd formado por un equipo multidisciplinar.

Ingenieros, disefadores, programadores y artistas 3D trabajando juntos

para dafrontar cualquier desarrollo con todas las garantias. En Solid

Virtual nos hemos propuesto transformar la forma en que las industrias

entrenan a sus empleados y la interaccion entre los mismos. Nos

posicionamos como un aliado importante en la transformacion y
digitalizacion de la Industria, en la época en la que la Realidad Virtual marcard un nuevo
horizonte en la Industria 4.0.”%2

20 Acciona. Pagina web oficial: https://www.acciona.com/
21 TINSOFT. Pagina web oficial: http://www.tinsoft.es/
22 Solid Virtual: pagina web oficial http://www.solidvirtual.com/
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Decidata: “DeciData estd formado por un equipo
d decidata multidisciplinar y con experiencia. Equilibran las competencias
ligadas al conocimiento de negocioy de la capacidad directiva con
altas capacidades en ciencia de datos. De la interseccion de estos dos elementos surge
nuestra propuesta para acompanar al directivo desde la comprension del problema a la
construccion del algoritmo?3.”%4

3.6. HITOS Y LOGROS

Alteria empezd oficialmente el desarrollo de su proyecto durante 2 afios en Estados
Unidos en el ano 2015, para posteriormente trasladarlo a Espafia en el afo 2016. La
intencién era constituir un Capital Social, de aproximadamente 400.000 euros vy
aportado en su totalidad por los socios fundadores. Ademds, se establece un acuerdo
de colaboracion con la Universidad de Alcala de Henares desarrollo del 1+D?°.

En la actualidad, Alteria cuenta con un el apoyo del Gobierno Vasco al estar inmerso
en el programa de Bind 4.0 durante seis meses, un reputado proyecto acelerador de
Industria 4.0. Asimismo, ha llegado a un acuerdo para prestar sus servicios a Mercedes -
Benz de Vitoria-Gasteiz para instalar su producto de Mantenimiento Predictivo a sus
Robots ABB.

Para constituir una posicion de garantias, recientemente se ha asociado con
Powerlase, una innovadora empresa laser. La colaboracion de Powerlase permite el
desarrollo a medida de la unidad de guiado laser, el cual ha sido ampliado
recientemente.

A continuacion, llevaremos a cabo una mencion de los éxitos de Alteria con el
objetivo de destacar las caracteristicas con los recursos, medios, habilidades,
capacidades disponibles y los retos que han conseguido y en los que se encuentran
participando en la actualidad:

BIND 4.0: Bind 4.0 es un programa de aceleracién de 24 semanas
donde las startups, ademas de desarrollar un proyecto remunerado
con una de las empresas industriales colaboradoras, disponen de un
o programa intensivo de servicios de apoyo y actividades entre los que
se incluyen formacién especifica para el desarrollo de habilidades
comerciales en entornos industriales, mentorizacion de alto impacto
con un equipo de mentores de alto nivel, workshops tecnoldgicos con
referentes internacionales, sesiones de networking con agentes y
empresas top de la industria vasca, acceso a financiacion, entre otros. A su vez, el
programa cuenta con el apoyo de cuatro grandes colaboradores tecnoldgicos: Google,
Amazon Web Services, Microsoft y Siemens.

Alteria Automation ha sido seleccionada por Mercedes Benz Vitoria para desarrollar
un producto especificode mantenimiento predictivo. Este proyecto durard 6 meses para

23 Conjunto de operaciones, célculos o instrucciones que se juntan en una operacion para resolver un problema, usualmente
ordenados de manera secuencial.

24Decidata. Pagina web: oficial http://www.decidata.es/

25 Etapa de un proyecto, donde se pretende hacer una conexidn entre los métodos cientificos (Investigacion) conel finde aplicar
los mismos (Desarrollo).
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ser presentado conjuntamente por Alteria Automation y Mercedes Benz Vitoria en el
Demo Day del programa Bind 4.0 en Julio de 2018.

ANCES Open Innovation: Open Innovation ANCES es una iniciativa de

mcgsgrgx la Asociacidn Nacional del CEEls —ANCES—y 13 empresas tractoras para

el desarrollo de un programa innovador de traccion al mercado de

empresas innovadoras. Se enmarca asimismo en un contexto de

innovacién abierta, permitiendo a las empresas mds consolidadas interactuar con el
ecosistema emprendedor y avanzar en sus retos tecnolégicos.

El programa se articula de la siguiente forma:

® Las empresas tractoras han definido sus retos especificos y se lanza una convocatoria
abierta para lograr captar empresas innovadoras que ofrezcan sus soluciones
tecnoldgicas.

o Cada empresa tractora seleccionara las 3 soluciones que considera mas apropiadas,
cuyos promotores tendran la oportunidad de defender sus propuestas en el Evento
Final, delante de las 13 empresas tractoras, en el cual se decidira la propuesta ganadora
a cada reto.

e Elganador recibird un premio de 500 euros y la posibilidad de continuar la relacién con
la empresa tractora.2®

A través de este programa Alteria Automation gand el reto Soltec y SPC.

' .14'.'0
)&%  DIPLOMA #ANGES
" GANADOR

Reto tecnolégico de
g

‘ Soltec

MO 19 0w A0t e 1R Pt 1Y
= oow BN el EER M nce0RTARS
Qe= m—~ Seow . o u.Q—

Figura 3.6a. Diploma Reto Tecnoldgico de Soltec
Fuente: Alteria Automation

HighTech Startbahn Reto Volkswagen: HighTech Startbahn se trata
de una compaiiia alemana cuya funcién consiste en ayudar a la
construccion y desarrollo de startups.?’ En abril del presente afio 2018

26 ANCES Open Innovation. Pagina web official: http://ancesopeninnovation.com/ances-oi/
27 Hightech Startbahn. Pagina web official: https://hightech-startbahn.de/en/index.html
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propuso el Reto Volkswagen, que consiste en buscar startups que ayuden a mejorar el
proceso de producciéon interna. En la actualidad el reto ha sido presentado y se
encuentra pendiente de resolucién.?®

EDP Starter Acceleration Program: EDP Starter Acceleration

> EpP Program ha sido lanzado en Espafia con el objetivo de desarrollar
STARTER ] o
a5SERERAT™EN  una prueba de concepto con lainfraestructura EDP. El objetivo de

PROGIR,

EDP es identificar proyectos innovadores con un gran potencial de
desarrollo.?® Para identificar estos potenciales proyectos EDP ha

propuesto un reto, en el que Alteria Automation ha presentado su propuesta y se
encuentra pendiente de resolucion.

Premio Piosphere Reto Bosch: El Premio Piosphere 2018 es una iniciativa promovida
por la Cdmara de Comercio Alemana para Espafia, con el objetivo de:

Ul e=Hj U ez Ul l‘—"""LJULI c = U =]

%IFh

) = - H!T-‘_ELB

THE PIOSPHERE AWARD W ::::mm-
|CORPORATE MEETS STARTUP p— ]]
THE 2018 CHALLENGE 7777778k

be the one with the right solution

OBOSCH  cymenceankes [

Innovacion para tu vida

#PIOSPHEREAWARD #THINKBIG #STARTUP #TECHNOLOGY #SCIENCE #BIGDATA
#AWESOME #MENTORING #GETFUNDED #VENTURECAPITAL #BOOTSTRAPPING
#ENTREPRENEURSHIP #BUSINESS #MINDSET #WONTSTOP #ONLINEBUSINESS
#BIZOPP #TECHNOLOGY #SCIENCE #BIGDATA #AWESOME #MENTORING
#GETFUNDED #VENTURECAPITAL #BOOTSTRAPPING #BUSINESS #MINDSET

Figura 3.6b. Premio Piosphere.
Fuente: www.challenge.ahk.es

® Potenciar el desarrollo de un ecosistema emprendedor hispano-aleman.

e Conectar startups espafiolas con empresas e inversores alemanes.

e Facilitarel acceso al mercado alemdn a startups espafolas.

® Apoyar a startups espafiolas en su proceso de internacionalizacion.

28 Reto Volkswagen. Formulario ANEXO Il
29 EDP Starter Acceleration Program. Pagina web official: www. edpstarter.com/accelerationprogramspain
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En la actualidad Alteria Automation aun no se ha presentado al concurso, sin
embargo, es una de las prioridades.3°

Alteria posee en la actualidad un acuerdo de colaboracion con la Universidad de
Alcala de Henares. El acuerdo viene dado por 2 factores:

Se trata de un acuerdo donde, personal del departamento de automatica de la
universidad, una vez y Alteria consiga liquidez suficiente como para subcontratar el
desarrollo, llevaradn a cabo el desarrollo de productos relacionados con la vision artificial
y también colaborardn con el proceso de desarrollo de cualquier producto que se
proponga fabricar Alteria, incluido las mejoras en el Smart Bug. Este acuerdo, ademas
integra la colaboracién de la universidad para el disefio y desarrollo de ciertos productos
de software.

Por otro lado, Alteria y la Universidad de Alcald de Henares se encuentran
participando juntos en el programa del Ministerio de Industria denominado “Retos y
Colaboraciéon” cuyo premio consiste en una subvencién por parte del Estado y un
préstamo blando.

#£2% Universidad AL
@ de Alcal4 AU

30 Premio Piosphere. Bases ANEXO II1
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4. ANALISIS DEL MERCADO
4.1. SITUACION ECONOMICA ESPANOLA

Para analizar la situacion econémica espafiola en términos macroecondmicos,
tomaremos datos estadisticos del INE y de informes realizados por el Ministerio de
Economia y Competitividad, Banco de Espafia y Funcas.

Espafia sigue inmersa en una intensa situacién de recuperacién econdmica, mucho
mas equilibrada que la experimentada en anteriores ciclos expansivos. Las previsiones
son buenas y se espera que crezca de forma estable y comience a dar buenos datos que
certifiquen el fin de la etapa de crisis que ha atravesado.

El principal indicador al que se hace referencia para medir la salud de la economia de
un pais es el PIB. En lo que atafie al PIB de la economia espafiola, anotd una tasa de
crecimiento del 3% en 2017, ligeramente inferior a la registrada en 2016. Este menor
incremento experimentado y esperado se vincula a un menor impulso de la demanda
nacional y a una menor aportacion del sector exterior.3?

Durante el pasado ejercicio tuvo lugar un crecimiento de los precios corrientes de un
4,2%, por encima del crecimiento de larenta bruta de los hogares, repercutiendo en una
moderacion del gasto privado y en una reduccién de la tasa de ahorro.

El crecimiento de las exportaciones de 2017 superd al de las importaciones en
términos reales, pero no en términos nominales, lo cual se explica por sobrecoste
experimentado en las importaciones energéticas.

Los sectores que experimentaron un mayor crecimiento en 2017 fueron el sector de
la construccion y el sector industrial, con un crecimiento acelerado. De hecho, el
crecimiento de este ultimo correspondiente al dltimo trimestre de 2017 fue el mas
elevado de los ultimo once trimestres. 32

Los tipos de interés se mantuvieron en minimos histdricos, situdndose el EURIBOR a
12 meses en -0,14%. Este hecho beneficio a Espafia en la refinanciacion de su deuda,
teniendo como resultado el rendimiento medio de la deuda publica un valor de 1,56%,
por debajo del 1,85% correspondiente |la media de los afios anteriores (2014-2017).33

2015 | 2016 | 2017
Variacion PIB (%) 3,4 3,3 3,1
Variacién IPC (%) -0,5 -0,2 2,0
Tasa de paro (%) 22,06 19,64 17,23
Rendimiento de la deuda publica a
10 afios en mercados nacionales 1,74 1,34 1,56
(%)
Tipo de cambio EUR/USD 1,1095 1,1065 11,1297

Tabla 4.1 Principales variables de la economia espafiola
Fuente: Pdgina web del Banco de Espafia

31 www.bde.es/webbde/es/estadis/infoest/indeco.html
32 Funcas (2018). Informe “Previsiones econdmicas para Espafia 208-2019”. Pagina 1.
33 Funcas (2018). Informe “Previsiones econdmicas para Espafia 208-2019”. Pagina 6.
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Respecto a las proyecciones para los préximos afios, podemos destacar:

e Crecimiento positivo del PIB, pero ralentizado, con la caracteristica del
mantenimiento del diferencial positivo respecto al crecimiento de la zona euro en
los proximos afios. La principal causa de ello es la disminucién del crecimiento del
consumo privado que venia caracterizado por un efecto rebote tras los afios de
crisis. lgual sucederd con el consumo publico debido a las limitaciones acaecidas
por la prérroga de los Presupuestos Generales del Estado.

2017 2018[e] 2019[e] 2020[e] 2021[e] 2022 [e]
Espaiia 3,1 2,8 2,2 1,9 1,7 1,7
Economias avanzadas 2,3 2,5 2,2 1,7 1,7 1,5
Mercados
emergentes y 4,8 4,9 5,1 5,1 5,1 5
economias en
desarrollo
Global 3,8 3,9 3,9 3,8 3,7 3,7

Tabla 4.2. Proyecciones del PIB de Espafia
Fuente: Fondo Monetario Internacional
(www.imf.org/extemal/datamapper/NGDP_RPCH@ WEO/OEMDC/ADVEC/WEOWORLD/ESP)
e Incremento de lainversion, del cual destacamos la inversion en bienes de equipo
gracias a los excedentes empresariales y a las facilidades de financiacién por los

bajos tipos de interés.

e Se espera una reduccion de la tasa de desempleo, de un 16,5% en 2017 a un 11%
en 2020, traducido en la creacion de mas de 850.000 puestos de trabajo.
Alcanzando la cifra de 20 millones de ocupados.3*

e Un incremento en los tipos de interés debido a la esperada retirada de los
estimulos monetarios del Banco Central Europeo en 2019.

e Mantenimiento del indice de Precios al Consumo por debajo (y cercano) al
objetivo del Banco Central Europeo del 2%.3°

En términos generales podemos afirmar que la evolucién de la situacién de la
economia espanola serd positiva. Sin embargo, la economia espafiola no estd exenta de
riesgoy aun debe hacer frente a muchas amenazas tanto de cardcter internacional como
nacional. En el clima internacional podemos destacar desafios como un posible
recalentamiento de la economia americana debido a la reduccién de los impuestos y a
las restricciones comerciales anunciadas por el gobierno de EE.UU., los acaecidos en la
UE provocados por la retirada de los estimulos monetarios por parte de los bancos
centrales o por la salida del Reino Unido y la normalizacién de la politica comunitaria.

Sin duda dénde mas se veran reflejados los esfuerzos sera en combatir los desafios
gue amenazan a laeconomia del pais; como son afrontar la reforma de diversos sectores

34 Funcas (2018). Informe “Previsiones econdmicas para Espafia 208-2019”. Pagina 2.
35 Banco de Espafia (2018). Boletin Econdmico. 1/2018. “Proyecciones Macroecondmicas de Espafia (2018-2020)”. P4gina 7.
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estratégicos como el industrial, establecer una politica financiera estable, la
continuacién de las reformas, reducir la deuda publica y el déficit tanto en el ambito
estatal como en las CCAAy ayuntamientos sin descuidar el mantenimiento del sistema
publico de pensiones einversiones (sanidad, educacion...), fomentar la inversion privada
y empresarial, que a su vez logre ayudar a disminuir las aun altas tasas de desempleo y
por ultimo, pero no menos importante, hacer frente al nuevo escenario de desafios
politicos que pueden tener una repercusiones importantes econdmicas y sociales en el
pais; como el desafio independentista de Catalufia.

4.2. DESCRIPCION DEL SECTOR INDUSTRIAL

4.2.1 Introduccion alsector industrial espafiol

La industria es uno de los sectores mas relevantes de cualquier pais, y en los paises
desarrollados se suele tomar como indicador del nivel de competitividad de éstos en el
largo plazo, pues se afirma que la industria actia como eje central de la transformacion
productiva de la economia, generando fuerzas de arrastre hacia el resto de los sectores,
actuando como motor de transmisidén de tecnologia, empleo e innovacion hacia el
conjunto de la sociedad. Como consecuencia de ello el sector industrial es un elemento
clave en el crecimiento econémico en el largo plazo.

En los ultimos afios la industria en los paises desarrollados ha experimentado un
cambio en la tendencia de traslado de la produccidn a terceros paises, lo cual era origen
de la disminucidon del peso relativo de la industria en estos paises, todos nosotros
conocemos ejemplos de empresas que tienen deslocalizada toda su produccién en
terceros paises debido a los menores costes de la mano de obra. Nuevos cambios en los
procesos, la automatizaciéon o el aumento de la productividad debido a la implantacion
de nuevas tecnologias son algunos de los motivos por los que la industria estd
recuperando su papel protagonista en las economias de los paises avanzados, como es
el caso de Espania.

4.2.2 Situacion actual del sector industrial espafiol

Segln los ultimos datos disponibles en Eurostat, la industria manufacturera
representa una aportacion total del 14% al Producto Interior Bruto (PIB) nacional, siendo
los sectores de alimentacion, bebida, tabaco y el metalurgico los que mayor peso tienen
en este porcentaje. Este valor es un reflejo de la recuperacion respecto a los minimos
alcanzados en el periodo 2009-2012 (13,2% de media). Desde entonces, parece ser que
la industria se ha ido posicionando entre los sectores lideres de la economia espafiola.3®

En 2016, la Cifra de Negocios total de la Industria en Espaiia se situé en 570.537
millones de euros. Puesto que para los calculos correspondientes a las cifras de 2016 el
Instituto Nacional de Estadistica cambidé la metodologia aplicada, no disponemos de
variables que relacionen estas cifras con las de afios anteriores.3”

36 CEOE (2017). Informe “La Industria: Motorde crecimiento. Analisis y recomendaciones”. Pagina 12.
37 Instituto Nacional de Estadistica (2018). Notas de prensa “Estadistica Estructural de Empresas: Sector Industrial. Ao 2016.
Resultados Avance”. Pagina 1
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Cifra de negocios 570.537
Total de compras de bienes y servi 448.714
Valor afiadido a coste de los factor 135.891
Gastos de personal 73.389
Sueldos y salarios 56.404
Excedente bruto de explotacion 62.501
Inversion en activos materiales 21.519

Tabla 4.2.2a. Principales indicadores del Sector Industrial
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica
La industria manufacturera, principal mercado objetivo de Smart Bug, representa el
grueso del tejido industrial espafiol, generando un 81,5% de la cifra de negocios,
alcanzando los 467.053 millones de euros. Las ramas de actividad de la industria
manufacturera que generan una mayor cifra de negocios son la Industria de la
alimentacion (16,6%) y la Fabricacion de vehiculos de motor, remolques y

semirremolques (12,2%). La productividad (valor afiadido por persona ocupada) fue de
56.831 euros.38

Suministro de agua,
actividades de

saneamiento, Industrias
gestion de residuos extractivas
y descontaminacion 20.259
166.162 1%
8%

Suministro de
energia, gas,

vapor y aire
acondicionado Industria
40.914 manufacturera
2%

1.847.574

Figura 4.2.2b. Cifra de negocios del Sector Industrial por drea de actividad
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica
Atendiendo a los resultados de las empresas en funcion de su tamafio, encontramos
que el 83,4% de las empresas industriales tuvo menos de 10 ocupados en 2016, y las
que tenian entre 10 y 49 eran el 13,6%. La cifra de negocio de estos grupos representd
el 7,8% y el 15,6% del total. Por otro lado, las empresas grandes, las cuales representan
el 0,5% de las totales, abarcan el 53,0% de la cifra de negocio, correspondiendo el 23,6%
restante a las empresas medianas. Las empresas pequefias y medianas dieron empleo

% |nstituto Nacional de Estadistica (2018). Notas de prensa “Estadistica Estructural de Empresas: Sector Industrial. Afio 2016.
Resultados Avance”. Pagina 2
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al 42,7% de los empleados del sector, las empresas medianas al 23,4% y las empresas
grandes al 33,8%. 3°

133,8%
Grande l 53,0%
Jo,5%

) 23,4%

Mediana 123,5%
J2,5%
J25,7%
Pequefia J15,6%
J13,6%
117,0%
Microempresa 17,8%

183,4%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0%

Personal ocupado Cifra de negocios Nimero de empresas

Figura 4.2.2c. Cifra de negocios del Sector Industrial pordrea de actividad

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica

Las comunidades auténomas con mayor aportacion a la cifra de negocios del sector

industrial fueron Catalufa (22,8%), Andalucia (11,4%) y Comunidad Valenciana
(10,6%).40

39 Instituto Nacional de Estadistica (2018). Notas de prensa “Estadistica Estructural de Empresas:Sector Industrial. Aflo 2016.
Resultados Avance”. Pagina 7

“0 Instituto Nacional de Estadistica (2018). Notas de prensa “Estadistica Estructural de Empresas: Sector Industrial. Afio 2016.
Resultados Avance”. Pagina 11

PLAN DE NEGOCIO: SMART BUG - ALTERIA AUTOMATION
CUNEF MUIMF

21



Cifra de Negocios | % sobre el

(millones de euros) total
Andalucia 64.982 11,4
Aragén 25.736 4,5
Asturias, Principado de 12.609 2,2
Baleares, Islas 4,272 0,7
Canarias 5.677 1,0
Cantabria 8.253 1,4
Castillay Ledn 37.756 6,6
Castilla-La Mancha 22.186 3,9
Catalufia 129.921 22,8
Comunitat Valenciana 60.652 10,6
Extremadura 7.112 1,2
Galicia 36.010 6,3
Madrid, Comunidad de 59.323 10,4
Murcia, Region de 18.984 3,3
Navarra, Comunidad Fd 18.553 3,3
Pais Vasco 52.571 9,2
Rioja, La 5.669 1,0
Ceuta 151 0,0
Melilla 121 0,0
TOTAL 570.537 100

Tabla 4.2.2d. Resultados del Sector Industrial por Comunidades Auténomas
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica

Lainversion total (en activos materiales e intangibles) realizada por las empresas
del Sector Industrial en el afio 2016 se cifra en 21.519 millones de euros, lo cual
representé el 15,8% del valor afiadido generado. De esta cifra, se desprende lainversién
en activos materiales de la Industria manufacturera, la cual se cifra en 16.076 millones
de euros (74,7%).4*

Inversién en activos
) % sobre el
materiales
. total

(millones de euros)
Industrias extractivas 430 2
Industria manufacturera 16.076 74,7
Suministro de energia, gas, vapor y aire 19.8
acondicionado 4.255 !
Suministro de agua, actividades de
saneamiento, gestion de residuos y 758 3,5
descontaminacion
TOTAL 21.519 100

Tabla 4.2.2e. Resultados del SectorIndustrial por Comunidades Auténomas
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica

A continuacién, se efectuard un analisis detallado sobre las cuestiones relacionadas
con los cambios, retos o desafios que van a permitir la mejora del sector industrial
espanol. La busqueda de un nuevo rol de la sociedad espafiola se encuentra
intimamente relacionada con el desarrollo politico, econémico, cultural y humano que
se haga en el seno de la organizacién empresarial.

41 Instituto Nacional de Estadistica (2018). Notas de prensa “Estadistica Estructural de Empresas: Sector Industrial. Afio 2016.
Resultados Avance”. Pagina 10
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De forma literal, podemos precisar mas detalladamente sobre estas ideas segun lo
dispuesto en el Informe de la CEOE: “(...) Hay que destacar la estabilidad y la continuidad
de los empleos y el gasto en formacion de los trabajadores, que en el sector industrial
son mds positivos que en la media de la economia (...).La Unidon Europea reconoce que
las claves para la recuperacion econdmica de Europa son la competitividad, la
innovacion y el emprendimiento, y que la prosperidad econdmica de Europa, a largo
plazo, dependerd de la solidez de su base industrial, y no solo de los sectores bancarios
y de servicios (...).” *?

Observamos cémo “la competitividad, la innovacion y el emprendimiento”,
acompafiados de periodos de bonanza econdmica, se convierten en las piezas claves
para el crecimiento de la industria. Por un lado, la mayor competitividad permite el
incremento del coste por unidad originada en la industria, ademas de verse mejorada
en situaciones donde el crecimiento del tamafio medio de las empresas sea factible; por
otro, la implementacién de actividades tecnoldgicas I+D, supone la innovacion del
sector. En este sentido, se trataria de una aportacion bastante util de cara a garantizar
la productividad de los empleados.

A priori podemos pensar que el sector industrial es uno de los pioneros en
innovacion, pues el 40% de las empresas que han puesto en marcha politicas de
innovacion pertenecen al sector industrial. Esto se traduce en un gastode 6.500 millones
de euros en 2015, representando el 47,5% del total de los gastos en 1+D.*3Esta cifra se
incrementd un 5% en 2016, alcanzando los 6.828 millones de euros.**

Sin embargo, con los datos anteriores podemos comprobar que este valor representa
Unicamente el 1,2% del total de la cifra de negocio, lo cual es un claro reflejo de que 2
de cada 3 empresas industriales se estan quedando rezagadas en la implementacién de
digitalizacién.*> Este hecho no es algo novedoso: hace unos afios podiamos leer en un
informe el informe elaborado por PwC en colaboracion con Siemens “Claves de la
competitividad de la industria espafiola”: “En materia de I+D, la industria espafiola
invierte el 0,84% del valor de su produccién, mientras que la media europea supera el
1,5%, es decir, casi el doble. Si calculamos que cada 10% de diferencial de 1+D supondria
un crecimiento del PIB del 0,13%, la mejora de este factor equivaldria a un aumento del
PIB del 1,17%" .46

Por ultimo, y no por ello menos importante, el emprendimiento hasidoy es una tarea
gue se encuentra en aras de desarrollo; su complejidad deriva en encontrar a
trabajadores con las cualificaciones especificas para la ejecucion de las labores que les
corresponde. Innovar también supone contar con empleados lo suficientemente
dotados en el ejercicio de su profesién, salvaguardando asi el talento de estos, y
convirtiéndose de esta manera en sujetos competentes y capacitados para laadaptacion
a los cambios propios del mercado laboral.

Localizar a un potencial trabajador con cualidades que encajan con el total
funcionamiento de las empresas industriales no siempre es tarea sencilla. Asi, la

42 CEOE (2017). Informe “La Industria: Motorde crecimiento. Analisis y recomendaciones”. Pagina 6.

43 CEOE (2017). Informe “La Industria: Motorde crecimiento. Analisis y recomendaciones”. Pagina 15

44 |Instituto Nacional de Estadistica. www.ine.es/jaxi/Datos.htm ?path=/t14/p061/a2016/10/&file=01003.px

45 PwC (2018). Articulo web “Global Digital Operations Survey 2018”: www.pwc.es/es/productos-industriales/industria-4-0-global-
digital-operations-study-2018.html

46 PwC (2013). Informe “Claves de la competitividad de laindustria espafiola”. Pagina 2.
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formacién se convierte en la base fiel para el éxito en el funcionamiento de estas
empresas. La evolucidn del capital humano también se ha debido a la mejora en la
remuneracion por asalariadoy, aunque ha sufrido un decremento por la época de la
crisis econdmica, tras ello, se ha producido un crecimiento en el sector de las
manufacturas. Sin embargo, este crecimiento ha sido inferior a las ganancias derivadas
del aumento de la produccion, favoreciendo el incremento de la productividad, el cual
se cifra en un 61,3%, para el periodo comprendido entre 1995 y 2016, superando a la
media nacional situada en el 18,7%.%7

En general, podemos advertir sobre una evolucién bastante positiva, aunque Espafia
sigue situdndose por debajo de las estadisticas de otros paises europeos.

4.3. LAINDUSTRIA 4.0
4.3.1. Introduccion a la Industria 4.0

La Industria 4.0 hace referencia a la corriente de transformacién digital a partir de la
confluencia de tecnologias digitales disruptivas con el fin de cambiar el sector
manufacturero en lo que se conoce como la cuarta revolucion industrial. Este término
describe la implantacién de tecnologias en las lineas de produccion con el objeto de que
ésta se comporte como una “fabrica inteligente” de forma que todas las maquinas se
comuniquen entre si de forma auténoma a lo largo de toda la cadena de valor, gracias a
la interconexion entre las maquinas, los sensores y los sistemas informaticos.*8

La Industria 4.0 estd conformada por nueve pilares fundamentales:*°

® Bigdata and analytics: es el analisis de grandes volumenes de datos e informacién
con el objetivo principal de ayudar a tomar las mejores decisiones. La relevancia
del Big Data reside en la elevada cantidad de datos y la velocidad a la que estos
son generados, dificultando enormemente su analisis a través de los medios
computacionales habituales.

e Internet de las Cosas (loT50): consiste en interconexién digital de los objetos con
el internet, convirtiéndolos en maquinas inteligentes capaces de generar datos,
interactuar y generar respuestas en tiempo real.

e Ciberseguridad: representa la capacidad de defender la informacién frente
ataques informaticos. Esta informacién engloba datos tan diversos como
personales, propiedad intelectual o financieros.

e Simulacion en 3D: |la simulacion 3D es la reproduccion del mundo fisico en un
entorno virtual, con el objetivo de experimentar posibles sucesos, desarrollar un
entrenamiento, optimizar los procesos, etc.

® La Nube: este término hace referencia al conjunto de servidores, cables
interocednicos y demas componentes que conforman internet en su vertiente de

47CEOE (2017). Informe “La Industria: Motor de crecimiento. Analisis y recomendaciones”. Pagina 22.

48SMIT, Jan et all. (2016). Industry 4.0. Directorate General for Internal Policies. European Parliament. P4gina 22.
49 BLANCO, Rall et al. (2017). Articulo de Revista “Industria 4.0:El estadode la cuestién”. Pagina 152

50 Conexién de objetos de uso tradicionales y/o de usocotidianoa lared de Internet.
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almacenamiento de la informacién. Los grandes voliumenes de datos generados
necesitan ser almacenados en algln sitio, y generalmente su almacenamiento
fisicosuele ser algo incomodo e ineficiente para muchas empresas. Mediante la
nube, los datos son intercambiados en tiempos de reaccion realmente cortos y
almacenados en servidores externos, ello incrementa el nimero de recursos
disponibles para las actividades productivas.

® Fabricacion aditiva: consiste en la fabricacion personalizada en lotes a partir de
impresiones 3D, consiguiendo una reduccidon de las materias primas, stocks y
distancias de transporte.

® Readlidad aumentada: Interaccidon a distancia de un operario con el entorno a
través de gafas de realidad aumentada, posibilitando, por ejemplo, dar
instrucciones para la reparacion de una maquina.

e Integracion horizontal®® y vertical’?: representa automatizacién de la cadena de
valor a través de la integracién de los fabricantes, proveedores y clientes en los
sistemas informaticos.

® Robots autonomos: el empleo de robots inteligentes en los procesos productivos
sustituyendo la mano de obra humana.

e La transformaciéon propiciada por este conjunto de tecnologias afecta tanto al
proceso como al modelo de negocio, provocando un cambio en la forma de
gestion empresarial que ha sido concebida hasta la fecha, pues se provocan
cambios en las estructuras organizativas, las habilidades de los empleados, las
relaciones con los clientes, etc. Por ello el periodo de transicidn de la industria 3.0
a la 4.0 debe contemplar soluciones tecnoldégicas que permitan agregar
inteligencia a los sistemas industriales actualmente desplegados, en uso y en
periodo de amortizacion sin tener que prescindir de dicha infraestructura.

Smart Bug, al tener como funcién principal la captacion de datos para el analisis,
puede englobarse tanto en la categoria de /oT al dotar de sensorizacién y conectividad
a las maquinas, como elemento hardware necesario para la captacion de datos
analizables por las tecnologias de Big Data y analytics.

4.3.2. La Industria 4.0 en cifras

Al tratarse de un concepto novedoso, los datos conocidos en relacion a la
implantacion de las tecnologias de Industria 4.0 por las empresas son escasos y los
existentes son en su mayoria estimaciones. Un dato si es claro, la digitalizacion de la
industria conlleva un aumento de la productividad. En los paises en los que se esta
implantando con mayor intensidad, como Alemania, se espera que la productividad
aumente entre un 5% y un 8%, pudiendo llegara un 15%-25% si excluimos los costes de
los materiales. Adicionalmente se estima que el aumento de la demanda de nuevos

51_Estrategia de crecimiento enla que una empresa adquiere, crea o se fusiona conotras compaiiias que realizan las mismas
actividades para aumentar su presencia enel mercado.

52 Estrategia de crecimiento donde una empresa adquiere, crea o se fusiona con otras compafiias o proveedores dentro de su
propia cadenadevalor.
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equipos, productos personalizados y aplicaciones tecnoldgicas puede llegar a generar
un incremento de los ingresos de 30.000 millones de euros al afio. Para ello, se espera
gue, sélo en Alemania, la inversién requerida sera de 250.000 millones de euros, lo cual
representa un 1-1,5% de los ingresos de la industria. >3

En el caso de Espafia, se espera que la transformacion digital contribuya a que el PIB
del sector Industrial alcance el 20% del PIB de Espafia.>*

Los datos relativos ala inversion de las empresas tecnoldgicas en el afio 2015 reflejan
que el 40% de las empresas que desarrollan politicas de innovacién pertenece al sector
industrial. Ademas, el 13,6% de las empresas de este sector realizan inversiones en
I+D+i, lo cual esta por encima del 5,3% de media del conjunto de la economia.>>

Como ya mencionamos en el apartado anterior, los gastos en innovacion
desarrollados por la industria en 2015 alcanzaron la cifra de 6.500 millones de euros,
representando el 47,5% del total de los gastos en 1+D, incrementandose un 5% en 2016
hasta los 6.828 millones de euros.

A nivel global se espera que la inversién en tecnologias de Industria 4.0 represente el
5% de los ingresos de las compaiiias, independientemente de su sector, alcanzando una
cifra de 1.070 millones de euros anuales hasta 2020.°®

De acuerdo con las cifras del reciente informe “Global Digital Operations Study 2018”
(elaborado por PwC), realizado a directivos de empresas del sector industrial sobre las
aplicaciones del mantenimiento predictivo y la tecnologia inteligente, se resalta la
importancia de la industria 4.0 por medio de las siguientes conclusiones:

® Se espera que para el 2030, la digitalizacién de las empresas manufactureras
produzca un incremento del 14% del PIB global. 7

e Ladigitalizacién favorecera a las empresas industriales espafiolas incrementando
un 11,1% sus ingresos y reduciendo los costes un 19,4% en un plazo de 5 afios.>®

e Por ahora, el 5% de las empresas espafiolas cuenta con un “alto grado de
digitalizacién”, el cual esta por debajo del 10% que es el nivel de las industrias a
nivel global.>®

4.3.3. El apoyo publico a la Industria 4.0

Existen diversas iniciativas para fomentar la implantacién de la Industria 4.0 en
Espafia. Una de ellas es la conocida estrategia de “Industria Conectada 4.0” del
Ministerio de Economia, Industria y Competitividad, que tiene como fin aumentar el
valor afiadido industrial, que surge con una perspectiva de continuidad a largo plazo,
tiene un triple objetivo: incrementar el valor afiadido industrial y el empleo cualificado
en el sector, favorecer el modelo espafiol para la industria del futuro y desarrollar la

53 RUESSMAN, Michael etal. (2015). The Boston Consulting Group. Informe “Industry 4.0. The Future of Productivity and Growth
in Manufacturing Industries.”

54 Expansion. (20/02/2018). Articulo: www.expansion.com/economia/2018/02/20/5a8b4335468aebd55f8b459d.html

55 cEoE (2017). Informe “La Industria: Motor de crecimiento. Analisis y recomendaciones”. Pagina 7.

56 PwC (2016). Informe “Industry 4.0 Building your Digital Enterprise”. Pagina 24.

57 PwC (2018). Informe “Global Digital Operations Study 2018”. Pagina 8.

58 PwC (2016). Articulo web “Global Digital Operations Survey 2018”: www.pwc.es/es/productos-industriales/industria-4-0-global-
digital-operations-study-2018.html

59 PwC (2018). Informe “Global Digital Operations Study 2018”. Pagina 29.
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oferta local de soluciones digitales y desarrollar palancas competitivas diferenciales para
favorecer la industria espafiola e impulsar sus exportaciones.

Para ello sea desarrollado una herramienta para el autodiagndstico (HADA) del grado
de digitalizacion de las empresas, con el fin de que las conclusiones extraidas sirvan para
la planificaciéon del desarrollo e implantacion de proyectos innovadores de
transformacién digital en el paradigma de la Industria 4.0. Para ello se ofrece la
aplicacion de manera complementaria de un programa de asesoramiento especializado
a medida realizado por consultoras acreditadas. Como resultado se obtiene un plan de
transformacién que sirve como hoja de ruta para la implantacion, siendo éste
cofinanciado a parte iguales por el Gobierno de Espaia, las Comunidades auténomas y
las empresas beneficiarias. Ademas, la iniciativa de Industria Conectada 4.0 dispone de
una linea de apoyo a la financiacién de estos proyectos.

4.4. MANTENIMIENTO PREDICTIVO

Como su nombre lo indica, el mantenimiento predictivo tiene como objetivo
determinar la condicion del equipo en uso y predecir cuando las actividades de
mantenimiento deben llevarse a cabo.

El objetivo es minimizar los costes de mantenimiento mientras se maximiza la
disponibilidad de la maquina.

Esta estrategia difiere del mantenimiento preventivo donde el tiempo o el
mantenimiento del programado se lleva a cabo sobre una base histérica o bien datos
procedentes de simulaciones. El mantenimiento predictivo puede conducir al uso
innecesario de recursos cuando el ciclo de trabajo de la maquinaria es alto.

El problema que surge con una rutina predictiva es: écomo se determina la condicion
de la maquinaria? El mantenimiento predictivo usa sensores que informan de las
variables fisicas y su posterior analisis para monitorizar el estado de la maquinaria,
generando alarmas cuando se detecta un fallo potencial.

Esto proporciona al Ingeniero la idea de llevar a cabo el mantenimiento solo cuando
es necesario, pero con suficiente advertencia de que se previene el fallo de la maquina.

También significa que los componentes o el lubricante solo se cambian cuando es
necesario. Por lo tanto, el mantenimiento predictivo ofrece el doble beneficio de reducir
el tiempo de inactividad y mantener bajos los costos de mantenimiento.

El mantenimiento predictivo tiene tres objetivos principales:
e Minimizar las horas de produccion pérdidas por las paradas por averias.
e Minimizar el tiempo de mantenimiento del equipo

e Minimizar el costo de repuestos, suministros y mano de obra.

Para alcanzar estos objetivos, el equipo debe monitorizarse entiempo real mediante
sensores que den informacidon realmente Util para predecir los fallos antes de que
ocurran.

El término mantenimiento preventivo engloba el conjunto de técnicas
instrumentales de mediciéon de los datos que las maquinas proporcionan durante su
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funcionamiento y el andlisis de variables para identificar potenciales averias en los
equipos productivos, a fin de optimizar la fiabilidad y disponibilidad de los mismos. El
uso de sensores para establecer mantenimiento predictivo no es una técnica nueva.
Hace décadas que se usan de esta manera. Lo que ha cambiado son los siguientes
factores:

e La disponibilidad de sensores con salida digital muy avanzados, miniaturizados y
de bajo coste debido a su uso en dispositivos como los teléfonos méviles y las
aplicaciones de /oT.

e La disponibilidad de plataformas de hardware que permiten desarrollar sistemas
de adquisicidon de datos embedded® (sinusar un PC) y a medida en cuestién de
semanas.

e La disponibilidad de sensores inteligentes (smart sensors) y de sensores
combinados que miden multiples variables fisicas.

® La necesidadde la industria de superar la etapa del mantenimiento preventivo y
sus altos costos asociados.

Algunas de las constantes a medir mediante técnicas de mantenimiento predictivo
son las siguientes:

e Ladeteccidn de vibraciones es una técnica muy comun en la prediccién de fallos,
ya que se puede utilizar en todas las maquinas en movimiento; en particular
motores eléctricos y reductoras.

e La detecciéon de fallos en una etapa muy temprana se consigue mediante la
medicion de ultrasonidos.

e El desgaste del aceite puede determinarse mediante la viscosidad o el indice de
acidez, lo que indica el nivel de oxidacién.

e La medicién de latemperatura es facil de implementar y da informaciéon muy util
sobre las sobrecargas de la maquinaria, pero puede no predecir ciertos fallos con
suficiente antelacion.

e El agua en aceite puede detectarse a través de la medicion de la constante
dieléctrica. Esta medicidon no es util en equipos pequeiios.

e Ladeteccidn de particulas en suspensidn o contaminantes es otra medida efectiva
del estado del lubricante.

e La medida de tensiones y corrientes en la alimentacion a los circuitos mas criticos.

® En los sistemas con ventilacion forzada que llevan filtros de polvo y suciedad, la
medida de la carga del ventilador, o del flujo de aire es un parametro util para
predecir cudando hay que parar la maquinaria y limpiar los filtros.

60 Refiere a laintegracionde unsistema operativoen undispositivo electrénico.
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Figura 4.4. Técnicas de prediccion de averias
Fuente: Alteria Automation

Los criterios mas apropiados seran determinados para cada aplicacién, pero pueden
requerir mas de un sensor para proporcionar datos completos. Cuantos mas pardmetros
se midan, mejor serd la efectividad de mantenimiento predictivo siempre que permitan
predecir un problema con la antelacion suficiente.

Podemos clasificar el mantenimiento predictivo en cuatro fases®!: 1. Inspecciones
visuales periddicas; 2. Inspecciones instrumentales periddicas; 3. Condition Monitoring;
4. Mantenimiento predictivo con técnicas de analisis Big Data (PdM 4.0). Este ultimo
representa el nuevo nivel de mantenimiento predictivo, y se estima que sélo el 10% de
las empresas industriales han conseguido alcanzarlo. Adicionalmente podemos vincular
el hecho de que las compafiias que han alcanzado este uUltimo nivel son aquellas que
disponen de cierto volumen de activos similares, frente a aquellas compaiiias que
constan de activos Unicos, ya que éstos generan un conjunto de datos mas completo. La
“disponibilidad de los datos" es considerado como el factor clave de éxito mas relevante
en el proceso de implementacién de técnicas de mantenimiento predictivo.®?

Para realizar cualquier tipo de andlisis de mantenimiento predictivo es fundamental
contar con todos los datos potencialmente disponibles. A partir del estudio de las
necesidades de los clientes potenciales, Alteria estima que actualmente el 80% de los
datos se pierden y que hay muy pocas soluciones en el mercado para capturarlos y por
ello hay una clara oportunidad de negocio dentro del sector de Mantenimiento
Predictivo.

La implantacidon del mantenimiento predictivo se ha convertido en un proyecto
atractivo para las empresas industriales en los ultimos tiempos. Ellose debe, entre otros
motivos, a los grandes ahorros en costes que proporciona en el medio plazo, gracias al
monitoreo constante de las condiciones degradantes de la maquinaria, que resultan en

61 Mainnovation & PwC (2017) Informe “Predictive Maintenance 4.0: Predict the unpredictable”. Pagina 11.
62 Mainnovation & PwC (2017) Informe “Predictive Maintenance 4.0:Predictthe unpredictable”. Pagina 4.
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fallas generadoras de costes de ruptura, permitiendo la planificaciony programacioén de
la reparacion. 63

Los beneficios del mantenimiento predictivo son dificilmente cuantificables debido a
su representar una bondad pasiva que da frutos en el medio largo plazo. A continuacion,
presentamos algunas de las ventajas de la aplicacion de las técnicas de mantenimiento
predictivo:

e Reducciones del tiempo de inactividad no programado provocado por las averias
de la maquinaria.

e Aumento del rendimiento o de la capacidad productiva.
® Reduccidn de los gastos de mantenimiento.

e Aumento de la vida util de la maquinaria.

4.5. CUOTA DE MERCADO

En primer lugar, calcularemos el tamafio del mercado objetivo al que se dirige Smart
Bug, siendo este el gasto en mantenimiento predictivo de las industrias manufactureras
y en segundo lugar realizaremos una estimacion de la cuota de mercado para Alteria,
para lo cual consideramos importante mencionar que dichas mediciones estan fundadas
en estimaciones elaboradas a partir de informes de mercado realizados por especialistas
y datos publicados por instituciones como el INE.

4.5.1. Tamarfio delmercado

Los clientes objetivo de Smart Bug son todas aquellas empresas industriales que
constan de lineas de produccién en las cuales intervienen cualquier tipo de maquinas
en el proceso productivo y deseen aplicar innovadoras técnicas de mantenimiento
predictivo en detrimento de las técnicas convencionales de mantenimiento correctivo.
Para ello, estas empresas deben destinar parte de su capital en innovacion.

Smart Bug, ademas de ofrecer una solucién para la aplicacion de técnicas de
mantenimiento predictivo, resuelve el problema de las diferencias de aplicabilidad a los
distintos activos generadores de datos al ser adaptable a cualquier tipo de maquinaria.
De este modo, los clientes objetivo pueden proceder de cualquier sector de actividad
industrial. Este hecho nos permite prescindir de diferenciaciones por ramo de actividad
dentro de las empresas manufactureras.

Para calcular el tamafio del mercado, utilizaremos los ultimos datos disponibles
relativos al sector industrial, los cuales corresponden al afio 2016. En primer lugar,
tomamos como referencia la cifra de negocios de las Industrias Manufactureras:

Cifra de Negocios (Millones de EUR) | % sobre el total
Sector Industrial 570.537 100
Industrias manufacturera 464.731 81,46

Tabla 4.5.1a. Cifra de negocios del Sector Industrial y las Industrias Manufactureras
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica.®*

63 Life Cycle Engineering. Manual Preventive and Predictive Maintenance (700ZB00102)
64 |nstituto Nacional de Estadistica (2018). Notas de prensa “Estadistica Estructural de Empresas: Sector Industrial. Afio 2016.
Resultados Avance”. Pagina 1
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A partir de la inversidn en innovacion por sectores de actividad, extraemos la
inversién en innovacidn total de las industrias manufactureras:

2016 (miles de euros)

. Total (millones % sobre el Total (miles
Sector de Actividad
de euros) total de euros)
Industrias extractivas Industrias extractivas y del petréleo (CNAE 104 584 194
Hstrias extractiv 05, 06, 07, 08, 09, 19) '

Alimentacion, bebidas y tabaco (CNAE 10, 595 8,71

11, 12)

Textil, confeccidn, cuero y calzado (CNAE 13, 149 218

14, 15)

Madera, papel y artes graficas (CNAE 16, 17, 145 212

18)

Quimica (CNAE 20) 362 5,29

Farmacia (CNAE 21) 1.183 17,33

Caucho y plasticos (CNAE 22) 206 3,02

Productos minerales no metdlicos diversos 88 1,29

(CNAE 23)
Industrias Manufactureras Metalurgia (CNAE 24) 122 1,79 6.315

Manufacturas metalicas (CNAE 25) 251 3,67

I?rijuctos informaticos, electrénicos y 201 2,94

Opticos (CNAE 26)

Material y equipo eléctrico (CNAE 27) 307 4,50

Otra maquinaria y equipo (CNAE 28) 311 4,55

Vehiculos de motor (CNAE 29) 1.506 22,05

Otro material de transporte (CNAE 30) 758 11,11

Muebles (CNAE 31) 26 0,39

Otras actividades de fabricacién (CNAE 32) 75 1,10

Reparacion e instalacién de maquinaria 'y

. 30 0,44

equipo (CNAE 33)
Energia y agua Energia y agua (CNAE 35, 36) 282 4,14 282
Saneamiento, gestién de Saneamiento, gestidn de residuos y 37 0.54 37
residuos y descontaminacion |descontaminacion (CNAE 37, 38, 39) !

Gastos totales en actividades innovadoras

TOTAL 6.828 100,00 6.828

Como resultado obtenemos que los gastos en innovacidon de las industrias
manufactureras en 2016 ascendieron a 6.828 millones de euros, lo cual representa el

Tabla 4.5.1b. Gastos en innovacion del Sector Industrial
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica.®>

92,48% de los gastos totales en innovacion del Sector Industrial.

A continuacion, pasamos a calcular, a partir de las estimaciones contenidas en
informes de especializados de analisis de mercado, la proporcién de la inversién del

mantenimiento predictivo sobre el total de la inversién en Industria 4.0.

Para ello en primer lugar calculamos a partir de las estimaciones del tamafio de
mercado de la Industria 4.0 y del tamafio de mercado para el mantenimiento predictivo

y sus respectivas CAGR®® el tamafio del mercado en el momento actual:

65 Instituto Nacional de Estadistica. hwww.ine.es/jaxi/Datos.htm?path=/t14/p061/a2016/10/&file=01003.px

66 Tasa Anual Compuesta de Crecimiento. Delinglés: Compound Anual Growth Rate
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Markets & Markets 172.110 15 86.619

Tabla 4.5.1c. Tamario del Mercado de la Industria 4.0
Fuente: Markets & Markets®7” 68

loT Analitics 12.385 39 2.387
Market Research

Future 7.157 27 2.166
TechSci Research 8.927 31 2314
Statista 12.387 37 2.524
Media 10.214 34 2.348

Tabla 4.5.1d. Tamafio del Mercado Global del Mantenimiento Predictivo.
Fuente: Detalle en pie de pagina®® 707172 73

predictivo (millones de euros) 2.398 3.205 4.282 5.721 7.644 10.214
(b) Tamafio de mercado global Industria 4.0
(millones de euros)

[[3] Tamano de mercado IVlantenimiento predictivo |
sobre Industria 4.0 (%) (a)/(b) 2,77 3,22 3,76 4,37 5,09 5,93

86.619 99.369 113.996 130.776 150.026 172.110

Tabla 4.5.1e. Tamafio del mercado del mantenimiento predictivo sobre el de Industria 4.0.
Fuente: Elaboracion propia en base a los datos de los cuadros anteriores

% Mantenimiento
predictivo sobre 2,71%
industria 4.0 (2017)
% Mantenimiento
predictivo sobre 5,93%
industria 4.0 (2022)

Tabla 4.5.1f. Detalle del Tamafio del mercado del mantenimiento predictivo sobre el de Industria 4.0.
Fuente: Elaboracion propia en base a los datos de los cuadros anteriores
Como resultado obtenemos que el valor para el mercado de la Industria 4.0 en 2018
a nivel global serd de 86,6 mil millones de euros, mientras que el mantenimiento
predictivo tendra un tamaio de 2,4 mil millones de euros, representando un 2,71% de
la Industria 4.0. También podemos observar que la proporcién en 2022 sera casi el
doble, lo cual refleja el mayor crecimiento del mantenimiento predictivo en relacién a
la industria 4.0. Para reflejar este hecho, presentamos la siguiente grafica con los
tamafios de mercados anuales calculados a partir de las estimaciones para el afio 2022:

67 Markets&Markets (2018). www.marketsandmarkets.com/PressReleases/industry-4.asp

68 Convertidoa euros aplicandoeltipo medio de 2017

69 |oT Analitycs (2017). www.iot-analytics.com/report-us11-billion-predictive-maintenance-market-by-2022/

70 Market Research Future (2018). www.marketresearchfuture.com/reports/predictive -maintenance-market-2377

71 TechSci Research (2018). www.techsciresearch.com/news/2927 -predictive-maintenance-market-to-grow-at-cagr-3 1-till-
2022.html

72 Statista (2018). www.statista.com/statistics/748080/global-predictive-maintenance-market-size/

73 Convertidoa euros aplicando el tipode cambio EUR/USD mediode 2017
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Figura 4.5.1g. Comparacion del mercado global de Industria 4.0 y Mantenimiento Predictivo
Fuente: Elaboracion propia en base a los datos de los cuadros anteriores

A partir de la proporcion previamente calculada (2,71%), podemos calcular la parte
correspondiente a mantenimiento predictivo del total de la inversidon en [+D+i de las
industrias manufactureras. Para ello, y con base en los buenos datos macroeconémicos
gue presentd la economia espafiola en 2015 y 2016, y teniendo en cuenta el elevado
porcentaje que representa la industria sobre el PIB, consideramos que optamos por una
postura conservadora al considerar la inversiéon del Sector Industrial y las industrias
manufactureras en el afio 2018 igual a ladelafio 2017. Con este razonamiento, podemos
decir que el tamafio del mercado del mantenimiento predictivo en Espafia fue de 171
millones de euros, el 0,037% de la cifra de negocio de las industrias manufactureras.

464.731 6.315 171 0,00037 2,71%

Tabla 4.5.1h. Datos del tamarfio del mercado del mantenimiento predictivo de las Industrias Manufactureras
Fuente: Elaboracion propia en base a los datos de los cuadros anteriores

4.5.2 Cuota de mercado

El objetivo de este apartado es calcular la cuota de mercado que esperamos obtener
con Smart Bug en el horizonte temporal de 2018 a 2022.
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El tamafio del mercado predictivo en Espafia ha sido calculado a partir del gastoen
innovacién de las industrias manufactureras ajustado por la cuota del tamano de
mercado del mantenimiento predictivo sobre el tamano total del mercado de la
Industria 4.0 en el periodo de 2018-2022. Para calcular del gasto en innovacion de las
Industrias Manufactureras hemos partido de la cifra de negocios de estas empresas
extraida de la cifra de negocios total del Sector Industrial, aplicando ajustes de
crecimiento en relacién a la evaluacion del PIB, asi como de datos de gastos en
innovacién de anos anteriores. Para el cdlculo del porcentaje del tamafo de mercado
del mantenimiento predictivo sobre el total de Industria 4.0 hemos empleado datos del
tamafno de mercado y de CAGR extraidos de informes de especialistas independientes.
Para ello tomaremos como base los siguientes datos historicos:

2013 2014 2015 2016

Cifra de negocios (millones de euros) 562.351 571.922 582.357 570.537
Crecimiento de la cifra de negocios (%) -1,5 1,7 1,8 X*
Cifra de negocios (millones de euros) 447.283 455.870 467.053 464.731
Cifra de negocios de las Industrias
Manufactureras sobre el Sector Industrial 79,5 79,7 80,2 81,4
(%)
Incremento del ratio de cifra de negocios

. 0,2 0,2 0,6 1,5
de las Industrias Manufactureras sobre el
Sector Industrial (%)
Crecimiento (%) -1,7 1,4 3,4 3,3

Tabla. 4.5.2a. Datos de partida para el andlisis de la cuota de mercado |
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica’* 75 76 77

2015 2016
Gastos en innovacion (millones de EUR) 6500 6.828
Crecimiento (%) - 5
Gastos de inversion sobre cifra de 11 17
negocios del sector industrial (%) ! !

Tabla 4.5.2b. Datos de partida para el andlisis de la cuota de mercado Il
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y CEOE?8 79
Partiendo de estos datos, desarrollaremos una serie de proyecciones con el objetivo
de obtener un tamaio estimado futuro del mercado del mantenimiento predictivo en
Espafia, el cual sera la base sobre la que estimaremos nuestra cuota de mercado.

En primer lugar, obtenemos la proyeccion de la cifra de negocios del Sector Industrial
hasta el afio 2022, la cual es empleada para calcular la cifra de negocios de las Industrias
Manufactureras. Para ello hemos supuesto que el crecimiento de la cifra de negocios
del total de la Industria experimentard una variacion igual a la esperada para el
crecimiento del PIB.

Por otro lado, de los datos anteriores también extraemos que las Industrias
Manufactureras han ido aumentando su importancia en la cifra de negocios del Sector

74 Instituto Nacional de Estadistica (2018). Notas de prensa “Estadistica Estructural de Empresas: Sector Industrial. Afio 2016.
Resultados Avance”.

75|nstituto Nacional de Estadistica (2017). Notas de prensa “Estadistica Estructural de Empresas: Sector Industrial. Afio 2015. “
78 |nstituto Nacional de Estadistica (2016). Notas de prensa “Estadistica Estructural de Empresas: Sector Industrial. Afio 2014.”
77 Instituto Nacional de Estadistica (2015). Notas de prensa “Estadistica Estructural de Empresas: SectorIndustrial. Afio 201 3”
78 |Instituto Nacional de Estadistica. www.ine.es/jaxi/Datos.htm?path=/t14/p061/a2016/10/&file=01003.px

79 CEOE (2017). Informe “La Industria: Motor de crecimiento. Analisis y recomendaciones”. Pagina 7.
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Industrial, por ende, en nuestras hipdtesis reflejaremos este hecho incrementando el
porcentaje de la cifra de negocios de las Industrias Manufactureras sobre la cifra de
negocios del Sector Industrial segun la media ponderada de los incrementos de los
ultimos cuatro afos.

. L

2016 [2017[e]| 2018 [e] [2019[e]]|2020 [e]]|2021 [e]]|2022 [e]

(1) Cifra de negocios
(millones de EUR)

Sector Industrial o
(2) Crecimiento de la

cifra de negocios (%)

X* 1,69 1,53 1,20 1,04 0,93 0,93

(3) Cifra de negocios
(millones de EUR)

(4) Cifra de negocios de
las Industrias
Manufactureras sobre el
Sector Industrial (%)

81,40 81,99 82,52 83,06 83,60 | 84,14 | 84,70

Industrias
Manufactureras

(5) Incremento del ratio
de cifra de negocios de
las Industrias 1,5 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7
Manufactureras sobre el
Sector Industrial (%)

(6) Crecimiento (%) 3,3 3,1 2,8 2,2 1,9 1,7 1,7

PIB (7) Variacion del
crecimiento del PIB (%)

-6,1 -9,7 -21,4 -13,6 -10,5 0,0

570.537 |1 580.184 | 589.045 |596.114(602.292(607.877|613.513

464.731 [ 475.676 | 486.095 |495.141 (503.540(511.528|519.643

Tabla 4.5.2c. Proyecciones de la cifra de negocios del Sector Industrial y de las Industrias Manufactureras
Fuente: Elaboracion propia® 8
El Unico dato de los anteriores que emplearemos en el siguiente calculo, el de las
proyecciones de los gastos en innovacion del Sector Industrial y de las Industrias
Manufactureras es la proyeccion de la cifra de negocios del Sector Industrial.

En primer lugar, hemos calculado la proporcién de los gastos en innovacién respecto
a la cifra de negocios, para lo cual hemos considerado necesario aplicar un ajuste por el
crecimiento que estd experimentando las innovaciones en el presupuesto de las
empresas Industriales bajo el concepto revolucionario de Industria 4.0. Hemos
considerado que esta corriente innovadora aun no ha tenido su mayor impacto en el
crecimiento de los gastos en innovaciones del sector, estimando que zénit de estos
incrementos serd alcanzado en 2019, afio a partir del cual habrd una pequeiia
desaceleracion, pero sin bajar del crecimiento del 5% anual en ningun caso. Una vez
ajustada la proporcion, podemos obtener la prevision de los gastos en innovacién del
Sector Industrial.

80 Instituto Nacional de Estadistica. www.ine.es/jaxi/Datos.htm?path=/t14/p061/a2016/10/&file=01003.px
81 CEOE (2017). Informe “La Industria: Motorde crecimiento. Analisis y recomendaciones”. Pagina 7.
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2016 |2017[e]| 2018[e] |2019 [e] [2020 [e]|[2021 [e]|2022 [e]
(B) Gastoeninnovacion | g 050 | 7045 | 7634 | 8.230 | 8.665 | 8.998 | 9.401
(millones de euros)
(9) Crecimiento del gasto
. en innovacién 5,0 5,0 7,5 10,0 7,5 5,0 5,0
Sector Industrial s
(Hipotesis) (%)
(10) Gastos de
innovacién sobre Cifra de 1,2 1,2 1,3 1,4 1,4 1,5 1,5
negocios (%)
(L) Gastosinnovecion | ¢ 315 | g 516 | 7060 | 7.612 | 8.014 | 8.321 | 8.695
(millones de euros)
Industrias - -
Manufactureras (12) Gastos innovacion
Industrias
Manufactureras sobre 92,5 92,5 92,5 92,5 92,5 92,5 92,5
Gastos innovacién Sector
Industrial (%)

Tabla 4.5.2d. Proyecciones de los gastos en innovacion del Sector Industrial y de las Industrias Manufactureras

Fuente: Elaboracion propia? 83

Los gastos en innovacion de las Industrias Manufactureras son extrapolados a partir
del porcentaje que éstos representan sobre los gastos en innovacion del Sector
Industrial, el cual hemos considerado constante para todo el horizonte temporal.

Llegados a este punto es necesario rescatar uno de los cdlculos realizado en el
apartado anterior: el porcentaje del tamano del mercado del mantenimiento predictivo
sobre el tamafio del mercado de laIndustria 4.0. Aplicaremos este ratio al total de gastos
de la Industria Manufacturera para obtener el tamano del mercado del mantenimiento
predictivo en Espaia.

2017 [e] [ 2018 [e] [ 2019 [e] | 2020 [e] [ 2021 [e] | 2022 [e]
(13) Tamano de mercado
Mantenimiento Predictivo sobre 2,77 3,22 3,76 4,37 5,09 5,93
Industria 4.0 (%)
(14) Tamafio del mercado del
Mantenimiento Predictivo en 180 228 286 351 424 516
Espaiia (millones de euros)

Tabla 4.5.2e. Proyecciones del tamafio de mercado del mantenimiento predictivo en Espafia
Fuente: Elaboracion propia®* 8°

82 |nstituto Nacional de Estadistica. www.ine.es/jaxi/Datos.htm?path=/t14/p061/a2016/10/&file=01003.px
83 CEOE (2017). Informe “La Industria: Motorde crecimiento. Andlisis y recomendaciones”. Pagina 7.
84 |nstituto Nacional de Estadistica. www.ine.es/jaxi/Datos.htm?path=/t14/p061/a2016/10/&file=01003.px
85 CEOE (2017). Informe “La Industria: Motorde crecimiento. Analisis y recomendaciones”. Pagina 7.

PLAN DE NEGOCIO: SMART BUG - ALTERIA AUTOMATION

CUNEF MUIMF

36



Finalmente, disponemos de todos los datos para estimar nuestra cuota de mercado:
el tamafio del mercado del mantenimiento predictivo a nivel global y en Espafa.
Unicamente debemos convertir el primero de délares a euros para evitar los problemas
de comparabilidad por divergencia de divisas; para ello aplicamos el tipo de cambio

medio EUR/USD del afio 2017 (1,13):sy restando el tamafio del mercado de Espafia para
evitar contarlo dos veces.

2017 2018 2019 2020 2021 2022
(14) Tamafio del mercado del
Mantenimiento Predictivo en Espafia 180 228 286 351 424 516
(millones de euros)
Cuota de mercado en Espafia (%) - 0,0406% 0,2148% 0,2681% 0,3432% | 0,3160%
Cuota de mercado en Espafia (millones

0,09 0,61 0,94 1,46 1,63
de euros) -
(1) Tamafio de mercado global
mantenimiento predictivo (millones de 2.977 3.996 5.371 7.220 9.698
EUR) 2.218
Cuota de mercado Global (%) - - 0,0043% 0,0156% 0,0190% | 0,0247%
Cuota de mercado global (millones de
- 0,17 0,84 1,37 2,40

euros) -

Tabla 4.5.2f. Cuota de mercado de Smart Bug
Fuente: Elaboracion propia 87 88 89

8Banco de Espafia (2018). Boletin Econémico. 1/2018. “Proyecciones Macroecondmicas de Espafia (2018-2020)". Pagina 7
87 Instituto Nacional de Estadistica. http;//www.ine.es/jaxi/Datos.htm?path=/t14/p061/a2016/10/&file=01003.px

88 CEOE (2017). Informe “La Industria: Motorde crecimiento. Analisis y recomendaciones”. Pagina 7.

89 El tamafio del mercado global no incluye el tamafio del mercado espafiol
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4.6. ANALISIS DEL MACROENTORNO. ANALISIS PEST

A continuacion, analizaremos los factores del macroentorno o conjunto de fuerzas
de caracter externo que pueden incidir directamente en nuestra organizacién. Estos
factores existen con caracter previo y son independientes a la actividad que nuestra
empresa desarrollard, de modo que la influencia sobre ellos y la posibilidad de
modificarlos es nula. Estos factores se clasifican en cuatro: politico-legales, econdmicos,
socioculturales y tecnoldgicos.

Muy Muy

Variable Negativo |Negativo |Indiferente |Positivo |Positivo [Promedio

Gobierno Nacional 4
Conflictos politicos nacionales 3
Ministerio de Economia, Industria y
Competitividad 4

Regulancién especifica _

Politica industrial promotora de Industria 4.0 4

3,4

Actividad Econdmica en Espafia 4
Segmentacion de las empresas industriales
por actividad 3
Transformacion Digital de las Empresas
Nuevos productos 3
Volumen del sector 4
Inversion en Startups Tecnoldgicas
Concentracion geografica 3
Politica Comunitaria 4

3,9

Sociedad digital 4
Formacion del personal

Cultura Corporativa A
Medioambiente 3
Industria 4.0
Segmentos de industria 4.0
Sistemas de pago

Redes Sociales 3
Acceso a internet

Figura 4.6. Matriz PEST
Fuente: Elaboracion propia.

4.6.1 Factores Politico-Legales

La situacion de constante evolucion tecnolégica que se vive a nivel mundial esta
teniendo tenido un importante efecto tanto en Espaiia como que en la mayoria de las
economias. Dichos avances tecnolégicos han obligado a adoptar decisiones tanto a nivel
de sistema de produccién como de estructura de personal.

Una de las mas relevantes ha sido la aparicién de la Industria 4.0, denominada como
la cuarta revolucidn industrial, enfocada digitalizarla industria y los servicios mediante
la incorporacién de las nuevas tecnologias (sensérica, sistemas ciber-fisicos, cloud, etc)
en las industrias.

Otro hecho a destacar es la asimilacion por parte de los érganos de gobierno de
nuestro pais de la importancia de que supone el adaptar las empresas industriales a las
nuevas tecnologias, quedando materializado en elementos como las “Ayudas a la
iniciativa Industria Conectada 4.0” del Ministerio de Economia, Industria y
Competitividad.

La implantacién de las tecnologias de Industria 4.0 también supone cambios
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relevantes a nivel juridico para las empresas. Un ejemplo de ello es la definicién de los
propietarios y responsables de los datos generados por las maquinas o el accesoy la
proteccion de los mismos. Los reguladores nacionales son conscientes de estos vacios
legales, y se encuentran desarrollando la normativa de aplicacién, como por ejemplo el
nuevo Reglamento General de Protecciéon de Datos, que entrard en vigor en mayo de
2018. Es importante que las competencias legales, tecnoldgicas y empresariales estén
lo mejor integradas para llevar a cabo con éxito el proceso de digitalizacidn, ya que la
estrategia Industria 4.0 plantea cuestiones de responsabilidad completamente nuevas.
Por ejemplo, en el supuesto de que algofallaraen el proceso de produccidn, en el futuro
podria resultar mas dificil dilucidar quién, en la cadena de produccidn, es el responsable
de ello (Schroeder, 2016).

La politica industrial promotora de Industria 4.0 reside en agilizar la implantacién de
este modelo en las diferentes economias, principalmente en la alemana. Por el
contrario, su implantacion debe realizarse fuera de la plataforma. En este contexto,
(Schroeder, 2016) diferencia cinco grupos de trabajo que se encarga de los puntos
principales del contenido de la plataforma:

Soluciones modelo, estandarizaciéon y normalizacion.
Investigacion e innovacion.
Seguridad de sistemas enred.
Marco legal.

e Trabajo y formacidon continua.

A fin de agilizar la uniformidad y puesta en practica de la industria 4.0, las empresas
y asociaciones miembros de la plataforma participan en diferentes iniciativas que
promueven el buen desarrollo y su evolucién positiva.

4.6.2. Factores econémicos

Los efectos del desarrollo tecnoldgico han afectado claramente al sector industrial,
lo que ha conducido a impulsar la industria conectada 4.0. A partir del grafico que se
presenta a continuacion podemos contemplar el progreso de la digitalizacién en la
industria en el ultimo afio.

Legend

& ‘° &
Figura 4.6.2a. indice de Economia y Sociedad Digital por las principales dimensiones del DESI
Fuente: Comision Europea (2017) %°

90 {ndice sobre Economia y Sociedad Digital (DESI, seglinsus siglas en inglés)
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En el grafico podemos observar que la incorporacion de mejoras tecnoldgicas a
procesos productivos ha sidodiferente segun los paises ysectores econédmicos, pero nos
indica que nuestra economia esta adoptando herramientas digitales a un nivel similar al
de la media de los paises de la UE aunque en menor medida respecto a los paises
europeos lideres.

Es necesario destacar que solo el 10% de las organizaciones que se embarcan en
procesos de innovacion consiguen, actualmente, generar nuevos modelos de negocio a
partir de propuestas disruptivas que promuevan cambios fundamentales en las reglas
del juego empresarial, es decir, hacer realidad la transformacién digital en sus procesos.
El restante 90% utiliza las nuevas tecnologias simplemente para obtener mejoras
operacionales y para gestionar mejor la experiencia de los clientes.®?

En lo referente a la recopilacidon de datos, la digitalizacién ha consistido en el
almacenamiento de grandes voliumenes de datos y a coste reducido, que ha permitido
el acceso a gran cantidad de informacidn para contribuir a una mejor toma de
decisiones.

En general, podemos decir que todos los sectores productivos se ven afectados por
la digitalizacién. De esta forma, destacamos en la siguiente tabla los sectores mas
influidos por la digitalizacion.

Industria
Seguros
Sectores Servicios Financieros
afectados por la Sanidad
digitalizacion Transporte y logistica
Turismo

Energia
Figura 4.6.2b.. Principales sectores productivos afectados porla digitalizacion.
Fuente: Plan DISE (2017)

Uno de los sucesos mas llamativos en la actualidad es el reto que se ha marcado la
Comisién Europa al cifrar el Mercado Digital Unico en 415.000 millones de euros
adicionales en actividad econémica y alcanzar los 900.000 empleos hasta 2020.°2

Con esta politica progresista, se pretende potenciar la inversion en el futuro digital y
llegaraacuerdos tanto con empresas privadas como con gobiernos para ayudar a asumir
la gran inversiéon que supone la transformacioén digital.

En concreto las medidas para impulsar los progresos tecnoldgicos, digamos que
favorecen tanto a las propias empresas como a los agentes individuales, en el sentido
de que se les facilita el acceso digital.

91|ndustria CC.00. (2017) industria.ccoo.es/4290fc51a3697f785ba 14fce86528e 1000006 0. pdf
92 Siemens & Roland Berger(2016). Informe “El reto de la transformacién de la Economia Espafiola”. Pagina 43.
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4.6.3. Factores Socioculturales

El sector industrial se ha visto transformado en los Ultimos afos para adaptarse al
nuevo escenario actual como consecuencia de la necesidad de eficiencia. En este
contexto, es el principal beneficiado de los continuos avances en la digitalizacidn,
centrandose la reduccion de costes en su modelo de negocio.

El mencionado proceso de digitalizacion tiene efecto en todos los factores que
rodean a la sociedad, como pueden ser la economia, el comercio, la seguridad, etc. Es
por ello, que podriamos generalizar aun mas esta revolucién y definir que estamos ante
una Sociedad 4.0.

La situacion dada en empresas y en la sociedad en su conjunto, como la falta de
control y supervisién o la respuesta ante imprevistos, han generado necesidades que la
transformacion digital puede cubrir. De esta forma, segun (Blanco, 2016), “un 75% de
los oficios y las profesiones futuras aun no existen y estardn relacionadas con los
sistemas informdticos, la gestion de datos y la sequridad informdtica, ademds de los
sistemas robdticos, entre otros” .23

Todas estas tecnologias pueden tener como consecuenciala desapariciénde aquellos
empleos susceptibles de ser automatizados, a la vez que originan nuevos puestos de
trabajo que requieren de profesionales, especialistas con una alta formacién, asi como
la recualificacion del personal ya existente.

Otro de los puntos de referencia en este marco, son los beneficios clave para el
desarrollo y la competitividad, los cuales se enfocan en la dinamizacidn de la economia,
la flexibilidad en el apartado productivo, la mayor capacidad de personalizacidn, en la
optimizacién de la toma de decisiones, en el aumento de la productividad y en las
nuevas oportunidades de negocio entre otros.%*

Un hecho constatado es que los avances ligados a la digitalizacién se estan
produciendo a un ritmo mas acelerado del que la formacidén de los universitarios y
empleados es capaz de adaptarse para dar respuesta a las nuevas necesidades de las
empresas. Pese a que la inmensa mayoria de la poblacidn utiliza dispositivos digitales en
su dia a dia, la cultura digital de las empresas espafiolas es aun baja. Segun el estudio
“The Digital Culture Challenge; Bridging the employee-Leadership Disconnec de
Capgemini (agosto 2017)"”, la mayoria de los directivos considera la cultura corporativa
de las empresas como un obstaculo para la acometida del proceso de transformacidn
digital, al igual que los propios empleados discrepan a la hora de considerar la cultura
de sus empresas como digital.

Es evidente el cambio de estilo de trabajo respecto a generaciones anteriores con un
mayor uso de las tecnologias, sobre todo de las empresas cuyo core de negocio son
lineas de produccidn, habiéndose convertido en una herramienta indispensable en
ciertas fases de fabricacion.

Una ultima consecuencia de las transformaciones derivadas de esta cuarta
revolucién industrial es que los modelos de negocio se vuelven mas respetuosos con el

93 BLANCO, Maximo (2016). Articulo web: ctxt.es/es/20160831/Firmas/8157/Industria-tecnologia-revolucion-mercado-digital.htm
94 GONZALEZ, Noé. Articulo web: prevenblog.com/factor-humano-4-0-innovacion-centrada-las-personas-la-industria-4-0/
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medio ambiente y sostenibles, al generar un ahorro en el consumo de materiales o al
emplear energias renovables.?®

4.6.4. Factores tecnoldgicos

Como he mencionado previamente, las nuevas tecnologias han generado nuevas
oportunidades de produccién para las empresasy se han convertido en una herramienta
fundamental en el modelo industrial, dando lugara la Industria 4.0.

Con este avance, el punto mas clave esta relacionado con la reduccidon de friccidn, es
decir, que ahora hay mas recursos a los que antes era mas dificil acceder. Lo
consideramos asi, no sélo porque transforma los mercados sino porque deja que el
talento se acerque a los proyectos de forma muy fluida, como hemos mencionado, la
reduccion de la friccion.

Desde el punto de vista competitivo, la digitalizacidén permite a una empresa pequena
conseguir tener un mayor tamafio aparente en el mercado, de forma que pueda estar
en muchos mas sitios y tener mas impacto que las empresas pequefias de hace unos
anos atras. Por el contrario, para una empresa grande su principal objetivo es utilizar
estas herramientas para que tenga maneras de empresa pequefia internamente, es
decir, que la informacién fluya rdpido, que las drdenes se interpreten bien, que la
inteligencia colectiva se acelere, etc. Todo ello se puede conseguir si el manejo de la
informacién internamente se hace mejor, y para ello se necesita aplicar estas
herramientas.

En cuanto a la inversidn, la digitalizaciéon empieza por el equipamiento y el error seria
reforzar las formas antiguas de hacer las cosas digitalizando “a ciegas”. Si bien
consideramos que el punto de la inversién es critico, creemos que mas inversién no
garantiza mejores resultados si no se ha hecho de forma estratégica. Lo importante es
tener una visién de la empresa de cara a futuro en un entorno digital y saber que son
las cosas que se quieren modificar y simplificar. Por lotanto, lainversién en digitalizacién
deberia reforzar las cosas que se quieren mantener, y no las prescindibles.

Como herramienta mdas novedosa, aparecen los sistemas Big Data®®, los cuales
suministran una gran cantidad de datos para conocer mas a los consumidores, se estan
convirtiendo en una ventaja competitiva en todos los sectores.®’

La implantacién de esta red de datos ha permitido reducir los costes de almacenaje
y procesamiento de informacién y permite encontrar oportunidades comerciales,
convirtiéndose en un elemento diferencial para la empresa.’®

En este ambito, no definimos la digitalizacion como una estrategia ya que es algo
inevitable actualmente. Es un pilar fundamental para sersostenible y competitivo en el
mercado. Digamos, que la estrategia no esta en la digitalizacidn estratégica, sino en lo
gue se hace con ella utilizando las herramientas de forma creativa.

95 BlacktoGreenConsulting (2018). Articulo web: www .blacktogreen.com/2017/02/industria-4-0/

% Tecnologia que se encarga de la manipulaciony andlisis de grandes volimenes de datos.

97 MORENQO, JavierPuyol (2014). Revista de Derecho dela UNED (RDUNED). “Una aproximacion a Big Data”. Paginas 471-506.

98 INDRA (2014). Articulode Revista “Del sistema bancario tradicional al ecosistema financiero centrado en el cliente”. Paginas 16-
17.
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4.7. ANALISIS DEL MICROENTORNO. LAS CINCO FUERZAS DE PORTER

A continuacién, desarrollaremos un analisis del entorno empleando el modelo de las
cinco fuerzas de Porter®?, el cual es una herramienta para analizar la competitividad
dentro del sector a la que tendra que hacer frente nuestra organizacion, ademas de ser
una buena evaluacién del microentorno de nuestra empresa. Para ello se desglosa el
poder competitivo del sector en las siguientes cinco fuerzas:

1. Poder de negociacion del cliente.

2. Poder de negociacion del proveedor.
3. Amenaza de nuevos competidores.
4. Amenaza de productos sustitutos.

5. Rivalidad entre los competidores.

Poder de
negociacion
de los Clientes

Amenaza de Rivalidad Pode_r d.e’
Negociacidon
productos entre los
. . de los
sustitutos . competidores
Proveedores

Amenaza de
nuevos
competidores

Figura 4.7. Las Cinco Fuerzas de Porter.

Fuente: Elaboracion propia

99 Porter, Michael (1996). Harvard Business Review “What |s Strategy?”. Paginas 3-19.
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4.7.1. Poderde negociacion de los Clientes

Hasta la fecha la transicidn hacia la automatizacion, aumento de la flexibilidad y la
mejora en la eficiencia de los procesos de produccion y la medicion de las plantas de
produccién de la industria espafiola se ha sido dada (en la mayoria de los casos) por la
inversién y el desarrollo de tecnologias propias y de su infraestructura por parte de las
empresas. Sin embargo, el conjunto de innovaciones tecnoldgicas de los Ultimos afos y
su aplicabilidad a la industria han propiciado un paradigma completamente distinto. Las
empresas industriales son conocedoras de las ventajas de la digitalizacién y conectividad
de las lineas de produccién y buscan ayuda externa en consultoras o empresas
tecnoldgicas para adquirir soluciones especificas para sus problemas.

Esta situacion traslada el poder de negociacion de los compradores o clientes a una
situacion dicotémica. Por un lado, observamos que la mayoria de los clientes son
empresas manufactureras de tamafio mediano o grande con grandes volimenes
presupuestarios en materia de inversién e innovacidon que tratan con startups
tecnoldgicas como Alteria buscando en ellas soluciones especificas a sus problemas. Lo
cual en un primer lugar podria situar a estos potenciales clientes en una posicion
ventajosa a la hora de negociar.

Sin embargo, por otro lado, nos encontramos con que la mayoria de las empresas
industriales son conscientes de su escaso nivel de digitalizacion y su necesidad de
mejorar, lo cual provoca un aumento de su interés y demanda por los avances que
necesita aplicar, pero que sinembargo aun no han sido desarrollados. La poca diversidad
de las soluciones y la especificidad de las mismas reduce el poder de negociacion de los
clientes potenciales, al tener un escaso espectro de opciones donde elegir.100

Desde una perspectiva distinta debemos observar a las grandes consultoras o
partners de caracter integrador, que al tener una importante red de clientes pueden
ofrecer relaciones comerciales duraderas adquiriendo productos tecnolégicos con el fin
de integrarlos en sus proyectos. El negocio recurrente con estas compaiiias les confiere
una posicién privilegiada a la hora de negociar.

4.7.2. Poderde negociacion de los Proveedores

Identificamos dos tipos de proveedores: los suministradores de componentes
electrénicos, sensores, baterias, etc. y los proveedores de los elementos integradores o
carcasa disefiados a medida y con algunas especificaciones preestablecidas como el
material o los imanes.

Una de las claves del por qué se materializa la aplicaciéon de los avances tecnoldgicos
al sector Industrial es el abaratamiento de los costes atribuibles a su implantacidn, lo
cual viene originado por la reduccién de los costes de los componentes. Al igual que ha
ocurrido con los transistores!®! y la Ley de Moore!%2, a menudo tomada como ejemplo
base de la Digitalizacién, los componentes a los que principalmente nos referimos, es
decir, los sensores, han experimentado una importante disminucién de tamano vy

100 Siemens & Roland Berger(2016). Informe “Elreto de la transformacion de la Economia Espafiola”. Pagina 15.

101 Dispositivos electronicos que se encargan de recibir y emitir sefiales de respuesta en un equipo informatico y/o electronico,
para hacer que cumpla sus funciones.

102Creada Gordon Moore, esta ley expresa que el nUmerode transistores en un microprocesadorse duplica cada dos afios, como
evidencia de la alta sofisticacién y evolucion de los sistemas informaticos.
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aumento de capacidad de captacidn e integracion ala vez que su precio de adquisicion
se reducia de manera exponencial.1%3

La adquisicion de la mayoria de los componentes necesarios para la fabricacion del
producto puede hacerse a través de internet y a un bajo coste. Por poner un ejemplo,
actualmente en los portales de venta electréonica como Amazon o Alibaba pueden
adquirirse a precios de aproximadamente 1 o 2 euros, lo cual nos impera a ser
conscientes de que el gran componente de valor afadido reside en el disefio de la
solucion tecnoldgica final que se consiga desarrollar con ellos.

El Unico aspecto en el que a priori podemos considerar que nuestro producto puede
verse afectado es por la necesidad de obtener carcasas a medida disefiadas
especificamente para Smart Bug. La adquisicion de estas puede realizarse bajo pedido a
un unico proveedor. No obstante, la sencillez buscada en el disefio reduce en gran
medida la dependencia hacia dicho suministrador.

Si bien es cierto que no son proveedores directos para Smart bug, nos gustaria hacer
mencion de los proveedores de servicios de alojamiento de archivos o bases de datos
en la nube, pues en aquellos casos enlos que nuestros clientes no dispongan de servidor
propio en la nube, podran requerir del mismo para el almacenamiento de los datos
generados. En tal casoy teniendo en cuenta que la transmision de los datos de cualquier
compafia y la conectividad de dispositivos como Smart Bug, merece de especial
atencién por motivos de ciberseguridad, se precisara de la obtencidén de un servicio de
almacenamiento de archivos de calidad que generalmente es ofertado por grandes
empresas como Amazon o Microsoft a un precio cerrado y sin posibilidad de
negociacion.

4.7.3. Amenaza de nuevos competidores

Es la fuerza que consideramos de mayor intensidad. La Industria 4.0 es conocida
como la cuarta revolucién industrial, y como la propia palabra revolucién indica, nos
encontramos ante una situacién de innovaciones constantes y disruptivas que vienen
de la mano de la aparicidon constante de nuevas empresas. Hoy hay disponible mas
financiacion que nunca para las startups tecnolégicas; en 2017 el volumen de inversién
en este tipo de empresas superd por primera vez los mil millones de euros manteniendo
un crecimiento compuesto anual del 33%, ademas de registrar un incremento del 41%
numero de operaciones de venta a terceros, con 389. 104

Todo ello representa un claro reflejo de las oportunidades que ofrece la innovacion
tecnoldgica y la digitalizacidn aplicada en cualquier sector. Sin embargo, el campo tan
amplio de oportunidades tiene un efecto de dilucién sobre la amenaza puesto que
permite la coexistencia de muchas empresas al existir multiples ramas de innovacion
como lo son el Big Data, Machine Learning%>, automatizacion de procesos, etc. El
potencial de Internacionalizacién, los beneficios de contar con clientes a nivel
internacional y la posibilidad real de obtener un crecimiento exponencial gracias a
innovaciones disruptivas sonimportantes componentes del atractivo de mercado.

103 Digital Engineering. (2017). www.digitaleng.news/de/evolution-of-sensors-and-embedded-systems/

104 Big sur Ventures (2018). www.telefonica.com/es/web/sala-de-prensa/-/espana-supera-por-primera-vez-los-mil-millones-de-
euros-de-capital-invertido-en-startups-tecnologicas

105 £l denominado Machine Learning o “aprendizaje automdtico”, eslaramadelainteligencia artificial y lacomputaciéonque crea
algoritmos o programas para que un ordenador pueda ejecutar tareas de manera automatica.
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Al respecto, identificamos una elevada amenaza de competidores entrantes debido
a las numerosas oportunidades que ofrece este sector, pese a las barreras de entrada,
y en un entorno de evolucion exponencial resultaria imprudente por nuestra parte
concebir un futuro a corto/medio plazo en el que no aparezcan empresas que ofrezcan
productos o servicios con caracteristicas similares a Smart Bug, si bien es cierto que la
situacion actual es de mdaxima especializacién y de un reducido nimero de
competidores.

Utilizando como simil el concepto de riesgo inherente (antes de los controles para su
mitigacion) y riesgo residual (después de los controles para su mitigacién), podriamos
decir que la amenaza a la que nos referiamos anteriormente es una amenaza inherente,
la cual, para acabar de medir correctamente, debemos tener en consideracion las
barreras a la entrada de nuevos competidores que ofrece nuestra compaiiia y nuestro
producto para poder evaluar la amenaza residual.

Como decia J.S.Bain (1956): “Las barreras a la entrada son todos aquellos obstdculos
cuyo objetivo es permitir a una empresa ya establecida mantener a largo plazo sus
precios por encima de sus costes medios, sin inducir la entrada de nuevas empresas al
mercado.” 198, En este caso, nuestro objetivo es vender productos a precios accesibles
preservando un alto margen sobre el coste de producciodn, lo que le permite establecer
ciertas barreras de eficiencia sobre sus principales competidores. Desde los modelos de
Spence donde se analizanlas barreras a la entrada desde el punto de vista de la calidad
del producto, contamos con una fabricacion cuidada y con componentes de calidad (a
pesar de su condicion como startup) siendo altamente competitivo en cuanto a calidad
del producto. No obstante, aunque pueden entrar nuevos competidores en Espaiia que
ofrezcan una gama de productos complementarios a precios muy competitivos como
Alteria, ésta tiene como objetivo fabricar productos de alta calidad con cientos de miles
de horas de vida util, sin mantenimiento, ofreciendo mas valor que la competencia, asi
como una mayor flexibilidad al cliente al ofrecer una garantia limitada de dos afios.

Una de las principales fortalezas de Smart Bug frente a la entrada de nuevos
competidores es la capacidad de adaptarse en funcion de las necesidades de cada
cliente, independientemente de su sector de actividad dentro del sector industrial.
Creemos que a otras empresas les resultaria dificil vender una gama de productos a
medida con esos costes de produccién, sobre todo en el corto plazo, debido alalto grado
de especializacidn del sector que ya mencionamos anteriormente. Esta situacion puede
considerarse como una barrera a la entrada de nuevos competidores.

Atendiendo a una clasificacion frecuentemente utilizada en economia industrial, las
barreras a la entrada se pueden ser analizadas (generalmente, de forma no excluyente)
segln su origen como barreras legales, barreras naturales o barreras artificiales.

® Barreras legales: Consideramos que nuestra principal y Unica barrera legal son
derechos exclusivos sobre nuestras invenciones otorgados por nuestras patentes.
En lo que respecta a la regulacién del sector de nuestra actividad, ésta se
encuentra en proceso de desarrollo por parte de las autoridades reguladoras,
imponiendo pocos limites legales a posibles nuevos competidores, mas alla de las
certificaciones de calidad que en algunos casos los clientes desean exigir. Tampoco

106 BAIN, J.S. (1956). Libro “Whenare sunkcosts barriers to entry?”. Pagina 3.
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hay politicas comerciales restrictivas para proteger al sector tecnolégico espariol
mediante aranceles u otras medidas (horarios comerciales, legislacién laboral), lo
gue no dificulta la posible entrada de nuevas empresas de alta tecnologia de
cualquier parte del mundo. Por tanto, el mercado geografico relevante donde
competir es mucho mayor que el espafiol.

e Barreras naturales: la principal barrera natural es la elevada inversion en I+D y/o
costes de aprendizaje que requiere el desarrollo de la tecnologia y que solo se
recuperan a largo plazo, tras superar altos costes de aprendizaje como la
formacidén del personal para adaptarlos a las necesidades del cliente, asi como el
desarrollo de productos y de procesos. Adicionalmente la complejidad del proceso
de desarrollo tiene como consecuencia el elevado grado de diferenciacion de los
productos finales. Otra barrera natural de la que disponemos es el hecho de
disponer de la capacidad de disefiar a medida una amplia gama de productos
innovadores y a precios asequibles.

e Barreras artificiales: Para conseguir este tipo de barreras (las mas comunes en
cualquier sector) debemos suscribir acuerdos de colaboraciéon con consultoras,
ingenierias y distribuidores en Espafia, para fortalecer nuestra posicion en nuestro
pais y obtener una cierta flexibilidad en politicas comerciales y modificaciones de
precio. Las ayudas y créditos oficiales como CDTI, BOND 4.0 le ayudaria a
consolidar dichas barreras artificiales.

Finalmente, llegamos a la conclusion de que la elevada amenaza de nuevos
competidores, pese a las barreras a la entrada que ofrece nuestra compaiia, sigue
siendo elevada, pues consideramos que el caracter disruptivo de las innovaciones y el
hecho de encontrarnos en una fase muy temprana del desarrollo de la industria ofrece
un gran atractivo de negocio para muchas empresas dificilmente mitigable mediante
barreras a la entrada.

4.7.4. Amenaza de productos sustitutos

Actualmente en Espafia existen diversas alternativas en materia de mantenimiento
predictivo.

La mas conocida y utilizada no es un producto, sino un servicio. Existen cientos de
empresas a nivel nacional cuya actividad principal consiste en la medicién periddica de
variables aplicando técnicas de mantenimiento predictivo tan diversas como la
termografia, el analisis de vibraciones, ultrasonidos, analisis de aceite y filtracion,
videoscopia, luz ultravioleta, etc. Para lo cual, generalmente un técnico especialista se
desplaza al cliente y realiza las mediciones con su equipo de trabajo obteniendo los
resultados de manera instantdnea en algunos casos y en otros se requiere de una
extraccion y analisis en laboratorio.

La otra alternativa mas comun es el analisis de los datos que quedan recogidos en los
PLC07 (Power Line Communications), que son dispositivos electronicos que controlan de
forma auténoma diferentes procesos en las plantas productivas. Los PLC funcionan
como un ordenador programable para el control automatico de los procesos. Sin
embargo, esta opcidén queda limitada a las especificaciones técnicas de cada maquina

107 Computadora que automatiza los procesos electromecanicos.
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gue conforma la linea de produccion y sus capacidades para generar datos Utiles para el
analisis, ademas de utilizar cableado para todas las conexiones con el PLC.

Podemos afirmar que las dos alternativas anteriormente mencionadas se encuentran
en un nivel inferior tecnolégicamente hablando, al que a veces se hace referencia como
Industria 3.0, pues no resuelven dos principales problemas: la conectividad y la
disponibilidad en tiempo real de los datos.

Por otro lado, pueden surgirinnovaciones tecnolégicas de lamano de laIndustria 4.0,
podemos encontrar otras soluciones que dan respuesta al mismo problema, pero de una
manera conceptualmente distinta, por ejemplo, con la aplicaciéon de camaras IP o
camaras autéonomas con sistemas operativos integrados, capaces de analizar. Sin
embargo, estas alternativas generalmente estan limitadas a latipologia de los datos que
son capaces de captar y, por ende, se limita alin mas su espectro de maquinas a las que
le son de aplicacion las técnicas de mantenimiento predictivo. Un punto adicional por
destacar en este aspecto es que, al igual la Industria 4.0 busca la interconectividad entre
las maquinas, también ofrece la posibilidad de alcanzar la interconectividad de las
soluciones, por lo que en muchos casos podemos considerarlas como complementarias
y no como sustitutivas.

Somos conscientes de que la amenaza real de un producto sustitutivo reside en la
incorporacion de las aplicaciones y soluciones de nuestro producto en las propias
maquinas industriales, es decir, en la renovaciéon completa de la linea de produccion
buscando obtener una industria completamente conectada. Sin embargo, elloimplicaria
una gran inversion inicial que, de momento, el sector industrial espafiol no esta
dispuesto a realizar ya que nos encontramos ante una fase temprana del desarrollo
tecnoldgico y en los proximos afios pueden surgir soluciones que todavia no han sido
concebidas.

Siguiendo una linea de progreso tecnoldgico, podriamos considerar a Smart Bug
como un producto sustitutivo de las soluciones actuales, y no al revés si partimos de la
premisa de que cualquier cambio que introduzca una empresa del sector industrial que
implique sustituir un producto o maquina existente por otro, siempre serd adquiriendo
aquella opcién mas tecnoldgicamente avanzada.

4.7.5. Rivalidad entre los competidores

Nos encontramos aun en una fase muy temprana de adaptacion al paradigma de
Industria 4.0, en el que por un lado el nUmero de empresas tecnoldgicas trabajando bajo
la misma propuesta de valor y con un producto similar o igual al nuestro es muy
reducido, pero igualmente el nimero de compafilas manufactureras también se
encuentra limitado a aquellas compafiias manufactureras de mediano y gran tamafio
gue son conscientes de la necesidad de implantacién y han disefiado una estrategia para
ello, el cual también es reducido, pues se estima que sélo el 19% de las empresas del
sector industrial espafiol habran progresado en la incorporacién de tecnologias digitales
frente a un 72% a nivel global, debido a una reducida concienciacién empresarial en
Espafia de la importancia de la integracién de las nuevas tecnologias.1%® Lo cierto es que
se espera que la oferta y la demanda aumenten en la misma proporcidn, pues ambas
son fruto de una transformacién; la realidad es que pese a que la demanda aun es

108 pw(C (201). Informe “Industry 4.0: Building the digital Enterprise”. P4gina 3.
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reducida, aun lo es mas la oferta, pues como hemos podido comprobar durante nuestra
asistencia y participacién en diversas ferias tecnoldgicas de Industria 4.0 como la Global
Robot Expo en Madrid, las empresas buscan soluciones para sus problemas especificos
gue aun han no han sido disefiadas, lo que reduce en gran medida la posibilidad de que
un cliente cambie de una marca a otra y aumenta el grado de diferenciacion de los
productos.

Otro aspecto clave para entender el grado de rivalidad entre los competidores, es
que, a diferencia de otros sectores, existe la posibilidad de trabajar junto a otras
empresas y establecer colaboraciones, por poner un ejemplo: Alteria podria realizar un
acuerdo con una empresa proveedora de servicios de Big Data para ofrecer un paquete
de servicio en el que nuestro producto supliera la funcion de captacién de datos v,
accediendo asi a un mayor nimero de clientes. O también podria darse el caso de que
una consultora o partner’%? integrara nuestro producto en proyectos en el que también
haya incluidos productos de nuestros competidores.

Sin embargo, el impulso sobre la digitalizacién de los procesos industriales y el
crecimiento de los negocios startups que incursionan en el mismo negocio que nuestro
proyecto hace de la innovaciéon constante un factor de diferenciacion y una de las
principales preocupaciones cuando se toca el tema de la continuidad del negocio. En
pocas palabras, en unos afos la experiencia, el “know-how”, y la flexibilidad operativa
seran los factores que marquen el rumbo del negocio y definan el posicionamiento en
la industria.

Dicho lo anterior podemos afirmar que la rivalidad por ahora es relativamente baja,
aunqgue se puede esperar que vaya aumentando poco a poco; la razén principal de esta
aseveracion es el poco conocimiento que existe sobre la industria 4.0 y sus beneficios
para una empresa, ademas de la “resistencia al cambio” que se ha visto en los diferentes
sectores y la aversion a realizar una fuerte inversion para implementar estos productos.

109 Refiere a la asociacién de una empresa con otra de mayor tamafio favoreciendoelaccesoa clientes mas grandes.
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4.7.6. Conclusiones del analisis

A continuacién, presentamos un grafico en el que recogemos la medicion de las
distintas fuerzas analizadas anteriormente, presentadas en una escala del 0 al 5, siendo
0 el valor de minima intensidad y 5 el maximo.

Amenaza de nuevos

competidores
5

4

Poder de negociacién Poder de negociacidn
de los Clientes de los Proveedores
Rivalidad entre los Amenaza de productos
competidores sustitutos

Figura 4.7.6. Andlisis de las Cinco Fuerzas de Porter.
Fuente: Elaboracion propia

Como conclusion extraemos que la amenaza de nuevos competidores es la mayor
fuerza competitiva de nuestro microentorno. Por el contrario, el poder de negociacién
de los proveedores es escaso debido a la gran reduccion de los costes tecnolégicos y la
sencillez en el disefio de nuestro producto; de igual modo la amenaza de productos
sustitutos representa un grado de intensidad muy reducido, el cual no consideramos
gue vaya a mantenerse en el medio largo plazo, pero si que es el adecuado para el
momento actual.

El poder de negociacidon de nuestros clientes es medio, al tratarse de empresas de
mediano y gran tamafio que se encuentran en una situacién de busqueda activa de
soluciones tecnoldgicas que aun estdn en desarrollo o han sido recientemente
producidas, sin posibilidad de elegir entre muchas opciones. También lo es la rivalidad
entre los competidores, pues en el sector industrial espafiol aln son pocas las empresas
gue han desarrollado politicas de innovacién en la linea de Industria 4.0 debido a una,
todavia existente, resistencia al cambio por parte de estas empresas.110

4.8. BARRERAS DE ENTRADA

En este apartado presentaremos las principales barreras de entrada que ofrece el
sector tecnoldgico de la Industria 4.0 a las que tendrd que enfrentarse tanto nuestro
proyecto para poder lograr el éxito, destacando que éstas presentan cierta similitud con
las barreras a la transformaciéon digital en el resto de los sectores de la economia
espafola.

El primer y principal obstaculo que nos encontramos es el bajo nivel de cultura digital,
la falta de visién de operaciones digitales y apoyo y el reducido compromiso de la alta

110 sjemens & Roland Berger (2016). Informe “El reto de la transformacion de la Economia Espafiola”. Pagina 35.
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direccién con la transformacion digital. Ello puede representar uno de los mayores
desafios en la implementacién del mantenimiento predictivo bajo las tecnologias de
industria 4.0., y verse reflejado indirectamente en una resistencia al cambio bajo
diversas perspectivas (cultura empresarial no preparada, gestién de los sistemas
heredados, choque generacional, etc.).11!

Otra barrera de entrada es la dificultad de las empresas clientes a la hora de
implementar tecnologias de Industria 4.0 debido a las limitaciones en los sistemas de
seguridad y proteccién de sus datos, necesidad de un estandar uniforme para la
transferencia de datos y la conectividad a través de redes inaldmbricas.'?Tal y cdmo
incidieron los expertos de Accenture en sus conferencias de Industria 4.0 en la Global
Robot Expo de Madrid el jueves 19 de abril de 2018, la ciberseguridad juega un papel
clave e integrador de los demas pilares, pues la conectividad entre los dispositivos y las
maquinas Unicamente es eficaz cuando se esta seguro de que la informacidn es utilizada
en beneficio de la compaiia. La ciberseguridad es la pieza clave a partir de la cual se
puede construir un todo afiadiendo las demas piezas como el Big Data, IoT, el
mantenimiento predictivo, etc., siendo éste un todo cohesivo y seguro. Nuestros
clientes potenciales deben y quieren estar seguros de que los datos generados
Unicamente estardn a sudisposiciény se empleardn para el uso pretendido.

Las dificultades asociadas al proceso de investigacion y desarrollo de tecnologias y el
cumplimiento de altos estdndares de calidad son otro factor importante a tener en
cuenta. La mayoria de las soluciones no han sido inventadas aun y siempre queda
margen de mejora e innovacidn, y ello ocurre precisamente porque existe un cierto nivel
de dificultad técnica en este proceso y requiere un gran esfuerzo en inversion de [+D+i.
En este sentido, disponemos de un equipo con experiencia en este campo, ademas de
constar con otros productos ya desarrollados y vendidos, y una version prototipo de
Smart Bug.

Otro obstaculo con el cual nos topamos, pero que facilmente sorteamos, es la
reticencia de las empresas industriales a invertir en innovacion por el elevado coste que
éstas esperan que les suponga. Nuestro producto esta concebido bajo la idea de
otorgarle un precio accesible para cualquier tipo de empresa, ya sea una PYME o una
multinacional. Pero, si estas empresas descartan a priori realizar inversiones, la tarea de
llegar a estos potenciales clientes serd bastante mas dificil y requerird mayores
esfuerzos comerciales por nuestra parte.

La existencia de un desfase entre las cualidades y las escasas habilidades técnicas de
los empleados y el nivel de desarrollo tecnolégico es la Ultima de las barreras a la entrada
que consideramos como relevantes. Puede ser frecuente encontrarnos con empresas
gue, pese a disponer de una plantilla con profesionales tecnolégicos muy competentes,
no disponen de personal con conocimientos en la utilizacién de las nuevas tecnologias,
por lo que ésta puede ser otra de las causas, muy ligada a la primera que expusimos en
este apartado, de la reticencia de los directivos a acometer inversiones en innovacion,
pues con los medios existentes y la insuficiente formacion digital del personal, no
lograrian extraer el maximo provecho de ellas.

111 Mainnovation & PwC (2017) Informe “Predictive Maintenance 4.0: Predictthe unpredictable”. Pagina 17
112 McKinsey Digital (2015). Industry4.0 How to navigate digitization of the manufacturing sector. Pagina 5.
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Finalmente, la intangibilidad de los beneficios de aplicar las técnicas de
mantenimiento predictivo representa el un claro obstaculo para convencer a nuestros
clientes de la bondad de la utilizacion de nuestros beneficios. El hecho de representar
un ahorro de costes en el medio/largo plazo puede ser la causa de que el inversor
perciba nuestro producto como una inversién no prioritaria.

4.9. ANALISIS DE LA COMPETENCIA
4.9.1. Mercado Industria 4.0

Para un mejor entendimiento de nuestra competencia, primeramente, debemos
identificar cuales son los actores del mercado de la Industria 4.0. Para ello haremos un
analisis del mercado en base a dos vertientes de segmentacion: vertical y horizontal.

l. La segmentacion vertical de los diferentes tipos de actores que proporcionan
servicio al cliente final que es la linea de produccién industrial:
En el mercado de la automatizacion industrial existen diversos tipos de actores que a
menudo se integran verticalmente:

e La consultoria: Suele hacer la ingenieria de sistemas que a veces no es mas que
una definicidon superficial de la solucion a adoptar. Las consultorias en general no
hacen aplicaciones ni instalaciones, si bien son prescriptores, es decir, definen el
tipo de tecnologia a emplear por lo que las alianzas con consultoras pueden
reportar importantes ventas.

e La ingenieria: Suele encargarse de definir con mas detalle el proyecto de la
consultoria y a menudo puede hacer compras de equipo, instalaciones e incluso
mantenimientos. No son fabricantes, pero pueden hacer personalizaciones y
desarrollar pequeias aplicaciones a medida. Incluimos en esta categoria a los
Ilamados “integradores de sistemas”.

e Elfabricante de equipos: Fabrican equipos como marcadores, sistemas de vision,
PLC, etc. Algunos venden directamente y otros a través de distribuidores o
ingenierias.

e Distribuidores: Venden e instalan productos. Mantienen instalaciones, pero no
poseen capacidades tecnoldgicas ni de desarrollo. Con la creciente sofisticacion
de los equipos de esta era, la Industria 4.0, cada vez tienen menos espacio en el
mercado debido a que no aportan valor afiadido. Tienen, sin embargo, una cartera
de clientes.

e Eneste sentido, podemos decir que la posicidn de ALTERIA es hibrida: por un lado,
fabricamos equipos, pero ademas podemos dar soluciones de ingenieria “llave en
mano”.

Il. La segmentacion horizontal de los tipos de industria donde es necesaria nuestra
tecnologia y productos.
Cualquier fabricante con una linea de produccién, sea cual sea su sector productivo,
tendrd antes o después que adoptar recomendaciones de la Industria 4.0.

A modo enunciativo podemos citar: fabricas de productos de alimentacién y bebidas,
electricidad y electrdnica, herramientas y joyeria, farmacéutico y salud, automocion vy
aeroespacial, hogary belleza, textil, materiales de construccion, etc. Por tanto, nuestros
productos tienen demanda en practicamente cualquier linea de produccién industrial,
tratandose de un mercado inmenso.
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4.9.2. Andlisis de los principales competidores

Se trata de un sector en crecimiento que presenta altas tasas de desarrollo e
inversion y que se esta dando a conocer con mas intensidad en los Ultimos afios. Su
progresion se debe principalmente, al gran avance que genera en los procesos
productivos, y en segundo lugar, al cambio de mentalidad y al aumento de la
preocupacion y la responsabilidad por parte de las empresas hacia la necesidad de ser
mas eficientes. Ademads, su estabilidad en el sector ha generado buenas expectativas de
evolucion.

Entre las entidades con mas presencia en este segmento Industria 4.0. del sector
tecnolégico destacan Libelium, Sick Espafia y Kunak. Basan sus proyectos en la
tecnologia sensorial real y en actividades con un impacto innovador en el dmbito
industrial y de automatizacion. Estas empresas comparten una misma filosofia, pero
difieren en la forma de llevar a cabo su actividad y en la participacion de sus socios.

SISTEMAS OEE (www.sistemasoee.com) =» Sistemas OEE se trata
de una compaiiia cuya actividad se basa en el disefio de productos
tecnolégicos de primer nivel con el objetivo de mejorar la
productividad industrial de las compaiiias que solicitan sus servicios,
especialista enimplantacion de soluciones hardware y software OEE
mediante mddulos escalables, desde una maquina a multiples plantas productivas.

Esta compania ofrece diferentes productos adaptables a cualquier tipo de proceso
industrial, entre los que destacamos el Smart OEE 4.0, producto mas demandado por su
adaptacion a cualquier tipo de proceso productivo.

La funcion del Smart OEE 4.0 consiste en la captura de datos automatica, con un
dispositivo instalable en procesos industriales complejos.

\ Libelium (www.libelium.com)=» Multinacional tecnoldgica

. ﬁ*\  dedicada al disefio y fabricacién de hardware y desarrollo de

l|bel|un software para redes de sensores inalambricos. Se trata de un

modelo de negocio B2B orientado para que integradores de

sistemas, empresas de ingenieria y consultoria puedan ofrecer, con un tiempo minimo

de comercializacion, soluciones confiables de Internet de las Cosas (loT), M2M y Smart
Cities.

Actualmente cuentan con proyectos en mas de 120 paises y ofrecen una amplia gama
de productos, segmentados en las categorias de sensores, plataformas cloud vy
tecnologia inaldambrica, que pretende responder a las demandas futuras y retos de la
sociedad, tales como, la administracion del agua, cuidado del medio ambiente,
agricultura eficiente y problemas de estacionamiento.
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SIC Sick Espafa (www.sick.com)=>» Fabricante global de sensores vy

soluciones de sensores para aplicaciones industriales.
Especializados en los segmentos de automatizacién de fdabricas,
logistica y procesos, la compafiia es particularmente conocida por sus escaneres laser,
que se utilizan como sensores en los campos de proteccion de instalaciones (seguridad),
puertos y robdtica.

Sensor Intelligence

Cuentan con mas de 3.000 patentes, logrando ser los lideres de la industria en
innovacién de sensores industriales, siempre procurando la mas alta calidad, precision
y fiabilidad de sus productos. Su diversidad de productos les permite ofrecer soluciones
en todas las fases de la produccion de bienes y procesos logisticos, contribuyendo ala
consecucion de los objetivos de productividad, eficiencia, calidad y seguridad de sus
clientes.

Kunak (www.kunak.es) =» Compaiiia dedicada al disefio, fabricacion

y comercializacion de productos y soluciones para el mercado de

comunicaciones maquina a maquina (M2M) e Internet de las Cosas
(loT).

Kunak utiliza las ultimas tecnologias en sensorizacion, alimentacién, transmisién
remota de la informacion, tratamiento y procesamiento de datos para maximizar las
prestaciones de sus productos y soluciones, lo que le permite ofrecer un poderoso
sistema que facilita el rapido despliegue de soluciones M2M inalambricas.

Su tecnologia hace posible que cualquier maquina, objeto o lugar puedan ser
inteligentes para que ninguna situacion, pardmetro o evento escape al control del
cliente, posiciondndose como un referente para la monitorizacion y control de
infraestructuras, asi como para empresas con activos remotos que necesitan supervisar
diversas magnitudes en lugares alejados o de dificil acceso.

Blautic (www.blautic.com). Blautic se trata de una compafiia

B LAUT' [: que ofrece servicios de sensorizacidon avanzada de procesos,

productos y servicios. La empresa cuenta con un amplio

catdlogo de plataformas de hardware y software en

producciéon orientados a la sensorizacion de productos,

servicios o procesos y la transmisidon de datos y control inalambricos a través de
dispositivos moéviles u ordenadores.

Entre los diferentes productos que ofrece Blautic destacamos la gran variedad de
sensores que permiten medir temperatura, humedad, peso y ultrasonido. Variedad de
productos que hacen que Blautic sea uno de nuestros mayores competidores.

Byprox (www.byprox.com). Se trata de una compafiia de la regién
de Murcia de ingenieria informatica y electrdnica especializada en
adaptar vy digitalizar los procesos industriales para una correcta
adecuacion a las nuevas tecnologias de INDUSTRIA 4.0.

Actualmente cuenta con 43 clientes entre los que podemos
destacar, el Ayuntamiento de Cartagena, Aguas de Murcia o la
Universidad Catodlica de Murcia, mas conocida como UCAM.
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Ademas, es una compafia con una gran experiencia ya que ha realizado hasta dia de
hoy un total de 53 proyectos.

INFINEON (www.infineon.com) Infineon es una compafiia alemana
-~ . que ofrece soluciones a otras compaiiias en su linea de produccidn
IﬂfInEOI’I a la hora de tomar decisiones. Es una compafiia que cuenta
aproximadamente con 37.500 empleados en todo el mundo y que
cotiza en la Bolsa de Frankfurt y en EEUU en el mercado
extrabursatil.

La compaiia cuenta con cuatro divisiones; Automotive, Industrial Power Control,
Power Management & Multimarket y Chip Card & Security. Cuenta con una amplia gama
de productos entre los que destacamos los sensores, ofreciendo desde sensores de
imagen 3D hasta sensores de velocidad magnética.

4.9.3. Posicionamiento frente a la competencia

Los pilares sobre los que basamos nuestro posicionamiento y que nos destacan
frente a la competencia son:

Producto de calidad: Interconectividad total:

® Productos desarrollados
nuevamente segtin las
recomendaciones Industria
4.0

¢ Con fabricacion cuidada y
componentes de primeras
marcas

Producto de |Interconectindad
calidad total

Altas prestaciones: Soluciones a medida:

¢ ALTERIA quiere fabricar ® Empresa agil de fuerte base
productos de calidad con Altas Soluciones a tecnolégica, que no tiene
cientos de miles de horas de prestaciones medida ningan problema en
vida 1til, sin mantenimiento, y personalizar soluciones a
ofrecer una garantia limitada medida de un cliente.
de dos anos, ofreciendo més
valor que la competencia

Gamade o
'eCl0s . o
Gama de productos Pr;’dHCtos . e T Precios competitivos:
complementaria: complementaria

e Mantener precios competitivos,
conservando un alto margen
sobre el coste de fabricacién y
ofreciendo una gama de
productos complementarios
entre si, que aporten mas valor
que la competencia.

® ALTERIA ofrece soluciones a
diversos problemas de las
cadenas de produecién

Figura 4.9.3. Pilares fundamentales de Alteria frente a la competencia
Fuente: Elaboracion propia

Finalmente, como conclusién, resumiremos en cuatro factores aquello que nos
distingue de la competencia y supone lo que consideramos nuestros factores de éxito:

e ALTERIA fabrica equipos propios de disefio reciente, que estan nativamente
desarrollados para satisfacerlas demandas de la Industria 4.0.

o ALTERIA tiene una gama completa de productos Industria 4.0 que solucionan los
problemas de la implementaciéon de la fabrica digital y son perfectamente
complementarios.
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® ALTERIA cuenta con la capacidad de modificar productos existentes y crear nuevos
para amoldarnos al cliente.

e ALTERIA es un fabricante con capacidad de actuar como una ingenieria vy
consultora para entregar soluciones 4.0 a medida y “llave en mano”.

PLAN DE NEGOCIO: SMART BUG - ALTERIA AUTOMATION
CUNEF MUIMF

56



4.10. DAFO113

Contodalainformacion recogida hastael momento, a continuacién, vamos a recopilar todos
los elementos relevantes mediante el planteamientode lasintesis del andlisis externo e interno
de Alteria realizado con anterioridad. Este andlisis servira como resumen del diagndstico pars,
en el capitulo siguiente, poder determinar las acciones que debe tomar la empresa con

posterioridad.

ANALISIS
EXTERNO

ANALISIS
INTERNO

OPORTUNIDADES

Tamano de mercado

Mercado por explotar

Interésinversor

Escasos competidores directosen el
nicho presente

Necesidad real de los clientes

Subvenciones estatalesy europeas
disponibles

FORTALEZAS

Equipo gestorexperimentado

Personal formadoy comprometido con
el proyecto

Gama de productos complementarios
y patentables

Fabricante con desarrollo in-housey
capacidad de adaptar productos a medida
como ingenieria

PresenciaenaceleradoraBind 4.0.1%>

AMENAZAS

Bajas barreras de entrada

Lentitud en definicion de una
estratégicade digitalizacionenlas
empresas

Nuevos perfiles profesionales
requeridos

Aparicion de nuevosriesgos

Bajo conocimiento sobela
Industria4.0.

DEBILIDADES
Productos en fase de desarrollo

Reto tecnoldgico

Adaptacién al saltode
produccién

Muerte por éxito*

Escasa rentabilidad del
proyecto por fase de iniciacién

Recursos Propios—sininversores
externosadia de hoy

Vertical de clientes muy variada

Cuadro 4.10. Matriz DAFO de Alteria.

Fuente: Elaboracion Propia

113 A, Shalman, William (1997). Harvard Business Review “How to Write a Great Business Plan”. Paginas 101-104.
114 En referencia a elegir bien los primeros clientes.
115 Ganadora de varios retos (ANCES Open Innovation—Soltec)
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4.10.1. Oportunidades

La principal oportunidad identificada para Alteriaradicaen que se tratade un mercado muy
amplio paraSmart Bug. Cualquierfabricante con unalineade produccion, independientemente
de su sector productivo, tendrd que realizar en algin momento la transicidn a la Industria 4.0.
Por esta razén, la implantacion de la industria 4.0 es un mercado por explotary con buenas
perspectivas.

Por otro lado, se ha detectado un interés creciente de los inversores locales por la
tecnologiay un 75% de las compaiiias industriales europeas tienen planeado incrementar su
inversionen /loTen unfuturo cercano.

En materiade competencia, en Espaia no existen casi fabricantes contecnologia4.0y con
capacidad de entregar un conjunto de productos complementarios como los propuestos por
Alteria. VY, lo que, es mas, no hay empresas que tengan una oferta conjunta de hardware y
software paradigitalizarunalineade produccién.

Por Ultimo, un punto a favor son las numerosas ayudas econdmicas presentes adia de hoy
en la sociedad. De esta forma, ademads de seguir con Bind 4.0., Alteria presentard Smart Bug a
diferentes concursos y programas, los cuales podran ser una herramienta atil para recibir
inversiony mejorar el flujo de financiamiento para el desarrollo del producto.

4.10.2. Amenazas

La principal amenaza para Alteriay Smart Bug radica en que no existen importantes
barreras de entraday, por ello, empresas con mayor musculo financiero pueden penetrarenel
mercado.

Sumado a lo anterior, en paises como Espafia el 90% de las empresas industriales aiin no
disponen de una estrategia de digitalizacién de sus fabricas y esto ralentiza el proceso de
crecimientode laempresa.

En este contexto, el personal necesario enlos nuevos procesos es mas especializado, y no
siempre esfacil accederaestos perfiles, que, ademas, requieren de mayorremuneracion.

En cuanto a gestidn de riesgos, la alta conectividad que requiere la Industria 4.0 ha
provocado que se introduzcan sistemas mas abiertos, incrementdandose la exposicidon a
determinadas amenazas que han de ser correctamente gestionados.

Como amenaza principal parael progreso delatecnologia, destacamos el desconocimiento
sobre la Industria4.0. Resulta que, ante esta dificultad paraexponerlasfuncionalidades de los
productos, es importante hacerlo muy visible en eventos presenciales como las ferias y
mantener relaciones comerciales de largo plazo con empresas de primer nivel, lo que puede
favorecera acercar el Smart Bug a otras empresas del mercado de las lineas de produccidn.

4.10.3. Fortalezas

Alteriaposee un equipo con unaamplia experienciaen negocios dealtatecnologiay gestion
empresarial. También cuenta con unas caracteristicas que sonimportantes fortalezasala hora
de consolidarsu posicidon enun mercado nuevoy en donde existen productos sustitutivos.

En primerlugar, destacamos que se trata de un producto con caracteristicas innovadoras,
gue permite ganaren eficienciaalas empresas en el mercado. Son estas caracteristicas las que
ayudaranalasindustrias aganartiempoy ahorrar en costes de unaforma efectiva. Esto serd un
atractivo para los clientes ya que les dard una ventaja competitiva en sus lineas de produccién.

Por otro lado, optamos por una orientacién al cliente, es decir, el servicio estard adaptado
y personalizado para cubrir las necesidades del cliente y estard diferenciado hacia alternativas
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sustitutivas en el mercado. Para ello, se dispone de una gama de productos complementarios
gue cubre de formacompletay eficazun amplio abanico de posibilidades.

El desarrollo de la mayoria de sus productos es in-house, lo cual dota de una gran
flexibilidad y permite tener una estructura de costes de produccién muy baja. Asimismo, mas
alla de fabricantes, se cuenta con la capacidad de actuar como una consultora para entregar
solucionesamediday “llave en mano”.

Es importante enfatizar que Smart Bug es un producto se interconecta entre si con los de
otros fabricantes, por lo que para implementar esta tecnologia no es necesaria la sustitudon
costosa de los equipos. En este sentido, se posee un alto margen sobre el coste de fabricacion
del producto, por lo que se puede mantener un precio de venta por debajo del de la
competencia.

Para seguir potenciando el Smart Bug, Alteria estd siendo apoyado porlaaceleradora Bind
4.0. y este efecto se ve contrastado en el acuerdo cerrado con una de las empresas con mas
reputacion del sector del automdvil como es Mercedes-Benz de Vitoria Gasteiz para la
implantacién del producto asus robots ABB.

En la actualidad, Alteriacuentacon un el apoyo del GobiernoVasco al estarinmersoenel
programade Bind 4.0 durante seis meses, un reputado proyecto acelerador de Industria 4.0. No
obstante, se tiene capacidad para actuar en todo el espectro horizontal y vertical, vendiendo a
cualquiersector, puesto que se pueden modificarlos productos existentesy crear nuevos para
adaptarlos al cliente.

4.10.4. Debilidades

En primer lugar, se debe mencionar que Smart Bug continda siendo un producto en fase
desarrollo y aunque ya forma parte del portfolio como herramienta de venta, puesto que se
pueden cerrar acuerdos y contrataciones del servicio para cuanto la etapa haya finalizado. De
este modo, se expone un reto tecnoldgico ya que se debe finalizar la etapa de desarrollo de
SmartBug para aprovecharlaoportunidad de mercado.

En vista de la dimensiéon de los acuerdos que se es capaz de cerrar, es importante adaptar
la capacidad de producira grandes escalas puesto que las dimensiones de ciertos clientesvan a
sersignificativas.

Apoyado en el punto anterior, hayuna exposicion ala “muerte por éxito” al sumarlacalidad
del servicio a la capacidad productiva, y que todo ello al mismo tiempo esté a la altura de las
exigencias del cliente final. Es decir, se debe ser consciente de las posibilidades de produccon
encada momento.

Por ultimo, otra debilidad a considerar para Alteriay el Smart Bug es el bajo margen de
rentabilidad que se obtiene debido al gran esfuerzo econdmico que se estd realizando en
marketing. Este factor, dificulta por el momento la posibilidad de destinar gran cantidad de
recursosa impulsarsus capacidades.
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4.11. ANALISIS CAME

Este enfoque se postulacomo el cruce de las cuatro variables para Corregirlas debilidades,
Afrontarlas amenazas, Mantenerlas fortalezas y Explotarlas oportunidades, del cual se derivan
una serie ejes estratégicos.
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FACTORES EXTERNOS

FACTORES INTERNOS

OPORTUNIDADES

0.1.- Tamaiio de mercado

0.2.- Mercado porexplotar

0.3.- Interésinversor

0.4.- Escasos competidores directos en el nicho presente
0.5.- Necesidad real delos clientes

0.6.- Subvenciones estatales y europeas disponibles

AMENAZAS

A.l.-Bajas barreras de entrada

A.2.- Lentitudendefinicion de una estratégica de digitalizacionen
las empresas

A.3.-Nuevos perfiles profesionalesrequeridos

A.4.- Aparicidnde nuevos riesgos

A.5.- Bajo conocimiento sobe la Industria 4.0.

FORTALEZAS

F.1.-Equipo gestor experimentado

F.2.-Personal formadoycomprometido con el proyecto

F.3.-Gama de productos complementarios y patentables

F.4.-Fabricante condesarrollo in-house y capacidad de
adaptar productos a medida comoingenieria

F.5.Presenciaenaceleradora Bind 4.0.

F.6.- Recursos Propios (sininversores externos a diade
hoy)

F.7.-Vertical de clientes muyvariada

EJE OFENSIVO (Maxi-Maxi)

FO.1.- Destacarla posicion de Alteriafrente a la competencia
(F1,F2,F5, F7,04, 05, 06)

FO.2.- Buscarnuevos canalesde distribucion
(F5,F7,01, 03, 05)

FO.4.- Desarrollar unsistema de fidelizacion de | os clientes
(F3, F4,03, 05)

EJE DEFENSIVO (Maxi-Mini)

FA.1.- Estableceralianzas conotras empresas
(F2,F7,Al, A2, A3)

FA.2.- Disefiaruna politica de comunicacion y promocién
(F2,F6,A5)

FA .3.- Fortalecer el sistema de gestion de riesgos
(F1,F2,F6,Al, Ad)

DEBILIDADES

D.1.- Productos enfase de desarrollo

D.2.- Reto tecnoldgico

D.3.- Adaptaciénalsaltode produccion

D.4.- Muerte por éxito

D.5.- Escasa rentabilidad del proyecto porfase de
iniciacion

EJE ADAPTATIVO (Mini-Maxi)

DO.1.- Ampliarla cartera de productos
(D2,D3,01, 02,03, 05)

DO.2.- Mejorarel producto ofrecido y | a satisfaccidn del cliente
(D1, D2, D4, 04, 06)

DO0.3.- Desarrollar nuevos canales digitales
(D2,D5,01,03)

EJE DE SUPERVIVENCIA (Mini-Mini)

DA.1.- Fomentarel conocimiento de la Industria 4.0.
(D2, A2, A3, A5)

DA.2.- Diferenciarse de la competencia
(D1,D3,D5,A1, A4, A5)

DA.3.- Adaptarlos productos a los grupos de interés
(D1, D3, D4, A2, A5)
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4.12. EJES DE ACCION o HiBRIDOS

Tras el desarrollo del andlisis CAME realizaremos el cruce de ejes estratégicos sobre
la base de las estrategias reflejadas en dicho analisis.

ACCION ESTRATEGIA

Crecimiento en
1 beneficio de los
clientes actuales

FO.3.- Desarrollar un sistema de fidelizacion de clientes
DA.3.- Adaptar los productos a los grupos de interés

BUsqueda de FO.1.-Destacar la posicion de Alteria frente a la competencia
alianzas FA.1.- Estableceralianzas con otras entidades

Desarrollo de

FA.3.- Fortalecer el sistema de gestion de riesgos
3 | nuevos productos

DO.1.- Ampliar la cartera de productos

4.0.
Fomento del FA.2.- Disefiar una politica de comunicacién y promocién
4 conoumlento. DA.1.- Fomentar el conocimiento de la Industria 4.0.
sobre la Industria . ) )
40 DA.2.- Diferenciarse de la competencia
Crecimiento
interno en DO.3.- Desarrollar nuevos canales digitales

funcioén de los FA.2.- Disefiar una politica de comunicacién y promocion
recursos

Cuadro 4.12. Cruce de ejes estratégicos.
Fuente: Elaboracion propia
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5. ESTRATEGIAS

En este apartado estudiaremos las estrategias genéricas de la empresa que se
llevardan a cabo para tratar de cumplir los objetivos fijados. Mds especificamente
formulamos los diferentes niveles estratégicos en funcién de su globalidady alcance.

5.1 ESTRATEGIA CORPORATIVA

Alteria, como empresa tecnoldgica, actia en un entorno nuevo altamente
influenciado por la velocidad en que evolucionan las nuevas tecnologias y que exige una
rdpida adaptabilidad a las variables. Asi pues, el reforzamiento de los canales
tecnoldgicos se sitla como una prioridad.

La estrategia de Alteria trata de ser la mejor, ser diferente a los competidores de la
Industria 4.0 mediante la especializacion en productos de automatizacién tecnoldégica.
Es decir, centrarse en un tipo de clientela que necesita evolucionar manteniendo una
base estratégica séliday constante, orientada a las lineas de produccién con el fin de
lograr objetivos a largo plazo y crear ventajas competitivas.

Se diferencian tres subgrupos dentro de esta estrategia:
5.1.1. Ambito del producto

Como negocio de servicios tecnoldgicos es fundamental que la entidad tenga plena
orientacion a la actividad del cliente. Por este motivo, los productos deben estar
enfocados a la demanda de los diferentes tipos de lineas de produccién de los clientes
gue actuan en el sector industrial.

Dentro de este ambito, diriamos que Alteria sigue una estrategia de especializacion
ya que concentra sus recursos en un Unico producto-mercado como es el Smart Bugy la
adquisicion de datos portatil, con el que pretende alcanzar un gran dominio.

5.1.2. Ambito geogrdfico

En este dmbito, se puede entender que trabaja a nivel internacional pues desde su
pagina web cualquier usuario puede interactuar con Alteria. Sin embargo, su presencia
es mas bien nacional pues tiene acuerdos cerrados para implantar diferentes productos
en empresas espafolas.

5.1.3. Ambito deempresa

Como punto de partida, no se da un caso de colaboracién con otras empresas del
sector. La estructura de Alteria Automation es independiente, y agrupa otra seccién
como es Alteria Laser, también de cardcter tecnoldgico pero con otra gama de equipos
para marcado.

Como hemos mencionado anteriormente, Alteria no depende de proveedores
externos ya que la empresa es creadora de sus propios productos.
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5.2. ESTRATEGIA COMPETITIVA

Este enfoque se postula como la estrategia de posicionamiento. Este tipo de
empresas tienen una mayor exposicion al publico y buscan explotar ciertos grados de
monopolio que le aislen de la competencia.

5.2.1. Estrategia de diferenciacion

Segun las caracteristicas del Smart Bug podemos decir que utiliza una estrategia de
diferenciacion. Consideramos esta estrategia puesto que se diferencia en el mercado
mediante la oferta de productos que, por sus prestaciones peculiares e innovadoras, el
comprador percibe como Unico, lo cual le lleva a estar dispuesto a pagar un precio
superior por él o a renunciar a la rentabilidad.

Através del mismo se intenta lograr que la percepcién del cliente hacia los productos
y servicios que ofrece Alteria sean Unicos con unas particularidades y atributos
exclusivos que, ademds de satisfacer al cliente, no presentan otro tipo de firmas
tecnoldgicas.

Esta estrategia es cada vez mas importante, en este sector tecnolégico donde la
oferta y la demanda crece sin interrupcion vy el cliente se hace cada vez mas exigente.
Por este motivo, la utilizacién de tecnologia innovadora y superior se presenta como un
aspecto imprescindible para desarrollar lo mejor posible la actividad, con la finalidad de
construir y fortalecer la posicion competitiva a largo plazo y desarrollar ventajas
competitivas via diferenciacion.

5.3. ESTRATEGIA DE CARTERA

El hecho de llevar sélo dos afios funcionando como empresa hace que el enfoque de
lacompanfia sea mejorar el serviciosdlo hacialos clientes con los que ya se tiene acuerdo
de venta y ampliar el nUmero de usuarios.

De este modo, en este epigrafe la estrategia seguira basada en la oferta de productos
tecnoldgicos tedricamente basicos hasta alcanzar una perfecta consolidacion en el
sector.

Cuando nos referimos a seguir trabajando con productos basicos, no nos referimos a
frenar el progreso, sino a la paulatina agregacion de nuevas mejoras a la cartera. Dicho
lo cual, se estd trabajando para ampliar la operativa de los productos a otros fines a
parte de las lineas de produccién.

5.4. ESTRATEGIA DE SEGMENTACION Y POSICIONAMIENTO

5.4.1. Estrategia de segmentacion

Como ya hemos especificado en el apartado anterior, Alteria presenta como uno de
sus objetivos el desarrollo tecnoldgico einnovador. Por elloy por tratarse de una startup
que lleva casi la totalidad de sus ventas de forma presencial, ha fijado a las industrias
con linea de produccién como su publico objetivo.

En este segmento, las empresas tienen una rapida adaptabilidad y flexibilidad a las
nuevas tecnologias, y muestran preocupaciéon por la sostenibilidad, asi como por su
eficiencia. Estono implica que no seinteresen por otro tipo de aspectos, pero sontemas
acordes a los valores del sector industrial
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Con muchos clientes de estas caracteristicas, Alteria se posiciona como una opcion
muy completa y para aprovechar la situacidn, se pretende desarrollar un sistema de
fidelizacidn para potenciar este segmento de clientes.

5.4.2. Estrategia de posicionamiento

Para definir este enfoque haremos uso de los atributos de imagen que queremos es
que relacionen a nuestra empresa. Diferenciaremos cuatro subgrupos dentro de esta
estrategia:

= Como empresa: Startup espafiola que quiere servir de herramienta para la
transformacion industrial.

= Como producto: Oferta de productos con fines innovadores que signifique una
ventaja competitiva para el cliente.

= Ante la Administracion: Toda actividad de Alteria se rige por la reglamentacién
establecida dentro del marco establecido por el Reglamento General de Proteccidn
de Datos y se compromete con su cumplimiento.

= Ante el usuario final: Empresa transparente que garantiza una gestion estricta y un
compromiso firme con el cliente bajo el principio de calidad en el servicio y producto.
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6. OBJETIVOS

Tras conocer los factores mas relevantes en el entorno externo e interno, somos
conscientes de la importante situacidn en la que se encuentra Alteria, pues el nicho del
sector donde lleva su actividad estd en claro auge, ya que todos los indicios apuntan a
que la tecnologia 4.0 se implantara con rapidez en todas las empresas.

En este apartado buscamos determinar los objetivos de Alteria en concordancia a sus
necesidades y a sus capacidades. A partir de este andlisis, podremos establecer las
diferentes estrategias que nos conduzcan a la consecucion de los siguientes objetivos.

6.1. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

En este momento Alteria ofrece servicios a través de sistemas inteligentes basados
en la captaciéon de datos a través de multiples sensores y la interconectividad de los
dispositivos, facilitando al cliente el seguimiento de las variables que condicionan el
mantenimiento de su maquinaria.

Desde este punto, se pretende ampliar el desarrollo tanto del hardware como del
software, que son propios, y que estan protegidos por el secreto industrial. Asimismo,
se ha comprobado la originalidad del producto para protegerlo mediante la solicitud de
patentes, en colaboracién con promotores experimentados en la proteccion de
propiedad industrial.

Aunque se trate de un proceso a largo plazo, desde la direccién se quiere llevar a
cabo un proceso de internacionalizacién a paises europeos y latinoamericanos en primer
lugar, por la seguridad que da la UE y la cercania cultural del continente sudamericano.
Creemos firmemente que nuestras soluciones llave en mano son capaces de adaptarse
a las exigencias de otras localizaciones en el ambito internacional por lo que una vez y
consolidemos Alteria Automation en el mercado espafiol, a través de partners en el
extranjero y con el apoyo de una consultora especializada en procesos de
internacionalizacion, llevaremos la marca fuera de Espaia.

6.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Alteria tiene un plan de inversiones en desarrollo para los proximos afios para
mejorar las funcionalidades y prestaciones de Smart Bug. Estas mejoras son necesarias
para mantener la ventaja competitiva y adaptarse a los avances en sensdrica y
electrdnica relacionada con el producto.

Los principales avances planeados son:

Mejoras en los sensores utilizados.

Miniaturizacion del producto hasta su punto maximo.
Ajustes y/o cambios con respecto a la comunicacion LoRa.
Mejoras del modelo de mantenimiento predictivo.
Mejoras generales en la electrdénica y preproceso de datos.

Adicionalmente, destinaremos recursos a ampliar nuestra gama de dispositivos de
captacioén de datos fomentando la interconectividad de los dispositivos.
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6.3. OBJETIVOS CUANTITATIVOS

A continuacién, procedemos a especificar los objetivos de caracter cuantitativo, a
cada cual lo relacionaremos uno de los ejes hibridos presentando anteriormente en el
Capitulo 4. ANALISIS DE MERCADO.

6.3.1. Ventas @

Nuestro objetivo es tener desarrollado el Smart Bug para el uUltimo cuatrimestre de
éste 2018, y comenzar la comercializacion del mismo a finales del mismo afio.

Vistos los resultados y teniendo en cuenta que Smart Bug esta en su fase final de
desarrollo, para 2018 se ha marcado como objetivo la cifra aproximada de 300.000
euros con prevision de realizar campanas especificas de captacion de clientes, por lo que
se buscaran nuevos canales de promocién. De esta forma, este objetivo obedece al eje
5.

La previsién de ventas estimadas por la venta de otros productos de Alteria para el
2017 fue de 70.000 euros. Con datos oficiales del cierre de 2017 se han conseguido unas
ventas de 160.525 euros, con lo que se ha doblado el ahorro previsto.

6.3.2. Crédito 2)

Seguimos con la etapa de constitucion de la empresa habiendo alcanzado el objetivo
de crédito de 60.000 euros gracias a una financiacién procedente del crowdlending®1®
gracias a MyTripleAll’. Es decir, el fin de la fase de constitucion, y el inicio del
funcionamiento de la actividad comercial, que implicé la necesidad de aumentar las
posiciones de crédito y permitio el comienzo de realizar operaciones.

Sobre este aspecto, es importante destacar nuestra participacion en el Proyecto de
Investigacion y Desarrollo organizado por el CDTI'!8 en la linea de 1+D, que tiene por
objetivo a los proyectos de investigacion industrial y desarrollo tecnolégico. Esta
oportunidad nos puede permitir una financiacién del 85% de nuestras necesidades
financieras con unas condiciones muy favorables de amortizacién del préstamo de 7 a
10 afos.

Alteria también estd pendiente de resolucion de un reto de colaboracién organizado
por el MINECO1? para ese afio 2018, y en el cual participa con la Universidad de Alcald
de Henares para el desarrollo de Smart Bug y la digitalizaciéon de la fabrica en Industria
4.0. Esta ayuda proporciona a la Universidad de Alcala de Henares una subvencion de
215.698 euros, mientras que a nosotros nos correspondera un préstamo de 419.480
euros a 10 anos con 3 afios de carencia.

116 Método de financiacion de empresas o proyectos por numerosos pequefios inversores, normalmente a través de webs o
aplicaciones especializadas

117 www.mytriplea.com. Plataforma de crowdlending para financiacidn para Pymes, auténomos y emprendedores en Espaiia.

118 por sus siglas “Centropara el Desarrollo Tecnoldgico Industrial”. Facilita financiacion a la innovacion tecnoldgica, ayudas para
tecnologia y subvenciones para proyectos de desarrollo tecnolégico I+D+l en grandes empresasy Pymes

119 Por sus siglas “Ministerio de Economia, Industria y Competitividad”. Fomenta competencias en economia, [+D+l industriay
comercio.
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A nivel europeo, estd previsto realizar la solicitud al programa H2020129, organizado
por la Comision Europea. Este proyecto puede permitirnos el accesoa EUR 50.000 enla
Fase 1 para el estudio de mercado y entre 0,5y 2,5 millones de euros en la Fase 2 para
el desarrollo del producto. Ademas, el programa incluye soporte de negocio para
facilitar el lanzamiento al mercado europeo e internacional, y oportunidades de
networking con inversores de alto nivel o socios potenciales.

Explicados los diferentes objetivos de financiacidn, se percibe su vinculacion con los
ejes3y 5.

6.3.3. CapitalSocial (3)

En el momento de la constitucion de la sociedad, el capital social aportado por los
socios fundadores fue de 400.000 euros, cifra que se mantiene actualmente con la
intencién de serincrementada. De esta cantidad, la gran mayoria proviene de sus socios
mayoritarios, los cuales conforman el equipo directivo de la sociedad.

Con una vision mas clara del ritmo de crecimiento, se plantea el objetivo para 2018
para el cual se tiene pensado abrir nuestra primera ronda de financiacion de equity para
captar entre 250 y 500 mil euros via inversores externos.

En resumen, entre los objetivos 2 y 3 se pretende alcanzar los 600.000 euros de
capital -entre capital nuevo y un préstamo de crowdlending-. Al igual que los anteriores
objetivos, éste también responde al eje 5y aparte al eje 4.

6.4. OBJETIVOS CUALITATIVOS
6.4.1. Ampliarla cartera de productos @

En este momento Alteria ofrece productos especificos tales como el marcado laser,
la vision artificial, el médulo /oT o el médulo adaptador para equipos Legacy.t?!

Desde este punto, durante el presente ejercicio se pretende ampliar la cartera con el
propio Smart Bug como un producto final para el mantenimiento predictivo de las
empresas que tienen una linea de produccién. Esta novedad estd vinculado al eje
ndmero 3.

6.4.2. Generaracuerdos con aliados @

Consideramos nuestros aliados a las empresas de software, es decir, empresas que
le tienen que dar a su cliente mas datos de los que son capaces de dary, por tanto, a las
gue les podemos complementar.

En estos momentos los Unicos acuerdos vigentes son con la Universidad de Alcald de
Henares y con 3 empresas. Una de ellas es Solid Virtual, de realidad aumentada para
presentarnos juntos al reto de Bosh. Otra es Decidata, con quien estamos trabajando en
un proyecto para Arteche, y gracias a ello ganamos un cliente.

120 por sus siglas “Horizon 2020”. Es el mayor programa de Investigacidn e Innovacion para PYMEs con casi 80 billones de fondos
disponibles, ademas de la inversidn privada.

121 Son equipos o sistemas informéticos que han quedado anticuados, pero que siguen siendo utilizados por usuarios y/o empresas
dado que no se quiere actualizar, o porque su sustitucién nose puede dar de forma sencilla.
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Siguiendo la misma dindmica, una empresa potencial para cooperar es LIS Solutions,
con quien queremos llegara un acuerdo de colaboracién.

El ecosistema de Bind 4.0 nos otorga un pool de empresas y startups, posibles
inversores e instituciones del cual Alteria se nutre para complementar sus necesidades
de cualquier dmbito y solidificar la posicién en el mercado. Por ello, se espera alcanzar
nuevos acuerdos con empresas de ingenieria, que posibiliten establecer contacto con
ellas. Este objetivo obedece al eje 2.

6.4.3. Fidelizacion de clientes @

Entre los productos actuales que ofrece Alteria, como Smart Bug, hay dos
limitaciones. Una es la dificultad para hacer frente a una demanda masiva y la otra es la
imposibilidad para generar economias de escala.

En este aspecto, se tratara de buscar soluciones y de llegar a acuerdos que permitan
cambiar estas limitaciones afin de ofrecer un mejor servicioque aumente la satisfaccién
del cliente y estd asociado explicitamente al eje 1.

6.4.4. Ampliar la presencia fisica @

Este objetivo se establece para el medio/largo plazo y consiste en presentar el Smart
Bug de forma presencial y tangible en las principales ferias tecnoldgicas mundiales o en
todas las que se organicen en las capitales europeas, eventos que consideramos
importantes para darnos a conocer y que la trayectoria sea exitosa.

Este planteamiento se postula como el futuro de Alteria y estd enfocado a llegar a
alcanzar acuerdos con grandes corporaciones, y que tendra un gran valor para nuestra
empresa. Este propdsito estd vinculado a los ejes 4 y 5.
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7. PLAN DE ACCION
Una vez hemos contrastado los objetivos y estrategias, en este apartado se sefialan
brevemente algunas acciones concretas que, a nivel operativo, la Alteria tratara de
emprender en cada una de sus secciones para alcanzar los objetivos planteados
anteriormente. Las acciones expuestas a continuacion, hacen referencia ala estrategia
funcional definida en el punto anterior y seles asignard un responsable de area, un plazo
temporal yun hipOtétiCO presupuesto en caso de que fuese necesario.
7.1. PLAN DE ACCIONES DE PRODUCTO
TAREA OBJETIVOS ACCIONES RESPC:ENABL PERIODO PRESUPUESTO
Complementar y agilizar la Destinar tiempo y recursos necesarios )
Directorde
fase de desarrollo de Smart B®y® . Octubre 70.000€
Operaciones
Bug Potenciar el serviciohacia el cliente
Solicitar subvenciones
Participar en programas de Directorde
Buscar nuevos canales de ) N . .
., @y@ financiaciéonde startups comolas Operaciones| Enero-Junio -
financiacion
aceleradoras
Estimular lainversion deinversores
Crea<.:|on dguna ap{)llhcauon propia para Director de
Adaptar el sistemaa terminales informaticos Marketin Junio-
. p . o @ y@ Ampliar los contenidos a otros &Y - 18.000€
dispositivos informaticos . . - L de Diciembre
dispositivos utilizados en el dmbito )
Operaciones
laboral.
f Pago de cuota por sus servicios Director de tiembre-
A::juerdo &I:Iondallsados::rael @y@ Operaciones Sep'vllem re 80.000€
esarrollo de Smart Bug Cooperar ayo
Aumentar la diferenciacion Directord
conrespectoala @ Aplicar descuento por nuevo producto irec O,r € Diciembre 18.000€
. Marketing
competencia
Generar informacion Directorde
relevante deluso del @ Informes semestrales sobre incidencias [ Operaciones| Semestral 12.000€

producto

Figura.7.1.Plan de acciones para Smart Bug.

Fuente: Elaboracion propia.
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7.2. PLAN DE ACCIONES DE PRECIOS
TAREA OBIJETIVOS ACCIONES RESPONABLE PERIODO PRESUPUESTO
Subcontratar servicios
de otras empresas
. Di
Redt.!tzlrcoste.sdt.e @ |rect9rde Anual 50.000€
produccion prescindibles operaciones
Buscar proveedores o
materiales alternativos
Intensificarel sistema
de precaucion
Gestionar de manera Limitarel Directorde
eficiente el riesgo de las @ apalancamiento al 65% . Mensual -
. . operaciones
operaciones del capital
Cooperarcon otras
empresas
Figura 7.2. Plande acciones para precios.
Fuente: Elaboracion propia
7.3. PLAN DE ACCIONES DE COMUNICACION
TAREA OBJETIVOS ACCIONES RESPONABLE PERIODO PRESUPUESTO
Programar eventos de encuentro
Mantenery
potenciar la en las empresas Directorde
g @ y@ Aplicar descuentos poradquisicion B Anual 20.000€
relacion cercanaal . marketing
y de productos complementarios de
cliente .
Alteria
Aumentar la participacionen
ferias
Explotar |
P 9 arias Ofrecer serviciode venta al cliente| Directorde
oportunidades que @ . . Enero -
de forma online marketing
ofrece SmartBug — —
Utilizar las resefias comocanal de
mejora del producto
Fomentar el Participaciénen eventos de
imient: t logia e Industria 4.0. Directord
reconocimiento @ ecno ogl.a’e n us’na irec °'f e Mensual 15.000 €
como Preparaciény envio del newsletter | marketing
Industria 4.0. con nuestras ultimas novedades
Figura. 7.3. Plan de acciones para comunicacion.
Fuente: Elaboracion propia
7.4. PLAN DE ACCIONES DE DISTRIBUCION
TAREA OBJETIVOS ACCIONES RESPONABLE | PERIODO | PRESUPUESTO
Presencia en las ferias mas
Ampliarpuntosde | (), (6 importantes a nivel nacional e ) )
contacto con los y internacional ?T'];eriteotzge E?E;Err:rb; 100.000€
clientes @ Acuerdos con e-comerce?2 para s
venta
Establecer criterios para quelas Director
Control de envios @ y @ distribuciones lleguen entiempo y i . Enero -
L inanciero
condiciones adecuadas
LD Ofrecerl n t: Directord Marzo-
satisfaccion de los ® ecerles encesias para ectorae arzo 6.000 €
usuarios expresar su opinion marketing Junio

Figura 7.2. Plande acciones para distribucion.
Fuente: Elaboracion propia

122Compra y venta de productosy servicios a través deinternet.
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8. PLAN DE MARKETING

En este epigrafe desarrollaremos las cuatro politicas principales, las cuales se
conocen como “Las 4 P’s del Marketing” o de una forma mas técnica como Marketing-
mix. Tratamos en este punto de matizar aquellas herramientas con las que contamos en
los diferentes ambitos del area de marketing.

8.1. PRODUCTO

En referencia a esta politica, centraremos la atencidén en los tres aspectos que
consideramos pilares fundamentales para el éxito de Smart Bug. Por una parte,
aprovechar la tendencia y la necesidad de las empresas industriales de adaptarse
tecnoldgicamente a las exigencias del mercado. En segundo lugar, introducir nuestro
producto como una herramienta eficientey natural hacia este objetivo en un claro nicho
de mercado del mantenimiento predictivo. Y, por Ultimo, la captacién de grandes
cantidades de datos originados en los procesos en los que intervienen las maquinas que
conforman las lineas de produccién de las empresas industriales.

En concreto, Smart Bug es un médulo de registro de datos en formato sin cables y sin
necesidad de baterias o corriente que transmiten los datos en tiempo real a través de
internet o GSM*23 sobre el funcionamiento de la maquina objetivo para su control y
mantenimiento predictivo, sin necesidad de producir cambios en la misma. Este
producto actualmente se encuentra en fase de prototipo funcional.

Otro de los puntos fuertes del producto es su sencillez, Unicamente con colocarlo en
la maquina mediante imanes, éste ya comienza a generar y enviar los datos. Los datos
generados son almacenados en la nube, permaneciendo disponibles en todo momento
y pudiendo ser empleados en un anadlisis continuo en el tiempo.

Adicionalmente, el disefio del producto contempla una elevada flexibilidad en cuanto
a la diversidad de integracion de sensores, de modo que cada cliente podria solicitaro
bien un modelo estdndar, o bien un modelo que contuviera los sensores que él precise.

Presentamos dos versiones del Smart Bug. Por un lado, la gama bdsica del producto
con necesidad de conexidon eléctrica. Por el otro lado, una gama superior con
incorporacién de una bateria de litio con una vida considerablemente larga.

8.2. PRECIO

En materia de precios vamos a asignhar una estrategia orientada a la competencia.
Dada la corta trayectoria de Smart Bug respecto a las compafiias tecnoldgicas
establecidas con productos y prestaciones similares, centraremos la atencién en ofrecer
precios ligeramente por debajo de los competidores para ser lo mas competitivos
posible.

Por la situacion de la empresa y del mercado, es indudable la importancia de la
accesibilidad de nuestro producto a todas las industrias necesitadas, por lo que se
pretende que el precio del servicio o producto sea atractivo. No obstante, conservando
un alto margen sobre el coste de fabricacion.

123 Refiere al sistema global de comunicaciones méviles porsus siglas en inglés, el estandar de comunicacién y transmisién de
datos celularesy de comunicacién mas utilizado en Europa.
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En este dmbito y tras haber realizado un estudio de mercado sobre productos de
similares caracteristicas que ofrecen nuestros competidores, observamos que el menor
precio de venta de éstos es de 3.500 euros aproximadamente, ofreciendo mediciones
de una Unica variable y siendo necesaria una instalacién. Es por ello por lo que
concluimos que el precio de venta del Smart Bug debe ser de 1.999 euros, con un coste
de variable para fabricarlo de 300 euros cada dispositivo y un gasto por desarrollo
aproximado de 150.000 euros en el primer afio. Ademas, las ventas tienen una parte de
mantenimiento.

Hay que tener en cuenta que en tecnologia hay que vender multiplicando los costes
por 2,25, que es el minimo para vender tecnologia. Ademas, frecuentemente se
multiplica hasta por 5y por 7 ya que hay que sufragar los costes del desarrollo.

Digamos que esta forma de conseguir ser competitivos en precios pasa por ofrecer
una gama de productos complementarios entre si, que aporten mas valor que la
competencia. Ademas, valoramos asumir un descuento al tratarse del primer afo de
lanzamiento del producto.

Cabe destacar, que nuestra meta es incrementar los precios en cuanto el valor que
aporta ALTERIA sea reconocido por el mercado. Todo esto esta reflejado en nuestro
modelo financiero.

8.3. COMUNICACION

El objetivo de Alteria no es vender a toda costa ni lo serd en unos afios, pues
pretendemos vender lo que somos capaces de atender. No existe la prevision de hacer
campafas especificas y se optara, por tanto, por seguir viviendo del “boca a boca”, asi
como de la participacion en eventos de cardcter tecnoldgico a los que acude
habitualmente el publico objetivo, pues esta dando buenos resultados.

Sin embargo, se seguira haciendo hincapié en diferenciarse del resto de empresas
mediante el reconocimiento de exclusividad y fomentando los valores de seguridad,
transparencia y confianza.

Como hemos mencionado, tenemos dos vias principales de llegar al cliente. Por un
lado, queremos explotar la via de las ferias nacionales e internacionales, si bien ya
estamos inscritos en las siguientes y ademas queremos que sean de cardcter continto
puesto que consideramos que son las mas importantes hasta la fecha a nivel mundial:

Caracter nacional:

BIEMH en Bilbao, Espafia, mayo 2018.

DES 2018 en Madrid, Espafia, mayo 2018.

Advanced Factories en Barcelona, Abril 2019.

Global Robot Expo en Madrid, Espaiia, Abril 2019.
Basque Industry 4.0 en Pais Vasco, Espafia, julio 2019.

Caracter internacional:

e ANUGA TECH en Colonia, Alemania, marzo 2019 (Mercado Europeo).
® Industry of Things World USA, San Diego, EEUU, marzo 2019.

e Factories of the Future Expo en Manchester, Inglaterra, marzo 2019.
e Hannover Messe en Hannover, Alemania, Abril 2019.
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e Smart Industry Expo en Birminghan, Inglaterra, Abril 2019.

En el 2017-2018, siguiendo nuestras directrices de comunicacién hemos acudido a
las siguientes ferias:

“BIND 4.0 es un programa publico-privado vasco de

%lNDLIO aceleracion (24 semanas) de startups en el sector
® . . . . .

STARTUP! industrial promovido y gestionado por el Gobierno

e ASQUE NOUSTRY <0 Vasco. El programa ISE. apoya en cuatro grandes

colaboradores tecnoldgicos: Google, Amazon Web

Services, Microsoft y Siemensy en 27 grandes industrias vascas que contratardn con las

startups BIND 4.0.Desde el punto de vista de las empresas colaboradoras, el programa

les ofrece la posibilidad de conocer a las startups mds innovadoras del dmbito industria

4.0 a nivel mundial, de tal forma que puedan contratar su talento, tecnologia y/o

soluciones, de cara a mejorar la competitividad de su empresa.”??# Gracias a la asistencia

a esta aceleradora de startups el equipo corporativo de Alteria ha conseguido un

contrato de desarrollo con la fabrica de Mercedes Benz Vitoria.

Figura 8.3a. Stand de Alteria en Bind 4.0 & Logo de Mercedes Benz
Fuente: Alteria Automation

“Ademds de una feria y un congreso, Advanced
D Factories suma otros eventos que le convierten en una

ADVANCE
FACTORIE

EXPO & CONGR

cita ineludible para cualquier empresario o ejecutivo del
= sector industrial. Asi, por ejemplo, el Leadership

Summit, es un almuerzo con los lideres industriales del

sector. El Meeting de Subcontratacion reune las marcas
fabricantes con sus proveedores de componentes y servicios. El Talent Marketplace es el
espacio para profundizar sobre los nuevos perfiles profesionales y la captacion de talento
para cubrir nuevos puestos de trabajo relacionados con la Industria 4.0. EI CIO’s Summit
agrupa diferentes conferencias dirigidas a los responsables de IT, ya que deben
desempenar un papel fundamental junto al director de produccion en esta etapa. En el
Factory Innovation Theatre se presentan las ultimas innovaciones protagonizadas por
nuestros expositores. Ademds, de la Gala de premios, Factories of the Future Awards,

124 p3gina web oficial: bind40.com
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que reconocen la labor y excelencia en la industria manufacturera y nuestra particular
Welcome Party, un espacio mds de networking en un ambiente distendido.”12>

RECUPERE EL g05; p 10
DATOS QUE AHORA s
PIERDEN
INTEGRANDO ggac MEC

ALMACE

ELABOR,

Figura 8.3b. Stand de Alteriaen la feria Global Robot Expo 2018
Fuente: Alteria Automation
Global Robot Expo, la feria internacional de robética, tecnologias
afines e innovacion tuvo lugar por primera vez en IFEMA, Madrid el
18, 19 y 20 de abril de 2018. En GR-EX se muestran los ultimos
avances en: Industria 4.0, Robdtica de servicio, Inteligencia Artificial

&ry 4 y Tecnologias Inteligentes, Drones y Aeroespacial, Tecnologia
educacional, Tecnologia para la salud e Impresién 3D”. 126

“Una gran oportunidad para que las empresas participantes
muestren productos y servicios a todos los actores involucrados en
un sector en crecimiento continuo como es la Industria 4.0. La

participacion de AMETIC garantiza la presencia de empresas nacionales e
internacionales y sus clientes en el evento”. I

A
s

MA Surgis r?,,l,,A,

DE
MiDa CUALQU!ER VASAENSOR
BLE FIS| Pe

& TEMPERAT RS, Huusnu:NDUSTRlA 3

® GASES (voc) y POLUGION

© VIBRACIONES v ULTRASONIDOS

& PRESIONES, PESOS, ACELERAGIONES.

[ VOLTAJES Y CORRIENTES

& FLUIDOS, CARGA EN FILTROS

Figura 8.3c. Stand de Alteria en laferia Global Robot Expo 2018 I
Fuente: Alteria Automation

125 pagina oficial Advance Factories: www.advancedfactories.com
126 Global Robot Expo “www.globalrobotexpo.com/es /”
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Tenemos también interés por exponer en alguna feria de paises del Golfo Pérsico.

Emiratos Arabes esta invirtiendo gran capital en infraestructuras de produccién propia
para eliminar su dependencia de las importaciones.

La segunda via que utilizaremos es, a través del equipo de venta, contactar con
clientes potenciales y ofrecerles nuestro servicio. Estos clientes, seran captados en las
ferias tecnoldgicas, por las referencias dadas por clientes anteriores, asi como del
contacto “cold door”1?7 por primera vez a aquellos que consideremos que puedan estar
especialmente interesados y ser beneficiados por nuestros servicios.

La via del patrocinio através de medios locales o nacionales como periddicos, paginas
webs es una opcidon que barajamos para el futuro, cuando nuestros margenes aumenten
y tengamos un mayor presupuesto para continuar con la expansion de la empresa.

8.4. DISTRIBUCION

Si bien nuestra empresa tiene su sede social en Madrid y un espacio fisico donde
disefiamos y ensamblamos nuestros productos, carecemos de un punto de venta fisico.

Es importante el correcto funcionamiento de todos los canales de distribucién, pero
se prestard especial atencién al canal fisico, el cual en estos momentos es el mas
influyente para la actividad de la empresa y por el que se lleva a cabo gran parte de las
ventas.

El ofrecimiento presencial y visual de Smart Bug con el mayor detalle posible es
imprescindible para cubrir las necesidades operativas de cada cliente. Por lo tanto,
ademas invertir mas recursos en potenciar los canales presenciales no se dejara el canal
online como secundario, para poder llegartambién a clientes en el dmbito internacional.

El medio digital lo consideramos una prioridad, ya que una pagina web competitiva
en la que cualquier persona pueda acceder para conocer nuestra mision, objetivos y
productos, sera un atributo ventajoso para confiar productos como Smart Bug.

En fases posteriores, somos nosotros quienes llevamos a cabo todo el proceso de
transporte del producto a las fabricas, implementacién y puesta en marcha.

127 Técnica de venta caracterizada por ser invasiva y desconocimiento del cliente.
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9. PLAN DE OPERACIONES.
9.1. CADENA DE VALOR

RED PROPUESTA - SERVICIO
COMERCIAL DE VALOR INGENIERIA IMPLANTACION POSTVENTA
- i b v
FASE PREVENTA OPERACIONES: FASE DE EJECUCION DE PROYECTOS

Figura 9.1. Cadenade valor
Fuente: Elaboracion propia

9.1.1. Fasepreventa

La fase de preventa esta compuesta por la fase de comercializacidny la propuesta de
valor del producto. Tal y como explicamos detalladamente en el plan de marketing,
trataremos de enfocar la oferta para que, a través de la presencia en directorios
industriales de compras, la colaboracién con publicaciones sectoriales, la publicidad en
Google Adwords'?8, el posicionamiento organico en los Social Media y los contactos
comerciales directos (consultoras, ingenierias, integradores de sistemas vy
distribuidores) podamos llegar al cliente final (las lineas de produccion) ofreciéndoles
nuestra propuesta de valor. Para ello hemos realizado un estudio de necesidades y se
ha elaborado el Smart Bug con una serie de sensores extractores de datos que, bajo
nuestro criterio, a través del estudio de necesidades de mercado, son los mas
demandados por los clientes. Al ser una organizacion, no solo enfocada al producto sino
al servicio personalizado, damos la opcidn a nuestros clientes de adaptar el Smart Bug a
sus necesidades, es decir, facilitamos al cliente a que integre dentro del producto los
sensores que necesite para el posterior reporte de datos, asi como una cantidad
ilimitada de Smart Bug para los robots de las lineas de produccién.

9.1.2. Operaciones: fase de ejecucion de proyectos

La fase de ingenieria de Smart Bug es un proceso que se compone de 2 apartados:

9.1.2.1 Produccion del Smart Bug modelo estdndar.

El Smart Bug estandar se compone de los siguientes sensores: nivel luminico, ruido,
vibracién, temperatura (interna y externa), posicion, velocidad, aceleracidn, voltajes y
corrientes de consumo. La fabricacién de las carcasas de aluminio de fundicién que
cubren la placa base donde se encuentran los sensores se externaliza a EEUU y China y
los sensores son importados principalmente de Alemania y también de China. La placa
base donde se combinan los diferentes sensores que componen el Smart Bug es
fabricada por (preguntar empresa) y en concepto de mano de obra lo que ALTERIA
realiza es el posterior ensamblaje de las piezas.

9.1.2.2. Produccion personalizadaatendiendo a las necesidades de los clientes.

128 Google AdWords es un servicio y un programa de la empresa Google que se utiliza para ofrecer publicidad patrocinada a
potenciales anunciantes
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La produccién personalizada no es mas que la adaptacién de los sensores a gusto del
consumidor. Mediante una lista de sensores que desde Alteria somos capaces de
integrar dentro del Smart Bug, el cliente hace una seleccion de cuales necesite para el
mantenimiento predictivo de la maquinaria en la linea de produccién. La fase de
produccion es exactamente igual que con el Smart Bug estandar salvo que en el proceso
de produccién de la placa base se afiadiran los sensores que demanda el cliente. A
continuacion, presentamos la gama de sensores que damos a elegira nuestros clientes:

e Time Stamp: Fecha y hora.

e Voltajes y corrientes de consumo.
e Distancias, Presiones. Caudales.

e Nivel luminico, Ruido, Vibracion.

e Polvo y suciedad.

e Temperaturas (internas y externas).
e Humedad relativa (condensacion).
® Posicion. Velocidad. Aceleracién.
e Factor de obstruccion de filtros.

o Niveles de depdsitos.

e Campos magnéticos.

e (Caidas de suministro eléctrico y micro-cortes.

9.1.2.3. Implantacion

El proceso de implantacién consiste en integrar los dispositivos Smart Bug en la
maquinaria o en la linea de produccién del cliente. Al ser un producto no intrusivo se
trata de un proceso realmente sencilloya que a través de los imanes que tiene en los
extremos se adhiere a cualquier superficie plana metalica o de acero. Una vez y estos
dispositivos estan colocados en las maquinas, el cliente debe proceder al siguiente paso
que consiste en descargar el software OPC/UA1 proporcionado por ALTERIA, el cual se
encarga de la descodificacién de los datos emitidos por los sensores de los dispositivos
y transformarlos para una mejor lectura e interpretacion, ademds este software
permitira también hacer saber al ingeniero/operario que dispositivos funcionan
correctamente, cuales estan emitiendo datos y cudles no, etc.

9.1.2.4. Servicio Postventa

Con el servicio postventa pretendemos dar soporte a nuestra propuesta de valory es
gue creemos que Alteria es una empresa de soluciones por lo que mantendremos
relaciéon con nuestros clientes, no solo para la reparacion o sustitucion de productos
Smart Bug sino para ofrecer soluciones a medida en cuanto a la lectura de los datos,
ampliaciones de cobertura dentro de la fabrica o en cualquier otras cuestiones vy
demandas que puedan tener nuestros clientes a cerca del sensorizado de la planta.
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9.2. LOCALIZACION

ALTERIA Automation S.L se encuentra ubicada y tiene su domicilio social en la
carretera de Fuencarral (Complejo industrial Tribeca, Alcobendas),44; CP: 28108
Madrid.1. Alteria es una empresa de nueva creacién que apuesta por lainnovacién y por
la flexibilidad de su negocio es por ello por lo que para el comienzo, teniendo en cuenta
gue en este momento no tenemos fabrica propia, hemos buscado un espacio que no
supusiera unos costes fijos demasiado elevados al tiempo que nos ofreciera todos los
servicios necesarios para el desarrollo del negocio y con una buena ubicacion.
Alcobendas 44 es un edificio muy proximo a la autopista, con facil aparcamiento y
paradas de autobuses cercanas, ademas posee una buena comunicaciéon con las
entradas ala ciudad, las estaciones de trenes y con el aeropuerto. Ademas, Alcobendas
Hub, como concretamente se denomina la infraestructura donde se encuentra Alteria,
promueve una iniciativa que ofrece un servicio de asesoramiento e infraestructuras
integral para las empresas que se instalen en la ciudad madrilefia y para sus empleados.
Multinacionales como Alibaba y Amazon tienen oficinas en Alcobendas Hub, donde se
benefician de baja presion fiscal, asesoramiento previo a la instalacién, networking,
servicios de financiacién, servicios juridicos y laborales, etc.

Figura 9.2. Localizacion geogrdfica
Fuente: Elaboracion propia

N N Y ',_'
Qy’ SMuseo Nacional,de/®
Clenma Y. Tecnologla
e > < .

Centro Comerc;al % 2
: , ela Vega C" \

'_“-’,5“; '/ ; &
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El alquiler de la oficina incluird en el precio mensual los siguientes servicios:
® Acceso 24 horas.
e Domiciliacién social, fiscal o profesional.

e Recepcidn de correspondencia y fax digitalizado.
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® Atencion de llamadas y visitas, ininterrumpidamente de 8:30h am a 22:00h.
e Fibra dptica y red WIFI.

e WLAN/VLAN.

e |Pfija publicay exclusiva.

e Seguridad privada.

e Servicios opcionales.

“Mds de 116.000 habitantes, 45 kildmetros cuadrados, un 8,2% de paro y 15.000
empresas de las cuales mds de 500 son multinacionales, lo que la situa en el sequndo
puesto del 'ranking' nacional, por detrds de Madrid y justo por delante de Barcelona.
Esta es la carta de presentacion que a dia de hoy muestra Alcobendas para avalarse
como uno de los grandes nucleos empresariales de nuestro pais.” ?°Diario El
Confidencial, 3 de mayo de 2018.

“Una localidad con mds de cien mil habitantes y unas 15.000 empresas registradas.
Es lo mds parecido a Silicon Valley, pero a este lado del Atlantico. Alcobendas se ha
convertido, gracias a un ambicioso programa empresarial, en la segunda ciudad de
Espafia con mds multinacionales censadas. Tantas que sale a una media de,
aproximadamente, una por cada siete habitantes.” 130

9.3. RECURSOS.
9.3.1 Recursos materiales:

Los recursos tecnoldgicos mas importantes para ALTERIA son en primer lugar los
sensores que integra el producto, es vital que sean de alta calidad, ese es el motivo de
que los importemos directamente de Alemania, y en segundo lugar el desarrollo del
software para la transmision de datos de los dispositivos al “cloud”. Respecto al disefo
de software, disefiamos la plataforma para la lectura masiva de datos, la cual se trata de
una solucion de software basada en el OPC / UA. Una vez y el software esté instalado
dentro de los equipos informaticos de la linea de produccidn, este serd accesible via PC,
ordenador portatil, movil, tablet, etc., cuyo disefio permite una navegacion fluida en
todos los dispositivos y de facil acceso.

Como recursos materiales no tecnoldgicos queremos destacar la importancia de la
placa base ya que debe soportar la fusién con los diferentes sensores y ser de la
suficiente calidad como para hacerlos funcionar como un conjunto de transmisores de
datos y también la fuerza de sujecion de los imanes que se encuentran en los extremos
ya que seran los encargados de mantener el Smart Bug bien sujeto al robot cuando este
realice movimientos que impliquen una fuerte aceleracién. Para ello hemos utilizado
imanes de neodimio, se trata de un iman permanente hecho de una aleacién de
neodimio, hierro y boro, es el tipo de iman permanente de mayor potencia hecho por el
hombre y son el tipo de iman utilizado en muchisimas aplicaciones de la industria
moderna que requieren imanes permanentes de gran potencia; aplicaciones tales como

129 Fyente: Diario El confidencial: www.elconfidencial.com/empresas/2018-05-03/alcobendas-hub-empresas-emprendimiento-
bra_1555106/

Véase también:alcobendashub.com/es/

130Djario La Vanguardia, (24/04/2018): www.lavanguardia.com/economia/20180424/4427 76062 569/al cobe ndas-hub-silicon-
valley-espanol-brl.html
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la fabricacion de motores en herramientas inaldmbricas, discos duros, y sellos
magnéticos.

Los recursos humanos imprescindibles en nuestro “core-business” son la figura de
José Ramén Vigil, fundador y jefe de desarrollo de producto, y de Mario Alfonso, CFO y
encargado del desarrollo comercial y empresarial de la marca Alteria. El primero de
ellos, lafigura tecnoldgica, junto con otro ingeniero participa y desarrolla sus habilidades
técnicas en la fase de ejecucién de proyectos ya que es el encargado de las fases de
ingenieria e implementaciéon. Por otro lado, Mario es el encargado de la fase de
preventa, realiza las actividades de comercial de marca y de venta de propuesta de valor
a los clientes. Ademas, ocupa la figura de CFO (Chief financial officer) y de desarrollador
de negocio.

9.4. DESARROLLO DEL PRODUCTO

A continuacion, describiremos todos los procesos funcionales que hemos
contemplado para el desarrollo del Smart Bug.

9.4.1. Eleccion de las variables fisicas a medir

Existe hoy en dia una amplisima gama de sensores. De entre ellos podriamos integrar
en Smart Bug los siguientes:

e Time Stamp: Fecha y hora (RTC Real Time Clock)

Vibraciones (piezoeléctrico, electromagnético, usando transductores de presién

superficial etc).

Voltajes (medicion directa por ADC Conversor!3! analdgico digital)

Corrientes de consumo (Shunt'32 o lazo inductivo)

Distancias (infrarrojos, laser, ultrasonidos)

Presiones (barométrica, electromecdnica, piezoeléctrica)

Nivel luminico (Usando fotodiodos'33 o fototransistores?34)

Mapas de calor (cdmaras FIR13%)

Polvo, particulas, contaminacion (sensores ultravioletas, dpticos por laser en

linea, electromagnéticos en régimen estatico)

Temperaturas (internas y externas)

Humedad relativa (punto de condensacion)

e Velocidad, y aceleracién, orientacidon (sensores giroscopicos, tubos de Pitot,
medidores de flujo turbulento)

® Factor de obstruccién de filtros (por medida indirecta de carga en los
ventiladores)

e Niveles de depdsitos (dpticos, ultrasonidos, resistivos)

e Campos magnéticos (medida induccién)

e Caidas de suministro y microcortes eléctricos (deteccidon de voltajes en tiempo
real)

e Imagen visible (Visién artificial)

131 Dispositivo electrénico que consta de la capacidad de convertir una sefial analdgica en digital
132 Resistencia que genera una corriente eléctrica

133 Semiconductor de corriente

134 Entrega una sefial de salida como respuesta a una sefial de entrada

135 Camarasdeinframojos
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® Geoposicion (GPS)

9.4.2. Lectura de Sensores

Para lalectura de los sensores mas basicos, se requiere de entradas analdgicas puesto
gue emiten voltajes o corrientes.

Para la lectura del resto de sensores considerados como mds avanzados, los cuales
tienen una salida digital, se necesitan entradas que consten de protocolos digitales o
booleanos.13°

9.4.3. Adquisiciony preproceso de las sefiales

El tercer paso es el pre-proceso digital de las sefiales de los sensores ya sean éstas
digitales o analdgicas se convierten a un formato digital, que puede ser transmitido,
guardado y analizado con posterioridad.

Esta tarea la lleva a cabo un microprocesador o un microcontrolador avanzado.
Nuestros Sistemas operativos de eleccion son siempre LINUX y programacion en C/C++
o Phyton, por su potencia y fiabilidad probada.

9.4.4. Transmision de los datos

Las sefiales son después transmitidas a través del puerto UART3’ (Universal
Asyncronous Receiver Transmitter) del microprocesador. este puerto UART soporta
conexion fisica mediante:

e Comunicacion Serie

e Comunicacidn por red Ethernet!3® (usada en redes de ordenadores tipo PC)

e Comunicacion por el Estandar USB (Universal Serial Bus, usada en PC y
microcontroladores en distancias cortas)

e Comunicacion inaldmbrica (Bien sea por WIFI o LoRa, uso universal entre PC o
embedded)

9.4.5. Recepcion de los datos en un servidorlocal o en la nube

Los datos se reciben a través de cualquiera de los métodos antes citados en un
servidor.

e Con la cantidad de datos que se procesan en Industria 4.0 frecuentemente se
recurren a un servidor en la nube para no saturar el servidor local.

e Nuestro framework!3® de software elegido para este sistema servidor-cliente es
el sistema OPC/UA.

e Este framework permite leer cualquier protocolo en cualquier sistema operativo
y es capaz de trabajar con cualquier plataforma hardware.

e OPC/UA es un software con estructura de servicios en el que se crean mdédulos
que atienden la comunicacién con cada sistema independientemente de su
tipologia.

136 Tipo de dato deldgica binaria, es decir, que sélo admite dos opciones

137 Controlador delas salidas de un dispositivo electrénico. Se encuentra integradoen la placa base.

138 Red local de computadores.

137 Practicasy criterios empleados para daruna solucién a un problema similara otro previamente ocurrido.
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9.4.6. Almacenamiento de los datos en bruto siguiendo la recomendacion Industria 4.0

Los datos se almacenan en una base de datos. Una base de datos se basa en una
estructura de tablas. Se puede hacer una analogia con un sistema de almacenamiento
con cajones de archivo. Para consultar los datos, se abre un cajén y se leen los datos.

El sistema preferido de base de datos en Industria 4.0 es una base de datos llamada
no soélo relacional (Non SQL) debido a la cantidad de datos almacenada.

9.4.7. Cliente histdrico: consulta de los datos desde cualquier dispositivo

Se puede utilizar un Cliente histérico con una aplicaciéon de presentacion de los datos
en un entorno grafico (Por ejemplo, Grafana).

Esta es una aplicacidon donde se configuran los datos que se quieren seguiry se
pueden crear graficos histéricos que permiten interpretar los datos y obtener ya los
primeros resultados.

La mera observacidon de los resultados puede servir para crear los parametros a
monitorizar para la herramienta de mantenimiento predictivo.

e comrmcnt | et

i

Figura 9.4.7. Ejemplo de cliente histdrico
Fuente: Alteria Automation
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9.4.8. Mantenimiento predictivo

Através de un datalogger’#? con alarmas, se incorporan en el médulo de adquisicién
de datos funciones de seguimiento de las medidas de los sensores para detectar

comportamientos andmalos y emitir alarmas cuando los valores exceden un nivel
prefijado.

Figura 9.4.8. Ejemplo de dataloggerconalarma
Fuente: Alteria Automation

En nuestra solucion ALTERIA 4.0 el mantenimiento predictivo es una capa de software
del cliente histdrico. Es decir, el médulo de software de mantenimiento predictivo, lee

los valores de los pardmetros deseados que se han configurado como relevantes para
esta tarea.

140 dispositivo electronico que registra datos enel tiempo o enrelacion ala ubicacion pormediode instrumentosy sensores
propios o conectados externamente
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9.5. PATENTAR LAS INNOVACIONES TECNOLOGICAS APLICADAS AL PRODUCTO

Una vez verificada la viabilidad de las innovaciones tecnolégicas aplicadas al proceso
de desarrollo presentaremos la patente provisional en la US Patent and Trademark
Office (USPTO). Una vez recibida la patente provisional, dispondremos de doce meses
para renovar la patente o para solicitar una patente no provisional.4!

9.6. PLAZOS DE IMPLEMENTACION DEL PRODUCTO

Cuando hablamos de pedidos de sensorizacidon parcial, estimamos un timing de
trabajo de alrededor de 1 mes. Esto se debe a que el proceso de digitalizacién de una
fabrica es un proceso complejo ya que se deben implementar todos los dispositivos en
los robots, configurar los dispositivos para la multi-conectividad, instalacion del
software en los dispositivos informaticos del cliente e incluso disenarlo si fuera
necesaria alguna modificaciéon pedida por el cliente, instalaciéon del cloud y la red
inaldambrica LORA para hacer posible la transmisién de datos de la manera mas
instantanea posible y sininterrupciones, (preguntar siinstalamos LORA si las empresas
no lo tienen instalado). Por ultimo, se realiza un proceso de prueba de 2 semanas para
comprobar que los dispositivos transmiten los datos de manera correcta y el software
los interpreta ala perfeccion.

Cuando setrata de un proceso de sensorizacion total de una fabrica industrial, suelen
ser procesos cuyo tiempo de implementacion va de 4 a 6 meses. Estos proyectos
requieren la adaptacién a las necesidades y especificaciones del cliente ya que es
bastante comun que demanden productos con mas o menos sensores de lo normal,
modificaciones en el software para una interpretacion mas cémoda de los datos por
parte de sus operarios, instalaciones de mayores dimensiones, etc.

9.7. DESARROLLO DE LA PLATAFORMA WEB (PRINCIPAL PUNTO DE VENTA)

Alteria ya cuenta con un dominio web donde el cliente puede disponer de
informacién sobre todos los productos que oferta la compafiia e incluso tienen la
posibilidad de ponerse en contacto con nosotros a través de un chat online donde
nuestros profesionales responden en un plazo de 24 horas.

La direccién web de ALTERIA es la siguiente: www.alteriaautomation.com y se
encuentra actualmente disponible en 2 idiomas; inglés y espafiol.

141 www.uspto.gov/patents-getting-started/general-information-concerning-patents
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Figura 9.7. Pdgina web de Alteria
Fuente: Alteria Automation

La web cuenta con distintas pestafias donde el cliente puede navegarpara informarse
de los sectores con los que trabajamos, noticias relacionadas sobre el sector industrial y
sobre Alteria y por ultimo, un apartado donde se explica quiénes somos, es decir,
nuestra misién, vision y valores. Queremos afiadir que la web corporativa no esta aln
finalizada, se encuentra ya operativa, pero estamos en la fase de disefio, con constantes
cambios para adaptarla y hacerla mas interactiva y facil de utilizar para el cliente.

Por ultimo, queremos destacar que estamos implantando el e-Commerce en nuestra
web oficial, a través de la plataforma Shopify'42. Hemos elegido esta plataforma porque
se adecua a primeros proyectos de tienda online sencilla, sus plantillas estan disefiadas
para aquellos que quieran expandir sus productos a la venta online o para aquellos que
quieran poner a prueba una posible tienda prototipo antes de invertir en el desarrollo
de una tienda definitiva, es una plataforma de comercio opensource’4? con crecimiento
rapido y posee una muy buena red de expertos para el asesoramiento sobre comercio
online.

142 Fyente pagina web oficial Shopify: www.shopify.es
143 Modelo de desarrollo de software basadoen la colaboracién mutuay abierta.
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10. PLAN DE RECURSOS HUMANOS
10.1. EQUIPO DIRECTIVO Y ORGANIZACION

El equipo humano estd formado por 12 profesionales. A continuacién, presentamos una

breve descripcion del equipo que conforma nuestra compaiiia:

José Ramon
Vigil Morant

Fundador, CEO y Director de Desarrollo de Producto e Ingeniero de
hardware

www.linkedin.com/in/jose-r-vigil-45354427

Como inversor principal y promotor del proyecto, es Ingeniero Técnico de
Telecomunicacién porla Universidad Politécnica de Madrid (U.P.M.) con la
especialidad de sistemas de radiofrecuencia.

Cursos de postgrado y Sistemas Celulares en UCLA (University Califomia In
Los Angeles)y (Georgia Tech) en Atlanta en Disefio de Radiofrecuenda
(ambos 1999).

Con 19 afos cred su primera empresa KILOWATT SA una ingenieria de
seguridad de comunicaciones que tenia clientes como Telefdnica, Airtel, D.
G Telecomunicaciones, D.G Guardia Civil, CESID, Patrulla maritima de
Irlanda. Policia federal B Aires, por solo citar unos pocos. Vendid su
participacion a un fondo de Capital Riesgo. En Estados Unidos monté una
empresade electrénicamarinaen un astillero en Ft Lauderdale que vendié
asusocioen 2015.

José Ramédn tiene mds de treinta afios de experiencia en desarrollos
hardware, disefo industrial y desarrollo de productos de comunicaciones
de alta tecnologiaenempresas que él mismo ha promovidoy de las cuales
ha sido administrador o miembro del consejo. Nueve de esos afios son en
Estados Unidos. Ha residido en Berkeley, CA, South Bend, INy Miami, FL.

Afos de experiencia: 38

3 /\

Mario
Alfonso Sureda

Socio, CFOy Director de Ventas

www.linkedin.com/in/marioalfonso1l

Tiene una dilatada experiencia profesional de mas de 17 afios en las
disciplinas de M&A, captacién de capitales, relacién con inversores, ventas,
desarrollo corporativo, estrategiay start-ups.

Su experienciaemanade trabajaren un banco de inversién (Merrill Lynch -
M&A), unamultinacional tecnoldgicalider ensu sector (Amadeus —Relacién
con Inversores y M&A) y como empresario en la creacidn y desarrollo de
una compaiiia de consultoria financiera (MASSAM), de una operacién de
Cruceros en Malta y China (Magna Navis Cruises) y de una compaiiia de
rentas vacacionales de lujo en Miami.

Fue educadoenalgunas de las mejores universidades y colegios de Estados
Unidos y Europa. (Georgetown University, Harvard University, Oxford
University y Beau Soleil en Suiza). Se gradud con honores (cum laude) de
Georgetown y Beau Soleil. Ha vivido en Espafia (Madrid & Valencia), Suiza
(Villars-sur-Ollon), Inglaterra (Worcester, Oxford & Londres), Estados
Unidos (Miami, Boston, DC & New York), China (Shanghai) y Malta.

Afos deexperiencia: 19
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Alfonso Gorddn
Minguez

Administrador

Alfonso Gordén es Experto en Produccion de Eventos, Gestién de
Patrocinios, Relaciones Publicas y Marketing Off/On.

Como experiencia profesional ha trabajado como Director General en
4EventsS.Ly como Socio Administradory Director comercial de laempresa
Joral Participagoes LTDA en Brasil.

Afos deexperiencia: 20

Enrique Gollas

Desarrollo de Software

www.linkedin.com/in/enrique-gollas-59090b2

Enrique eslicenciado porla Universidad de Ohio en Computer Graphics.

Residente en Miami, Florida, es un especialista en desarrollo de software
gue ha prestado sus servicios en empresas como Motorola, Yahoo, IBM,
Carnival Cruisesy Elsevier Publishing entre otras.

Enrique es experto en sistemas embedded y desarrollos en Sistemas
Operativos Linux y ha creado la interfaz de usuario de los sistemasy
coordina el desarrollo de las futuras aplicaciones de software necesarias
para Alteria.

Afios de experiencia: 13

Eduard Ignat

Técnico Ayudante

Es Técnico en Telecomunicacién por el Instituto de Formacién Profesional
de Barajas en Madrid, con un afio de experiencia en mantenimiento de
equipos Laseren dos empresas diferentes.
Eduard manejacon soltura software CAD/CAMcomo INVENTOR Y EAGEL y
conoce las técnicas de Rapid Prototyping'*4, mecanizados, cableados, buen
nivel de Inglésy estd estudiando LINUX y sistemas embedded a distanciaen
Valparaiso University IN, USA.

Afios de experiencia: 1

> <
Pablo Peiia
Aguilar

Comercial

www.linkedin.com/in/pablo-pena-aquilar

Graduado en ADE con especialidad en Finanzas Corporativas en la
Universidad del Pais Vasco.
Actualmente estudiante de postgrado en CUNEF (Direccién Financiera).

Afos deexperiencia: 1

144 Grupo de técnicas utilizadas para fabricar rapidamente un modeloa escala de una pieza fisica o conjunto utilizando datos
tridimensionales de disefio asistido por computadora
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Carlos Lozano
Cansino

Becario Ayudante de Laboratorio y Hardware (A partir de junio 2018)

www.linkedin.com/in/cansi22/

Carlos es estudiante de Grado en Ingenieria Electrénicade
Comunicaciones en la Universidad Politécnica de Madrid. Previamente
termindé el grado de Técnico Superior de Mantenimiento Electrénico.
Como experiencialaboral Carlos ha trabajado como Técnico de Practicas
en Proyectos de Ingenieria en Invenciona, Soluciones Electrénicas y
Técnico de campo en Equipos Anti Hurto en Prosistel Sistemas S.L.
A partirdel préximo mesde junio se incorporaraa la compaiiacomo
Becario.

Afos deexperiencia: 1

Javier munoz
Saez

Becario Ingeniero sensdricay software (A partirde julio 2018)

www.linkedin.com/in/javiermu%C3%Bloz

Javier es graduado en Ingenieria porla Universidad de Alcald de Henares.

Como experiencialaboral hatrabajado como Ingeniero Electrénico en BlJI-
BlJlen Malasiay en Ciclalab Asociation.

A partirdel proximo mes de junio se incorporard a la compafiiacomo
Ingeniero de sensdricay hardware.

Afos deexperiencia: 1

Angel
Larraiiaga Muro

Ingeniero en Automatica y Robética (a partirde 2019)

www.linkedin.com/in/angellarranagamuro

Ingeniero Industrial por la Universidad Politécnica de Madrid, con la
especialidad de Electrénicay Automatica.

Ha desarrollado un brazo robdtico por fabricacién aditiva que se puede
imprimir en 3D y que estd comercializando Alteria Laser USA nuestra filial
en Estados Unidos para el mercado educativo.

Angel hatrabajado en el departamentode I+Dde BQy en el Laboratorio de
Materiales de IMDEA en Madrid.

Manejacon soltura Robdticaavanzada y lenguajes de programacién C/C+
Python, AWL, VHDL, ProtoBpado Impresion 3D, CNC, S.O. Linux Ubuntuy,
0SX, Windows CAD FreeCAD, Autodesk AutoCAD, Autodesk Inventor,
KiCAD, Proteus, PSpice, LabVIEW.

Afios de experiencia: 2

L

Oscar Hervias
Lopez

Analista financiero (incorporacién Enero 2019)

www.linkedin.com/in/oscarherviaslopez

Graduado en ADE por la Universidad del Pais Vasco con la realizacién del
TFG sobre la elaboracidn Plan de Marketing para Fiare Banca Etica (9,2).

En el entorno laboral, destacar su experiencia en Banca Comercial y en
Asesoramiento Financiero enCajaRural de Navarray un aio llevando a cabo
operaciones de Foreign Exchange Options en Deutsche Bank.

Actualmente estudiante de postgrado en CUNEF (Direccién Financiera).

Afios de experiencia: 2
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10.2. ORGANIGRAMA

José Ramo6nVigil
CEO
Exp:38

Mario Alfonso

Exp: 19

Alfonso Gorddn Enrique Gollas '? Pablo Pefia
5

Administrador %2 Ingeniero Comercial
Exp: 20 @ Exp: 13 Exp:1

Javier Mufioz

Ingeniero (becario)
Exp:1

- MR Eduard Ignat
oS 2

Técnico ayudante [PEEE.

Carlos Lozano

Téc. ayudante (becario)
Exp:1

Figura 10.2. Organigrama del ejercicio 2018 (mencion a los afios de experiencia)
Fuente: Elaboracion propia

El equipo de Alteria acumula un total de 94 afos de experiencia en diversas areas
de especialidad que suponen una importante sinergia para desarrollar el proyecto de
Smart Bug.
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10.3. PLANIFICACION DEL PERSONAL

A continuacién, mostramos la evolucidon estimada de los profesionales en los
préximos anos:

ACTUALIDAD 2019 2020 2021 2022
Directivos 2 2 3
Administrador 1 1 1
Ingenieros/Desarrolladore

s de Software 1 2 3 4 4
Técnicos y ayudantes 2 3 5 7 9
Comercial 2 2 2 3 3
Personal de marketing 1 1 2 2 2
Analista Financiero - 1 1 1 1
Becarios 2 1 1 1 1

Figura 10.3. Planificacién del personal
Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar en el plan de contratacion, se tiene previsto la contratacidn
de nuevos ingenieros y técnicos ayudantes para el desarrollo del producto. También, un
comercial mas a partir del afio 2021 y un miembro de marketing a partir del afio 2020
para que ayuden a comercializar productos y buscar nuevos clientes tanto en ferias
como a través del marketing digital, principales fuentes para promocionar este tipo de
productos hoy en dia.

Tras conocer los puestos a cubrir, procedemos a describir el perfil de cada uno de los
profesionales que queremos afadir a nuestra plantilla:

10.3.1. Ingenieros

El perfil buscado para la incorporaciéon de nuevos ingenieros es el de recién
graduados, valorando muy positivamente aquellos candidatos que posean un postgrado
y que por supuesto estén cualificados y en conocimiento de la Industria 4.0. También
consideramos valorable el hecho de poseer experiencia laboral, y aun mas si dicha
experiencia ha sido adquirida en algun trabajo relacionado con la Industria 4.0, loT o
nuevas tecnologias. Por ultimo, buscamos empleados con motivaciéon e interés por
aprender y que posea una ética profesional adecuada, anteponiendo en todo momento
el interés de la compaiiia por encima del suyo propio.

10.3.2. Técnicos y ayudantes

A dia de hoy lacompaiiia cuenta con dos ayudantes y se tiene previsto contratar otros
siete de aqui a 2022 ya que, esperamos que el volumen de negocio crezca en los
proximos anos. El perfil de trabajador que buscamos para este puesto consideramos que
se adecua al de una persona que haya realizado un curso de Formacién Profesional
relacionado con la tecnologia y tenga interés y curiosidad por la Industria 4.0.

10.3.3. Comercial y personalde marketing

A dia de hoy la compaiiia cuenta con un comercial y un experto en marketing y se
espera que para el afio 2021 se contrate un nuevo comercial. Para este puesto el perfil
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buscado es el de graduado en marketing o relaciones publicas, valorando muy
positivamente la realizacién de un postgrado vy, lo mas importante, que tenga don de
gentes. La remuneracién de estos puestos ira en funcidon de la preparaciéon del
trabajador, asi como de una parte variable en funcién de los resultados obtenidos.

10.3.4. Analistas financieros

A partir del siguiente afio consideramos necesario la contratacion de un analista
financiero que ayude al CFO y al Administrativo en tareas relacionadas con la
contabilidad de la compaiiia y otras tareas relacionadas con la administracion. Para este
puesto el perfil que buscamos es el de graduado en Administracion y Direccion de
Empresas, Economia o Finanzas y Contabilidad, siendo valorable la tenencia de un
postgrado en contabilidad y previa experiencia. La remuneracion del puesto dependerd
de las aptitudes del trabajador.

10.4. POLITICA DE REMUNERACIONES

Como punto de partida para la fijacidn de los salarios de nuestros trabajadores,
hemos tomado la Resolucion de 30 de diciembre de 2016, de |la Direccion General de
Empleo por la que se registra y publica el Convenio colectivo del sector de empresas de
ingenieria y oficinas de estudios técnicos!#°, estableceremos una remuneracién inicial
de 1.253,16 euros mensualmente en 14 pagas, lo que anualmente serian 17.544,24
euros para Diplomados y titulados 1ler ciclo universitario (Técnicos, Ayudantes,
Comerciales y Administrativos) y 1.687.02 euros mensualmente en 14 pagas, lo que
anualmente serian 23.618,28 euros para Licenciados y titulados 22 y 3er ciclo
universitario (Ingenieros, Desarrolladores de Software y Analistas financieros)

Sin embargo, somos conscientes que el salario medio de los ingenieros del sector es
razonablemente superior en la Comunidad de Madrid, con una media de 32.000 euros
anuales4®,

Al tratarse de una empresa emergente o startup, consideramos que lo prudente es
establecer una politica de incremento salarial anual, alcanzando el salario de los
ingenieros los 28.000 euros anuales en 2019 y los 32.000 euros anuales en 2012.

En cuanto a los nuevos técnicos y analistas de marketing que Alteria ha de incorporar
en los préximos ainos y tras haber analizado los salarios que otras compafias del mismo
sector ofrecen a estos profesionales (siendo éste de 22.000 EUR anuales)'4’, y como
consecuenciade la etapa en la que se encuentra laempresa, consideramos que el salario
a establecer debe ser de 18.000 euros anuales, aplicando una politica de crecimiento
mas moderada que en el caso anterior.

Del mismo modo, utilizaremos el salario de técnicos y analistas de marketing como
referencia para el salario de los comerciales.

145 Resolucién de 30dediciembre de 2016, de la Direccion General de Empleo, por la que se registray publica el Convenio
colectivo del sector de empresas de ingenieriay oficinas de estudios técnicos https://www.ccoo-
servicios.es/archivos/ingenierias/BOE-XVIII-Convenio-ingenierias.pdf

146“https://www.glassdoor.com

147 pagina Glassdoor “https://www.glassdoor.com”
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11. ASPECTOS LEGALES
11.1 FORMA JURIDICA

ALTERIA AUTOMATION es una sociedad limitada constituida el 03/11/2016 y
domiciliada en Carretera de Fuencarral (complejo Tribeca), 44, Alcobendas, 28108,
Madrid, Espaia. Este tipo de modalidad societaria es perfecta para las pequenas y
medianas empresas, teniendo un régimen juridico mas flexible que el de las sociedades
anonimas.

Siendo el capital minimo exigido para este tipo de compafiias de 3.000 euros, Alteria
cuenta con un capital social de 400.000 euros. Este capital social ha sido aportado por
los dos socios que componen la compaiiia; José Ramén Vigil, fundador, CEO, Director de
Desarrollo de Producto, Ingeniero de hardware y principal inversor y promotor del
proyecto y Mario Alfonso, Socio, CFO y Director de Ventas.

En cuanto a la responsabilidad de los socios, es solidaria entre ellos y limitada al
capital aportado, de esta forma los socios no responden ante las deudas con su
patrimonio personal.

En referencia al nombre de la compaiiia deberd ser un nombre que nadie haya
registrado previamente, por lo que ha sido necesario que Alteria consulte el Registro
Mercantil Central. Una vez comprobado que no existe compaiia alguna que tenga
registrado el mismo nombre, se procede al registro de ALTERIAAUTOMATION seguido
de la expresion de Sociedad de Responsabilidad Limitada o de su abreviatura S.R.L o de
Sociedad Limitada o su respectiva abreviatura S.L.

11.2 NORMATIVA APLICABLE

Al tratarse de una sociedad limitada la compafiia se regird por lo establecido en el
Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley de Sociedades de Capital y demds disposiciones que le sean de aplicacién en
todo lo que no contemplen los estatutos.

ALTERIAAUTOMATION seraregulada por la Leyindicada en el parrafo anterior ya que
como ésta misma indica en su Articulo 1:

Articulo 1. Sociedades de capital 148

“1. Son sociedades de capital la sociedad de responsabilidad limitada, la sociedad
andnima y la sociedad comanditaria por acciones.”

En cuanto al capital social minimo que han de aportar los socios para la constitucién
de la compafiia es de 3.000 euros, como se indica en el punto 1 del Articulo 4 de la
presente Ley. Como hemos comentado al comienzo del anterior apartado la aportacion
inicial en nuestro caso ha sido de 400.000 euros.

Articulo 4. Capital social minimo

“1. El capital de la sociedad de responsabilidad limitada no podrd ser inferior a tres
mil euros y se expresard precisamente en esa moneda.”

148 Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital.
“www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2010-10544"
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Taly como mencionamos en el tltimo parrafo del anterior punto, lacompafia debera

registrar su nombre seguido de Sociedad de Responsabilidad Limitada o de su

abreviatura S.R.L o de Sociedad Limitada o su respectiva abreviatura S.L, tal y como se
indica en el punto 1 del Articulo 6 de la presente Ley:

Articulo 6. Indicacion del tipo social
“1. En la denominacion de la sociedad de responsabilidad limitada deberd figurar

necesariamente la indicacion «Sociedad de Responsabilidad Limitada», «Sociedad
Limitada» o sus abreviaturas «S.R.L.» 0 «S.L.».”

Ademas, el nombre de la compafiia deberd ser un nombre que nadie haya registrado
previamente, tal y como se indica en el Articulo 7 de la citada Ley:
Articulo 7. Prohibicion de identidad 149

“1. Las sociedades de capital no podrdn adoptar una denominacion idéntica a la de
cualquier otra sociedad preexistente.

2. Reglamentariamente podrdn establecerse ulteriores requisitos para la composicion
de la denominacion social.”

11.3 NORMATIVA Y LEGISLACION APLICABLE A SMART BUG

Uno de los aspectos mas interesantes una vez desarrollado por completo el producto
seria la posibilidad de poder patentarlo.

Segun nos indica la Oficina Espafiola de Patentes y Marcas (OEPM):

“tanto para patentes como modelos de utilidad son requisitos necesarios que las
invenciones sean nuevas, impliquen actividad inventiva y tengan aplicacion industrial.

En el caso de los modelos de utilidad, estos requisitos son similares a los que rigen
para las patentes, es decir, novedad y actividad inventiva, aunque se aplican de manera
menos estricta. Ademds, los modelos de utilidad serdn siempre objetos (instrumentos,
herramientas, aparatos, dispositivos) cuya configuracion, estructura o constitucion
determine una ventaja apreciable para su uso o fabricacion.”*5°

Por lo tanto, teniendo en cuenta las caracteristicas de nuestro producto y siempre y
cuando cumpla los requisitos indicados en el parrafo anterior se podra proceder a
registrar el Smart Bug como una “patente”, quedando regulada por la Nueva Ley
24/2015, de 24 de julio, de Patentes que entrdé en vigor a partir del pasado 1 de abril de
2017, tal y como se indica en su Articulo 1151:

Articulo 1. Objeto dela Ley

“Para la proteccion de las invenciones industriales se concederdn, de acuerdo con lo
dispuesto en la presente Ley, los siguientes titulos de Propiedad Industrial:

a) Patentes de invencion.

b) Modelos de utilidad.

149 Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba el texto refundido dela Ley de Sociedades de Capital.
www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2010-10544

150 p3gina Oficial de la Oficina Espafiola de Patentesy Marcas.
“www.oepm.es/es/propiedad_industrial /preguntas_frecuentes/Faglnvenciones05.htm
151 Nueva Ley 24/2015, de 24 de julio, de Patentes. “www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-8328"
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c) Certificados complementarios de proteccion de medicamentos y de productos
fitosanitarios.”

La Nueva Ley 24/2015, de 24 de julio, de Patentes también nos indica en el punto 1
de su Articulo 4, al igual que la OEPM:

Articulo 4. Invenciones patentables

“1. Son patentables, en todos los campos de la tecnologia, las invenciones que sean
nuevas, impliquen actividad inventiva y sean susceptibles de aplicacion industrial.”

Es posible que de los desarrollos que Alteria lleva a cabo obtenga tecnologia
patentable o que se proteja bajo secreto industrial. Los empleados expuestos a la
tecnologia creada firmaran un acuerdo de cesion de propiedad intelectual a la empresa,
asi como un acuerdo de proteccion de la misma dentro de las posibilidades de la actual
LPI vigente en Espaiia. Con los colaboradores internacionales se firma un contrato y un

NC/NDA.

Ademads, podemos afirmar que existen tres areas claves, donde encontramos un
conjunto de comités que establecen una serie de estandares, para la implantacion de la
Industria 4.0:

11.3.1. Ciberseguridad

La Ciberseguridad es un area transversal y fundamental para el éxito de la
implantacion de la Industria 4.0. La utilizacidén masiva de la tecnologia de la informacion
en los procesos empresariales, productivos y en los productos reportard enormes
ventajas, pero trae consigo la necesidad de garantizar la proteccion de la informacion
empresarial y la privacidad de las personas.

Para ello, el comité ISO/IEC JTC 1/SC 27 Técnicas de seguridad para tecnologias de la
informacién ha elaborado un conjunto de estdndares para la proteccién de la
informacion de las TIC.

Entre los estdndares elaborados por los expertos de este comité, se incluyen los
siguientes, que son una referencia mundial en los sistemas de gestién de informacion:

Modelo ISO/IEC 27000 Gestionde laSeguridad de laInformacion (SGSI)

Modelo ISO/IEC 27032 Directrices parala ciberseguridad

Modelo ISO/IEC 27033 Seguridad de lasredes

Modelo ISO/IEC 27034 Seguridad de las aplicaciones

Modelo ISO/IEC 27035 Gestidndeincidentes de seguridad de Tl

Modelo ISO/IEC 27050 Gestidn de los procesos de investigacion (e-Discovery)

Modelo ISO/IEC 27037 Gestidn de evidencias digitales

Modelo ISO/IEC 27036 Gestion de seguridad de lainformacidn con terceros

Figura 11.3.1. Modelos de ciberseguridad Fuente: Elaboracion propia
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11.3.2. Conectividad

La conectividad es otra drea esencial para el éxito de la implantacién de la Industria
4.0. Este nuevo paradigma industrial descansa en un flujo de informacién para el cual
todos los componentes que intervienen tienen que estar conectados.

El comité IEC TC 65 es el comité basico para toda la tecnologia de la informacién que
necesitan las empresas manufactureras. Su campo de actividad es la elaboracién de
estandares aplicables a los sistemas y elementos utilizados para la medicién y control
de procesos industriales de fabricacién por lotes o continuos. Dada la magnitud de su
campo de actividad, estd dividido en varios subcomités que trabajan en campos
concretos, entre los cuales vamos a destacar SC 65C Redes industriales.

Este subcomité elabora los estandares para los sistemas digitales de comunicacion
de datos utilizados en los proyectos industriales y de instrumentacién. Del catdlogo de
estandares de este subcomité vamos a destacar los siguientes:

SERIE IEC 61158 Redes de comunicacionindustriales. Especif: Fieldbus
IEC 61784-3 Redes de comunicacionesindustriales. Perfiles. Parte 3: Buses de
campo de seguridad funcional

Cuadro 11.3.2. Modelos de conectividad
Fuente: Elaboracion propia

11.3.3. Robdtica avanzada

El comité ISO TC 299 Robots and robotic devices tiene la responsabilidad de los
estandares utilizados en los robots de manipulacion controlados automaticamente vy
reprogramables, tanto fijos como mdviles.

Este ultimo comité es el responsable de dos normas basicas de seguridad de robots
industriales:

1SO 10218-1: 2011 Robots y dispositivos robdticos. Requisitos de seguridad para
robotsindustriales. Parte 1: Robots

I1SO 10218-2: 2011 Robots y dispositivos robdticos. Requisitos de seguridad para
robotsindustriales. Parte 2: Sistemas robot e integracién

Cuadro 11.3.3. Modelos de conectividad
Fuente: Elaboracion propia
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12. PLAN FINANCIERO

En este capitulo presentamos el plan financiero de Alteria para un horizonte
temporal de 5 afios, en funcion de la inversion inicial, las hipdtesis desarrolladas para
las proyecciones y tres escenarios para las ventas y gastos generales, de los cuales
hemos tomado el escenario base para la presentacién de los siguientes estados

financieros.

12.1 INVERSION INICIAL

SMART BUG
FUENTES DE FONDOS
Capital Social 400.000
Subvenciones 145.000
Resultado -85.150
Proveedores 3.500
My triple A 60.000
TOTAL 523.350
USO DE FONDOS
Desarrollo Software -
Equipos para proceso de la informacion 125.000
Aplicaciones Informaticas 60.000
Instalaciones -
Investigacion y Desarrollo 125.000
Amortizacién acumulada -2.500
Circulante 215.850
TOTAL 523.350

Tabla 12.1. Inversidn inicial
Fuente: Alteria Automation

12.2. OTRAS HIPOTESIS INICIALES

Préstamo My triple A

Gastos y Comisiones de apertura préstamo My Triple A 3,25%
Comisién de Aval 2,00%
Intereses: Euribor +2%
EURIBOR 2018 -0,14%
EURIBOR 2019 0,18%
EURIBOR 2020 0,25%
Gastos a 31 de diciembre de 2017
Gastos de personal 20.000
Gastos generales 15.000
Gastos de marketing 44.500
HIPOTESIS INICIALES
Crecimiento de precios de ventas y
L 2%
Inflacién gastos
Impuesto de Sociedades (primeros dos afios - ventaja fiscal emprendedores) 15% Los dos primeros afios de beneficio
25% Después de los dos primeros afios de
Impuesto de Sociedades ( a partir del tercer afio - tipo general) beneficio
Reserva Legal 10% Hasta alcanzar el 20% del capital
Gastos
Tasa de optimizacién promocién 15.000 |Search Engine Optimization
Coste participacion en ferias Espafia 3.000 |[Precio del stand y otros gastos
Coste Feria Advanced Factories y Basque Industry 4.0 75% Precio mds reducido por su tamafio
Coste Feria Global Robot Expo y DES 2018 50% Precio mds reducido por su tamafio
Paricipacion en ferias Europa 6.000 [Precio del stand y otros gastos
Participacion ferias America 10.000 [Precio del stand y otros gastos
Subvenciones
Devolucién de la subvencion afio 2018 75.000 €
Devolucién de la subvencion afio 2019 70.000 €

Tabla 12.2. Otras hipdtesis iniciales Fuente: Alteria Automation
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12.3. CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS
CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS (en euros)] 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Ventas de Smart Bug - 92.454 786.390( 1.777.025 2.827.163 4.029.299
Coste de Ventas - 21.264 173.006 373.175 565.433 765.567
Proporcidn coste de ventas % 25% 23% 22% 21% 20% 19%
MARGEN BRUTO - 71.189 613.384 1.403.849 2.261.730 3.263.732
Margen Bruto % - 77% 78% 79% 80% 81%
Gastos Fijos Totales -79.500( -149.320 -391.999 -695.676 -996.972( -1.281.495
Sueldos y Salarios -20.000( -106.574 -243.248 -401.994 -546.394 -649.673
Gastos Generales -15.000 -21.245 -80.401 -120.929 -217.765 -303.576
Gastos de Marketing -44.500 -64.500 -114.711 -221.480 -283.915 -387.731
.Trabaj.o.s realizados por la empresa para su 43.000 46.360 48.727 51.102 59.484
inmovilizado
EBITDA -79.500 -78.130 221.385 708.174 1.264.759 1.982.236
Margen EBITDA % -85% 28% 40% 45% 49%
Amortizacion -2.500 -16.050 -31.236 -48.495 -71.228 -104.286
EBIT -82.000 -94.180 190.149 659.679 1.193.531 1.877.950
Margen EBIT % 0% -102% 24% 37% 42% 47%
Resultados Financieros -3.150 -1.757 -1.089 -250 - -
Resultados Extraordinarios - - - - - -
Beneficio antes de impuestos -85.150 -95.937 189.059 659.430 1.193.531 1.877.950
IMPUESTOS - - -28.359 -98.914 -298.383 -469.488
Tasa fiscal Efectiva 15% 15% 15% 15% 25% 25%
BENEFICIO NETO -85.150 -95.937 160.700 560.515 895.148 1.408.463
Tabla 12.3. Cuenta de Pérdidas y Ganancias (euros)
Fuente: Elaboracion propia
12.4. BALANCE

ACTIVO 2017 2018 2019 2020 2021 2022
ACTIVO CIRCULANTE 315.850 60.941 307.979 739.131 1.435.315 2.631.674
Caja y Bancos 315.850 33.017 72.364 210.990 601.883 1.453.574
Clientes 22.797 193.904 438.170 697.109 993.526
Existencias 5.127 41.711 89.971 136.323 184.575
ACTIVO NO CIRCULANTE 207.500 269.450 349.574 459.806 629.681 819.878
Inmovilizado Intangible 83.750 133.950 181.324 239.306 300.181 372.128
Investigacion y Desarrollo 25.000 68.000 114.360 163.087 214.189 273.673
Aplicaciones informdticas 60.000 80.000 105.000 150.000 210.000 290.000
Amortizacion Acumulada -1.250 -14.050 -38.036  -73.781 -124.008 -191.545
Inmovilizado Material 123.750 135.500 168.250 220.500 329.500 447.750
Instalaciones - - 25.000 30.000 35.000 40.000
Hardware y utillaje 125.000 140.000 155.000 215.000 340.000 490.000
Amortizacion acumulada -1.250 -4.500 -11.750 -24.500 -45.500 -82.250
TOTAL ACTIVO 523.350 330.391 657.553 1.198.938 2.064.996 3.451.552

PASIVO 2017 2018 2019 2020 2021 2022
PASIVO CORRIENTE 3.500 1.107 7.535 8.809 -20.281 -42.187
Proveedores 3.500 2.169 17.227 34.639 50.284 66.889
H.P. Acreedora por Impuesto de Sociedades - - -5.672  -19.783  -59.677 -93.898
Acreedores por prestacion de servicios - -1.062 -4.020 -6.046  -10.888 -15.179
PASIVO NO CORRIENTE 60.000 40.371  20.405 0 0 0
Pasivos a largo plazo 60.000 40.371  20.405 0 0 0
TOTAL PASIVO 63.500 41.477 27.940 8.809 -20.281 -42.187
Capital Social 400.000 400.000 650.000 650.000 650.000 650.000
Reservas - -85.150 -181.087 -20.386  540.129 1.435.277
Resultado del Ejercicio -85.150 -95.937 160.700 560.515 895.148 1.408.463
Subvenciones 145.000 70.000 - - - -
FONDOS PROPIOS 459.850 288.913 629.614 1.190.129 2.085.277 3.493.740
TOTAL PASIVO + PATRIMIO NETO 523.350 330.391 657.553 1.198.938 2.064.996 3.451.552

Tabla 12.4. Balance (euros)
Fuente: Elaboracion propia
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12.5. ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
ESTADO DE FLUJOS CAJA 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Beneficio Neto -95.937| 160.700| 560.515| 895.148| 1.408.463
Dotacién de Amortizacion 16.050| 31.236 48.495 71.228 104.286
Trabajos realizados por la empresa para su
inmovilizado -43.000| -46.360| -48.727| -51.102 -59.484
Cash Flow Bruto -122.887| 145.576 560.283| 915.274| 1.453.265
CASH FLOW - INVERSION 2017 2018 2019 2020 2021 2022
CAPEX -35.000| -65.000| -110.000| -190.000| -235.000
Inversion en circulante -30.317|-201.264| -291.252| -334.381| -366.575
Cash Flow Inversion -65.317| -266.264| -401.252| -524.381| -601.575
Activo circulante operativo 0 27.924] 235.615| 528.141| 833.432] 1.178.101
Pasivo Circulante Operativo 3.500 1.107 7.535 8.809 -20.281 -42.187
Fondo de Maniobra Operativo -3.500 26.817| 228.081 519.332| 853.713| 1.220.288
CASH FLOW - DEUDA 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Nueva deuda - - - - -
Devolucién de la deuda -19.629| -19.965| -20.405 - -
Cash Flow Deuda -19.629| -19.965| -20.405 - -
CASH FLOW - ACCIONISTAS 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Devolucién de la subvencién -75.000| -70.000 - - -
Dividendos - - - - -
Ampliaciones de Capital - 250.000 - - -
Reducciones de Capital - - - - -
Cash Flow de los Accionistas -75.000] 180.000 - - -
CAJA GENERADA -282.833| 39.347| 138.626| 390.893 851.691

Tabla 12.5. Estado de Flujos de Efectivo (euros)
Fuente: Elaboracion propia
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13. PRINCIPALES RIESGOS

A continuacién, presentaremos los riesgos mas importantes a los que consideramos
gue nuestro proyecto esta expuesto. Los cuales los clasificaremos en los diferentes
procesos a los que corresponden.

RIESGO

DESCRIPCION

MITIGADOR DEL RIESGO

Ciberseguridad

La interconectividad entre dispositivos no puede
desarrollarse sin estar seguros de que la informacion
transmitida estd segura.

El disefio de Smart Bug esta basado en la transmision de
datos a través del sistema de doble encriptacidn
LoRaWAN, prescindiendo de la transmisién de datos via
Wifi.

Robo de propiedad
intelectual

Apropiacidn, réplica o imitacion por parte de terceras
personas/entidades de innovaciones desarrolladas
por Alteria ser bajo la forma de réplica o imitacion.

Adopcion de una actitud de “first mover advantage”
tratando de ser los primeros en introducir un producto
innovador en el mercado del mantenimiento predictivo.
Adicionalmente a ello, una vez que sean contrastada la
viabilidad de las innovaciones tecnolégicas desarrolladas
y aplicadas a Smart Bug, realizaremos la solicitud de
patente temporal.

Obsolescencia
tecnoldgica. Smart

Smart Bug esta siendo desarrollado en una atmdsfera
de constantes innovaciones tecnoldgicas, muchas de
ellas de caracter disruptivo, lo cual implica que existe

Realizaremos una inversion constante eny prolongada en
el tiempo para mantener el producto en actualizado v

la posibilidad de que wuna nueva innovacién . e |
Bug . . consonancia con las ultimas tecnologias.
desbanque al resto de soluciones existentes en el
mercado.
L . ., |Seguimiento periddico del trabajo desarrollado por los
El crecimiento de nuestras operaciones y la obtencién ) L, .
o equipos y evaluacidon de las necesidades de personal,
Personal de nuevos contratos puede implicar la falta de . L.
. . evaluando las necesidades de contratacién. La
insuficiente personal para atender a una elevada demanda de

trabajo

periodicidad del seguimiento serd establecida en funcion
del volumen de negocio de nuestra compaiiia.

Fallos técnicos en
el producto

Contemplamos la posibilidad de que un Smart Bug
que haya sido adquirido por uno de nuestros clientes
no cumpla con las especificaciones técnicas que le
son atribuidas. Los posibles fallos técnicos y averias
que pudieran surgir implicarian la pérdida de la
percepcion de la calidad por parte de otros posibles
clientes.

Ofreceremos una garantia de dos afios ademds de un
servicio de soporte técnico completo.

Pérdida de clientes
potenciales debido
a una excesiva
estandarizacion

Un desarrollo de producto demasiado enfocado a una
solucion concreta podria representar un elevado coste
de oportunidad y pérdida de negocio.

El desarrollo de Smart Bug siempre ira enfocado a la
personalizacion en funciéon de las necesidades del
cliente. Desde el modelo inicial, ofreceremos esta
posibilidad a todos los clientes.

Pérdida de
reputacion debido
al incumplimiento
de las condiciones
pactadas con los

clientes

Consideramos como un hecho muy grave por nuestra
parte el no cumplir con los compromisos adquiridos
en los contratos con nuestros clientes.

Haremos un seguimiento de los plazos vinculados a los
compromisos de todas nuestras operaciones |
destinaremos nuestros recursos en funcion de las
conclusiones del mismo.

Liquidez
insuficiente.

En caso de que los ingresos obtenidos sean inferiores
al os esperados, podriamos afrontar dificultades para
hacer frente a los compromisos de pago en el corto
plazo.

Seguimiento continuado de los indicadores econdmico-
financieros por parte del CEO y del COO, en los cuales se
incluye la evaluacion del riesgo de quiebra. En caso de
estimarse necesario, se explotardn las diversas vias de
financiacion a las que dispongamos de acceso.

Incertidumbre legal

La incertidumbre legal es un riesgo importante pues
puede llegar a suponer un peligro para la continuidad
de la comercializacidn de nuestros productos si no se
adaptan a los nuevos cambios normativos que estan
teniendo lugar en el sector.

Mensualmente haremos un seguimiento de la normativa
relativa a la Industria 4.0 y al mantenimiento predictivo,
bien se encuentre en proceso de elaboracién o aprobada.

Tabla 13. Mapa de riesgos de Alteria Automation para el Smart Bug
Fuente: Elaboracion propia
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14. VALORACION Y OFERTA

La valoracién de Alteria atendiendo al proyecto Smart Bug ha sido realizada a partir
del método de descuento de flujos de caja libre para un horizonte temporal de 5 afos.

14.1. VALORACION DE ALTERIA

ALTERIA AUTOMATION DCF 2018 2019 2020 2021 2022

Ingresos 92.454 |786.390 [1.777.025 |2.827.163 | 4.029.299
EBITDA -78.130 |221.385 | 708.174 [1.264.759 | 1.982.236
Menos: Depreciacion -16.050 | -31.236 | -48.495 -71.228 -104.286
EBIT -94.180 |190.149 | 659.679 [1.193.531 | 1.877.950
Menos: Impuestos - -28.522 | -98.952 | -298.383 | -469.488
NOPAT -94.180 |161.626 | 560.727 | 895.148 | 1.408.463
Mas: Depreciacion 16.050 | 31.236 48.495 71.228 104.286

Menos: Inversiones en capital (CapEx) -20.000 | -25.000 | -45.000 -60.000 -80.000

Menos: Cambios en Capital Circulante o NOF -30.317 |-201.264 | -291.252 | -334.381 | -366.575
Flujo de Caja Libre -128.447 | -33.401 | 272.970 | 571.995 | 1.066.174

Tabla 14.1a. Flujo de Caja Libre Alteria Automation (euros)
Fuente: Elaboracion propia

Para la valoracién de nuestro proyecto hemos estimado una rentabilidad libre de
riesgo del 4%, una prima de mercado del 12% y una B apalancada de 1,8, lo cual
resulta en un WACC o coste de capital estimado de entre el 22% vy el 25%
aproximadamente a lolargo del periodo de proyeccidon?®?2, lo cual entendemos como
un valor razonable, al encontrarnos ante la valoracién de una startup.
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Figura 14.1b. Flujos de Caja Libre mds Valor residual Actualizados (euros)
Fuente: Elaboracion propia

152 Anexo IX. Célculo del WACC
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VALOR RESIDUAL 2017 2018 2019 2020 2021 2022
FCL ANO 2022 - - - - - 360.397
WACC ANO 2022 - - - - - 25,60%
CRECIMIENTO PERPETUIDAD (g) - - - - - 0,20%
VALOR RESIDUAL 1.421.722

FLUJOS DE CAJA ACTUALIZADOS

Flujo de Caja Libre -128.447 32.034 91.991 207.753 360.397
Valor residual 601.608
FACTOR DE ACTUALIZACION 1 0,81 0,66 0,53 0,42

Tabla 14.1c. Descuento de flujos de caja libres
Fuente: Elaboracion propia

Finalmente, tras actualizar los flujos obtenemos una valoracion premoney de
1.157.981 euros.

ENTERPRISE VALUE 1.165.335
DEUDA FINANCIERA NETA 7.354
EQUITY VALUE 1.157.981

Tabla 14.1d. Valoracién Premoney de Alteria Automation (euros)
Fuente: Elaboracion propia

14.2. OFERTA

Actualmente, buscamos obtener una inversidn en capital de 67.000 euros, para
afianzarlas inversiones del proyecto y solventar las necesidades de caja esperadas

para el préximo afio. La participacién ofrecida por tal importe es del 15% de la
compaiia.

AMPLIACION DE CAPITAL 67.000

ENTERPRISE VALUE 1.232.335

DEUDA FINANCIERA NETA 7.354
EQUITY VALUE 1.224.981

Tabla 14.2. Valoracion Postmoney de Alteria Automation (euros)
Fuente: Elaboracion propia
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14.3. DISTRIBUCION DEL ACCIONARIADO

0,75% José Ramon Vigil
(Socio fundador)
5,75
Mario Alfonso
(Socio fundador)
93,50%

u Alfonso Gordén
(Socio fundador)

Figura 14.3a. Distribucion del accionariado premoney
Fuente: Elaboracion propia

José Ramon Vigil

15,0% (Socio fundador)

0,6%
4,9%
Mario Alfonso
(Socio fundador)

B Alfonso Gordén
79,5% (Socio fundador)

Inversor

Figura 14.3b. Distribucion del accionariado postmoney
Fuente: Elaboracion propia
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Valor de
ALTERIA AUTOMATION - ACCIONARIADO Participacion la
PREMONEY inversion
(euros)
José Ramén Vigil (Socio fundador) 93,50% 1.082.712
Mario Alfonso (Socio fundador) 5,75% 66.584
Alfonso Gordén (Socio fundador) 0,75% 8.645
Tabla 14.3c. Distribucidn del accionariado premoney
Fuente: Elaboracion propia
Valor de
ALTERIA AUTOMATION - ACCIONARIADO Participacion la
POSTMONEY inversion
(euros)
José Ramon Vigil (Socio fundador) 79,5% 979.398
Mario Alfonso (Socio fundador) 4,9% 359
Alfonso Gordén (Socio fundador) 0,6% 7.773
Inversor 15% 183.747

Tabla 14.3d. Distribucion del accionariado postmoney
Fuente: Elaboracion propia

14.4. VALORACION DE LA INVERSION DEL INVERSOR

De acuerdo con las proyecciones realizadas, Alteria esta valorada en 1,15 millones de
euros. Hemos estimado la valoracidén de la inversién del inversor en funcién de la
ponderacion proporcional a su participacion de los flujos de caja actualizados. Para la
inversién de 67.000 euros, el Valor Actual Neto de la inversion esperado es de 107 mil
euros, obteniendo una TIR del 26%.

2018 2019 2020 2021 2022
Flujos para el inversor -86.267 4.805 13.799 31.163 144.301
VAN Inversor 107.800
TIR Inversor 26%

Tabla 14.4. Valoracién de lainversion para el accionista (euros)
Fuente: Elaboracion propia

14.5. ESTRATEGIA DE SALIDA

Como hemos venido comentando a lo largo del trabajo, en este proyecto
consideramos que Smart Bug aporta dos tipos de valor afiadido a medio o largo plazo.
Por un lado, es que aporta una de mejora de eficiencia de lineas de produccién de las
empresas optimizando los costes gracias a su sistema de predicciony; en segundo lugar,
un equipo técnico con experiencia capaz de dar soluciones a necesidades de este
caracter.

Teniendo en cuenta lo anterior y el deseo de los socios de permanecer como
accionistas de la empresa a largo plazo, consideramos una salida del inversor en el largo
plazo via recompra de la participacion por parte de los socios fundadores de Alteria o
por parte de la propia empresa.
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15. CRONOGRAMA

La planificacion estipulada sobre la evolucion del Smart Bug requiere de elementos y
tareas como la fase de financiacion, desarrollo del prototipo y posterior lanzamiento
del producto, actividades de marketing o contratacion de personal. Este enfoque
define la estrategia establecida por Alteria Automation.

Afo 1 Afo 2 Afo 3 Ao 4 Afio 5
ANOS NATURALES

ACTIVIDADES 112131415161 718]9110J11)112|T1)T2|T3|T4|T1|T2|T3|T4]T1|T2]|T3|T4]T1|T2|T3|T4

Definicion del modelo de negocio

Definicién de objetivos

Redaccion Plan de Negocio Smart Bug

Desarrollo del prototipo del Smart Bug

Pruebas del prototipo en laboratorio y entorno real

Incorporacion de trabajadores para desarrollo
Desarrollo de Smart Bug

Lanzamiento de SmartBug

Evolucion del Smart Bug y sus variantes
Nuevos disefios de Smart Bug

Fase de financiacion equity

Busqueda de subvenciones europeas y estatales

Promocién: Eventos/ Ferias

Evaluacion cumplimiento de objetivos

Tabla 15. Cronograma
Fuente: Elaboracion propia
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16. CONCLUSIONES

Nos encontramos ante una clara oportunidad de negocio: la Industria 4.0 acaba de
llegar y tiene previsto quedarse y la mayoria de la tecnologia que las empresas
industriales demandan y demandaran aun estd pendiente de ser desarrollada.
Consideramos que hemos identificado la oportunidad justo en el momento preciso.
Ademas, Smart Bug tiene la capacidad adicional de servir como medio de apoyo a la
transformaciéon digital de las lineas de produccion sin necesidad de reemplazar las
maquinas, aunque éstas tengan cinco, diez o veinte afos.

Somos conscientes de las altas posibilidades de afrontar nuevos competidores que
intenten sacar al mercado tecnologias disruptivas que desbanquen a todas las
anteriores. Por ello consideramos positiva y necesaria nuestra actitud de “ser los
primeros en mover”.

La industria 4.0 tiene mucho potencial de crecimiento, pero el mantenimiento
predictivo lo tiene alin mas.

El equipo de Alteria Automation es un factor muy importante para la compafiia,
ademas de ser uno de sus puntos fuertes, debido a la amplia y diversa experiencia
profesional de sus componentes. Otro hecho destacable, y reflejo de la confianza en el
proyecto, es la fuerte inversidon que han realizado sus fundadores.

En este plan presentamos un proyecto financiero viable, atractivo y con unas
hipdtesis y consideraciones bastante conservadoras, ademas de contemplar la
posibilidad de incorporar a nuevos inversores.
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ANEXO I. ENTREVISTAS ESPECIALISTAS DEL SECTOR.

ENTREVISTA 1

Juan Manuel Cristébal Cafias

Responsable Admision Riesgos Empresas Centro y Este en BBVA
www.bbva.com

Experto en gestion del riesgo de crédito

Fecha: 18/04/2018
www.linkedin.com/in/juan-manuel-crist%C3 %B3bal-ca %C3%Blas-8639111b

Juan Manuel es experto en la gestion del riesgo de crédito en entidades financieras.
Tras mas de 20 afos de experiencia en el sector, es referente en el area de riesgos en
una prestigiosa institucion como es BBVA, pues tiene conocimientos sobre diversas
zonas estatales en las que se sitdan las empresas y corporaciones de negocio de la
entidad.

1. ¢Considera que es un buen momento para emprender?

Sin duda. De hecho, considero que cualquier momento es bueno para emprender.
Siempre existenformas de hacer las cosas ode prestar los servicios en forma/s que otros
operadores no hayan detectado.

Por otro lado, abunda la posibilidad de "crear" necesidades en los usuarios.
Obviamente esto es mucho mas complicado y reservado a grandes "iluminados".

Si estamos en el inicio de la cuarta revoluciéon, équé mejor momento para
emprender? Lasituacion actual es como un gran brainstorming en el que continuamente
surgen oportunidades de negocio. Ademas, hay liquidez en abundancia para apoyar el
desarrollo de esas ideas, de las buenas, obviamente.

No concibo otro momento mejor para emprender que este.

2. ¢Qué representa para usted la Industria 4.0.?

Representa la incorporaciéon de la digitalizacion y de las nuevas tecnologias a las
tradicionales cadenas de produccién industrial. Hablamos de la cuarta revolucién
industrial, dada la dimensién del cambio que ya estd teniendo lugar.

3. ¢éQué retos considera como principales para lograr el éxito en el sector
emergente de la as nuevas aplicaciones tecnolégicas como el Big Datay el loT?

Elreto del emprendedor en estas areas es ser capazde bucear, penetrar, introducirse
de lleno en los diferentes procesos productivos actuales (compaiiias industriales) o en
la forma de hacer las cosas, en los procesos (compafiias de servicios).

Sélo conociendo como funcionan, cdmo se mueven las cosas en las empresas
actuales, se sera capaz de idear la forma en que esos procesos mejoren. Hay que
detectar los aspectos criticos.
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Hay que entrar en la organizacién, hay que hablar con los operarios y con los mandos

intermedios. Es en esos niveles donde reside el auténtico conocimiento de los resortes

y engranajes que mueven la organizacion. Solo conociendo dichos engranajes podemos

generar aplicaciones, tecnologia, dispositivos, fuentes de informacion, que los
mejoren.

4. ¢Considera que Smart Bug podria ser util en las aplicaciones de Business
Intelligence para el sector industrial?

Indudablemente. Las compafias industriales afrontan costes importantes por
paradas en sus lineas de produccion, por averias o sencillamente por tener que hacer
paradas técnicas para mantenimiento. Esos costes minoran sus beneficios.

Adicionalmente, dichas compaifiias necesitan dedicar una buena porcion del cash
flow que generan a realizar capex de mantenimiento: sustitucion de piezas y maquinas
por otras, por averias u obsolescencia.

Veamoslo con un ejemplo, una importante compaifiia espanola que opera en el sector
del embotellado de vinos y zumos. Si las partes criticas de sus lineas de
embotellado/envasado emitieran sefiales periddicas de su situacion de desgaste,
permitiria localizar aquellos puntos que requieren de una actuacion, de un
mantenimiento y / o sustitucion, "ad hoc”, evitando asi tener que parar toda una linea
entera para inspeccionarla preventivamente.

Adicionalmente pensemos en el ahorro derivado en reparaciones y maquinas si se
detecta a tiempo el riesgo inminente de rotura de una pieza si esa pieza fuera capaz de
emitir sefiales de su stress técnico.

Menos costes de mantenimiento implican mayores beneficios para los accionistas.
Adicionalmente, menores CAPEX por averias implican un mayor cash flow libre para que
esos beneficios se conviertan en dividendos. De este modo, la alta direcciéon de la
empresa observa el impacto positivo estimado en la cuenta de resultados derivado de
la utilizacidén de Smart Bug en sus lineas de produccion, y sera la forma en que compren
laidea.
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ENTREVISTA 2

Raman Pérez

Responsable de Negocio — Actenium
www.actemium.es

Ingeniero Industrial
Ramon.perez@actenium.com

Fecha: 19/04/2018
www.linkedin.com/in/ram%C3 %B3n-p %C3%A9rez-bb79b53b

1. ¢Podrias describirnos brevemente sobre Actenium y tu experiencia en esta
empresa?

Actenium es un grupo empresarial, que lleva bastantes afios trabajando en este
sector, y mas concretamente la empresa a la que yo pertenezco lleva mas de 50 afios
trabajando en Espafia y otros tanto en Francia. Yo llevo 8 afos trabajando en Actenium,
me dedico a realizar proyectos Ilave en mano del sector industrial relacionados con
maquinaria.

2. ¢Se havisto Actenium afectada porla Industria 4.0?

Se comenzd a oir hablar de ello hara 5 afios, yo no he escuchado hablar de ello antes
de esa fecha. Nosotros pertenecemos a un grupo muy grande y hay directivas
estratégicas que nos vienen a nivel corporativo y una de ellas refiere intensificar
nuestras actividades en temas de innovacién e Industria 4.0. Por ello siempre que vemos
una oportunidad de hacer algo con nuestros clientes, lo propondremos en esa direccion.

3. ¢éQué caracteristicas tienen vuestros clientes?

Actenium es un grupo muy grande que pertenece a Vinci, una constructora francesa
gue tiene una solidez financiera muy grande, por lo que estamos enfocados a grandes
clientes, grandes cuentas, contratos y proyectos grandes. Actenium trabaja en todo el
ciclo de vida de un proceso productivo, y sus clientes son mayormente empresas
fabricantes y lineas de produccién.

4. ¢Utilizan herramientas de recogida de datos en vuestros proyectos?

Tenemos varias lineas en éste sentido. Trabajamos en tres dambitos, estudio de
rentabilidad de un plan industrial, la realizacion/confeccion y puesta en marcha de
fabricas, lineas de produccion y una maquina, y una tercera que seria mantenimiento.
Dentro del ciclo tenemos varias actuaciones. En ésta Ultima se estan explorando temas
de conectividad con maquinas, para hacer andlisis delos datos que nos dan las maquinas
de su funcionamiento; poder recoger datos de todas las maquinas, analizarlos vy
averiguar por qué han falladoo por qué se han parado para mejorarlas y al afio siguiente
tener menos fallos y aumentar su productividad, incluso hacer un sistema predictivo y
saber cuando va a fallar.
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5. ¢En vuestros proyectos desarrolldis tecnologia propia o buscais soluciones de
otras empresas que aplicar a vuestros proyectos?

Nosotros somos integradores, no tenemos producto ni desarrollamos producto.
Nosotros buscamos conocer las necesidades de nuestros clientes, cogemos soluciones
gue ya haya en el mercado e integramos las mejores soluciones que se adaptan a ello
integrando todo tipo de sistemas. Como caso concreto, recientemente nos han pedido
una oferta implantar un sistema de mantenimiento predictivo en una maquina CNC de
5 ejes, para ello no vamos a desarrollar la solucidon, sino que vamos a buscar en el
mercado aquella ya existente que mejor se adapte y lo integraremos con el PLC de Ia
maquina y con el sistema MES'®3 (Manufacturing Execution Systems). La parte del
producto siempre la subcontratamos.

6. ¢éQué reto considerais que afronta el mantenimiento predictivo con mayor
intensidad, la captacion de datos o el andlisis que se realiza en software
posteriormente?

Tendriamos que ir a ejemplos concretos, soluciones hardware para adquirir variables
fisicas de una maquina, han existido siempre. El paso que se estad dando actualmente es
dar conectividad a esos datos, pues hasta ahora, se quedaban en un PLC y siacasoen
un sistema informatico o MES que recogen datos de PLC y los introducen en una base
de datos. Lo que no existe es la conectividad a la nube y uno de los motivos de ello es el
tema de la ciberseguridad. Una fabrica hoy en dia no puede conectar sus maquinas a
internet.

153 Sjstema que gestiona todos los procesos de produccién de una planta eficientemente.
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ANEXO I. ENTREVISTAS ESPECIALISTAS DEL SECTOR
ENTREVISTA 3

David M. Pernas Martinez

Director de Prevencién — Alcoa Europa
www.alcoa.com

Experto en seguridad de lineas de produccion

Fecha: 19/04/2018
www.linkedin.com/in/david-m-pernas-mart%C3%ADnez-3572692a

1. ¢éQué es Alcoay en qué consiste su trabajo?

Alcoa es la compaiiia numero 1 en el mundo de fabricaciéon de aluminio primario. Lo
qgue yo hago es decidir las politicas preventivas que afectan a todas las plantas de
Europa, Australia y Medio Oeste de nuestra compaiiia, aproximadamente 10 fabricas.

2. ¢Conocialalindustria 4.0?

La Industria 4.0 es uno de los vectores estratégicos en los que estamos trabajando a
la hora de eliminar riesgos que han estado dentro de nuestra industria desde siempre.
Una de las estrategias que tenemos es la utilizaciéon de las nuevas tecnologias para
desarrollar soluciones especificas para nuestros problemas especificos.

3. ¢Cudles son los mayores riesgos de vuestra empresa qué considerdis que
pueden ser solucionados con estas nuevas tecnologias?

Los riesgos logisticos, movimientos, automatizacién de la interaccién con metal
fundido.

4. ¢Considera relevante el mantenimiento predictivo para la aplicacion de todas
estas mejoras?

Si, todo lo que sea captacion de datos, el tener mas informacién para tomar mejores
decisiones siempre es favorable a la hora de mejorar tus procesos de gestion.

5. ¢Estima que seria muy costoso la implantacion de esta tecnologia o que,
gracias a las mejoras que estan surgiendo ahora mismo, podria ser mas econémico?

Cada vez resulta mas barato implantar sensores inteligentes, pero evidentemente
todo depende del Business Case y de si éste existe a la hora de afrontar el proyecto. De
serasi es una solucién que cualquier compaiia va a perseguir.

No buscas implantar sensores porque si, buscas medir porque quieres obtener algo,
y si al final lo que obtienes justifica la inversidn, la acabaras tomando.

6. ¢éQué datosconsidera como mdsimportantes de captar para su empresa?

Temperatura a la hora de garantizar una respuesta rdpida, o para extender la vida de
los reactores, vibraciones en maquinas, concentracién de contaminante quimico en
ciertos puestos para permitirnos ofrecer una respuesta mas rapida a las incidencias.

Todo ello al final nos va a dar una mejora de la sostenibilidad y de la calidad del
producto que podamos llegara realizar, porque sitienes una forma de no depender de
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la deteccién humana, sino poder tener tus sistemas disefiados para la deteccién o
prevencién de problemas, siempre va a ser bueno para todos.
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ANEXO I. ENTREVISTAS ESPECIALISTAS DEL SECTOR

ENTREVISTA 4

Joaquin Ruipérez

CEO - Estudiofuture
www.estudiofuture.com

Ingeniero industrial & Emprendedor
joaquinruiperez@gmail.com

Fecha: 20/04/2018

www.linkedin.com/in/joaruiperez

1. ¢Qué actividad desarrolla Estudiofuture?

Nosotros desarrollamos experiencias de realidad virtual para entrenamiento
industrial. Recreamos el proceso o la simulacién que el cliente requiera, y todo eso lo
programamos en realidad virtual para que todo sea lo mas fiel a |a realidad virtual.

Todo ello sirve para entrenar a la gente y evitar que, por ejemplo, una linea de
produccién que no puedes parar (porque te cuesta dinero tenerla parada) lo haga. Es
como un simulador de vuelo aplicado al sector industrial.

2. ¢Cudles son los principales problemas al crear una empresa de este tipo?

A parte de todos los que hay al crear una empresa de cualquier tipo, al final todo se
resume en busqueda de retorno y clientes que paguen por los servicios que ofreces,
dando con tu target. Estamos ante una tecnologia muy nueva, con lo cual tienes que
convencerlos de las bondades verdaderas que tiene.

3. ¢éQuiénes son vuestros clientes o vuestro target?

Estamos trabajando con Repsol, Telefénica, y otras empresas grandes que tienen
justificado el gasto de una inversién grande en una tecnologia como la nuestra.

4. ¢Cudl es la mejor forma de hacer marketing para su producto?

Ponerle las gafas a un cliente, con ello descubre todas sus posibilidades y que
verdaderamente es efectivo. Contactamos con nuestros potenciales clientes a través de
ferias y con una importante labor comercial.

5. ¢éQué actuaciones desarrolla a Estudiofuture para ganar mas cuota de
mercado?

Ahora mas que cuota de mercado, todo consiste en que las empresas comiencen a
entrar, puesto que es una tecnologia aun en desarrollo. Nosotros por nuestra parte,
cada afio doblamos nuestra produccidn y clientes no nos faltan. Creemos que quién
haga un buen trabajo en el desarrollo de tecnologia y sepa llegar al cliente y ensefiarle
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lo que se puede llegar a hacer, conseguira ganarse a todas esas empresas industriales
gue buscan mejorar.

6. ¢Tenéis un producto estandar, y a partir de ese lo customizan para el cliente?
Si, tenemos un framework desarrollado que nos evita partir desde cero cada vez que

un cliente nos solicita una nueva simulacién, consiguiendo que la mitad del trabajo esté
ya hecho.
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ENTREVISTA 5

Jaime Reguero

Data Scientist - Piperlab

www.piperlab.es

Experto en Intelgencia Artificial & Andlisis de datos
jaime.reguero@piperlab.es

Fecha: 25/04/2018

www.linkedin.com/in/jaimereguero

1. ¢Podriadescribir brevemente qué es Piperlab?

Piperlab es una empresa que da servicios en el analisis de datos para dar valor al
negocio de sus clientes. Trabaja en tres sectores: Industria y logistica, Banca y Seguro; y
Digital y Medios. Intentamos ayudar a nuestros clientes a explotar la informacion que
tienen disponible para mejorar la toma de decisiones en el dia a dia de su negocio.

2. ¢Piperlab surgié hace poco o es una empresa que existia ya hace tiempoy se
ha especializado ahora en Big Data?

Piperlab tiene 3 afios de vida. Lo que si es cierto es que los socios fundadores tienen
anos de experiencia en el analisis de datos en otras empresas.

3. ¢Considera que es mas problematico el lograr captar los datos que el analisis
en si mismo?

Depende, al final la captacidn puede ser problematica en determinados entornos vy
muchas veces requiere de instalaciones, por ejemplo, en procesos de fabricacion tienes
gue sensorizar tus maquinas, empezar a almacenar toda esa informacién y eso si que
lleva un proceso costoso. Pero muchas veces con la analitica te encuentras con otros
problemas, como la disponibilidad de los datos que necesitas, porque que los estés
capturando no significa que estén disponibles en el momento en que los necesites.

4. Antes mencionaba que uno de vuestros clientes tipo son empresas
industriales, écoOmo crees que estas empresas captan los datos?

A dia de hoy la mayoria se estdn automatizando, y todas estas maquinas automaticas
de las lineas de produccion te devuelven muchos datos (horas en funcionamiento, ciclo
de la maquina, etc.) y lo que estan también comenzando a implantar son sistemas
adicionales de registro, como sensores de presion, temperatura, etc., que en definitiva
son avances que trae la Industria 4.0 a los procesos de fabricacion.

5. ¢éNotais en vuestra empresa el aumento de la demanda de estos nuevos
servicios por parte de las empresas industriales?

Nacimos con la idea de entrar en la industria y hacer andlisis de datos. Este ultimo
ano y medio es donde ha empezado averse mas interés en laindustria por explotar toda
esta informacién y si hemos notado un crecimiento un interés en el analisis de datos
para mejorar sus procesos y tomar decisiones.

PLAN DE NEGOCIO: SMART BUG - ALTERIA AUTOMATION
CUNEF MUIMF

115



FINANCIAL [THINK]NG]

ANEXO I. ENTREVISTAS ESPECIALISTAS DEL SECTOR

ENTREVISTA 6

Alfredo Gutiérrez Navarro (der.)

Director de Negocio — Mobotix Espaiia y Portugal
www.mobotix.com

Encargado de la parte comercial

alfgut@gmail.com

www.linkedin.com/in/alfredogutierreznavarro

Lucas San José (izq.)

Responsable técnico de proyectos — Mobotix Espafiay Portugal
www.mobotix.com

Ingeniero técnico informatico

Fecha: 19/04/2018
www..linkedin.com/in/lucas-san-jos %C3%A9-98a55720

1. ¢A quése dedica Mobotix?

Alfredo: Mobotix es una empresa alemana fabricante de cdmaras IP, que son
dispositivos que llevan embebido un sistema operativo Linuxy eso nos sirve para poder
crear soluciones completas utilizando un Unico dispositivo. Utilizamos sensores dpticos
y térmicos y podemos realizar analisis de video sobre esas imagenes dentro de la propia
camara sin necesidad alguna de un software externo.

Hacemos analisis orientado a seguridad. Para ello, tenemos un analisis termografico
de laimagen, que nos permite monitorizar procesos de produccién, detectar si hay un
sobrecalentamiento o una falta de temperatura en alguna parte del proceso de
produccién y evitar paradas de produccidon no deseadas. Por ello, el retorno de la
inversion de nuestras soluciones es inmediato.

Poniendo un ejemplo: una parada de 15 minutos en una fabrica de envases de
pldsticosupone 15.000€ de material no facturado; con nuestra maquina térmica puedes
detectar sila maquina que calienta el plasticono estd funcionando (esto es un casoreal)
y ademas de dar una alarma puedes reactivar la maquina automaticamente porque
nuestra camara puede lanzar comandos IP o realizar acciones fisicas.

2. ¢Cudl es el publico objetivo de Mobotix?

Alfredo: Nosotros hacemos de distribuidora y vendemos a través de nuestro canal,
formado por mayoristas de valor afadido que dan un primer nivel de soporte y una labor
de consultoria.
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Nuestros clientes principales, y de quién dependemos, es de nuestros partners. Los

partners son integradores que utilizan nuestros productos como parte de su solucién en
todas las verticales en las que podemos intervenir: seguridad, salud, industria, etc.

En cuanto a clientes finales a los que estos partners venden, no tenemos un espectro
definido; en el sector industrial, cualquier empresa que tenga una linea de produccién
puede ser cliente nuestro, independientemente del tamafio y de a qué se dediquen.
Tenemos clientes que van desde fabricas de papel que parten de material reciclado
hasta almacenes de cereal dénde detectamos indices de fermentacion.

3. ¢éEstas soluciones son aplicables a cualquier proceso dentro de la linea de
produccién?

Alfredo: Nosotros hacemos también una labor de consultoria. Si desconocemos la
secuencia de produccidn o la casuistica, le solicitamos al director de produccidn que nos
la muestre sin cefirse en lo que él espera que podamos ayudarle, sino expresandose
libremente. A raiz de eso le decimos en qué podemos ayudarle y en qué no.

4. Lacamaratiene una clara utilidad para el analisis de datos, écomo se realiza el
envio de esos datos?, ése realiza un envio alanube?Y, é¢quién lo procesa?

Lucas: Como venimos del sector de la seguridad, habitualmente los datos que captura
lacamara se quedan dentro de lacamara. Igual que las transmisiones sevigilan bastante,
cuando transmitimos algo, suele ser siempre cableado. No confiamos en el inaldmbrico.

Podemos encriptar toda lacamara, las conexiones pueden ir cifradatambién, aunque
si que es verdad que estamos empezando a generar informacidon que compartimos en
la nube.

5. ¢éQué considerais que podéis mejorar de vuestro producto?

Lucas: Nos consideramos empresa de software y hardware. Cdmo opinién personal,
en hardware estamos bastante avanzados, en software todavia podemos afiadir mucho.
Ahora mismo necesitamos una mayor capa de software para anadir funcionalidad.

6. ¢lassoluciones que ofrecen, son venta de producto o servicio prolongado?
Lucas: Nosotros ofrecemos producto, el serviciolo ofrecen nuestros clientes.

Digamos que nuestros clientes, con nuestras camaras y otras piezas que componen
la solucidn, pueden luego ofrecer un servicio de mantenimiento, de interpretacion de
datos, de seguridad.

Nosotros nos limitamos a poner el producto en casa del cliente, teniendo en cuenta
que lo que ofrecemos es una solucion completa de hardware y software, pero nosotros
por ejemplo no tenemos ningun tipo de licencia ni una facturacién recurrente.

7. Diferenciando demanda e interés, éiconsidera que hay mucha demanda en su
producto?

Lucas: Si, de hecho, hemos entrado en nuevos sectores como la industria, por
demanda. El aumento de la demanda no sdlo viene diferenciado en nuevos sectores,
sino en nuevos departamentos dentro de una empresa, es decir, la demanda del
producto no viene sélo del departamento de IT, sino también del de riesgo o marketing.
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ENTREVISTA 7

Carlos Morras Ruiz-Falco

Director de Master en Big Data Technologies And Advanced
Analytics - Universidad Pontifica ICAI-Comillas Madrid. r

www.comillas.edu

Fecha: 19/04/2018 <

www.linkedin.com/in/carlos-morras-ruiz-falco-5b0b96

1. ¢Como de avanzadaconsiderariausted laindustria4?0 en Espafiacon respecto
a comparables como puedan ser Alemania, Francia, EEUU...?

Bajo mi punto de vista, la industria 4.0 en Espafia esta poco avanzada con respecto a
los comparables europeos y por supuesto, se distancia mas silo comparamos con EEUU
o China. Todavia, en el sector industrial sigue habiendo un cierto temor al cambio de la
digitalizaciény ese es uno de los inconvenientes por los que este movimiento estd aun
en receso.

2. ¢En qué periodo temporal cree usted que la Industria 4?0 estard asentada
dentro del tejido empresarial espaiol?

Creo que entre unos 3-4 afios se podrd ver un gran cambio dentro de la industria
espanola, es tan sencillo como entender que aquellos que no se modernizan se van
guedando en el camino y son incapaces de competir de manera eficiente.

3. ¢Conoceel término “mantenimiento predictivo”? {Querepresentaparausted?

Si, por supuesto, es algo que vengo escuchando desde hace algun tiempo. Si tuviera
gue asemejar este término a un concepto en pocas palabras, diria que “ahorro
abundante en costes” es lo que mejor lo explica.

4. ¢Quégradoderelevanciaconsiderariausted quetienelaindustriad?0aplicada
al mantenimiento predictivo en la industria espafiola?

La industria 4.0 aplicada al mantenimiento predictivo es uno de los comienzos en la
implantacion de este concepto en el sector industrial espafiol. La seguridad en el trabajo
y el mantenimiento de la maquinaria son 2 factores que las empresas tienen bastante
en cuenta en el proceso productivo por lo que, en mi opinion, el grado de relevancia es
bastante alto.

5. ¢éQué grado de control existe en la actualidad sobre la maquinariade una linea
de produccién?

El control en las lineas de produccion, por lo general, es elevado, sin embargo, con
esto no digo que esté sea suficiente. Bajo mi punto de vista creo que en las lineas de
produccion faltas herramientas para llevar a cabo un control mas exhaustivo de la
maquinaria, como, por ejemplo, soluciones para controlar las averias que puedan sufrir
determinadas areas de la linea de produccién. Por ello creo que el Smart Bug puede ser
un producto bastante resolutivo para la industria.
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6. ¢éCoOmo determinaria usted el acceso a la financiacion para este tipo de
empresas?

La financiacién ahora mismo es bastante dificil conseguirla. En Espafia el problema
gue hay, en general, es que las grandes compafias si que saben donde y cémo obtener
financiacion, pero las PYMES lo tienen mucho mas complicado. Por parte del gobierno,
no hay que digamos un gran nimero de subvenciones para la industria 4.0, y las que
hay, tienen un coste bastante elevado y demasiada burocracia, como por ejemplo las
ayudas CDTI por parte del Ministerio de Economia, Industria y Competitividad
Financiacion, las cuales son subvenciones a la innovacion tecnoldgica y a proyectos de
desarrollo tecnolégico.

7. ¢éQué grado de inversion consideraria usted que realizan las empresas
industriales en tecnologia de Industria 4?0?

Yo comenzaria diciendo que estanlas empresas que realizan 0 EUR de inversion, las
cuales representan el mayor porcentaje del sector en la actualidad y luego estan
aquellas que empiezan a introducirse en la era de la digitalizacién e invierten entre un
3-5% de suinversién en inmovilizado.

8. Con respecto a Alteria Automation, éve util el producto Smart Bug para
conseguir un mantenimiento predictivo en la maquinaria de una linea de produccién?

Rotundamente, si. No conocia la empresa y tras hablar con José y Mario creo que la
propuesta de valor que ofrecen con el Smart Bug y sucombinacién con el software para
el posterior andlisis de datos va muy acorde con los problemas que existen en la
actualidad.

9. ¢Cree usted que pueden encontrar dificultad los ingenieros/operarios que
trabajan con la maquinaria para analizar los datos extraidos por el Smart Bug?

No creo que hubiera dificultad a la hora de analizar los datos obtenidos por el sensor
ya que el software, a través de la captura de datos y la traduccién o presentacion de
estos datos suele ser bastante sencillay clara para que sea de facil comprensién.

10. ¢Qué mejorariausted del producto?¢Cudlescree usted queserian los sensores
mas importantes dentro del Smart Bug?

Los sensores que considero mas relevantes y que mas se utilizan en la sensorizacién
de maquinaria son sensores de temperatura, aceleracion, vibracién y humedad. Yo la
ventaja que veo del Smart Bug es que se trata de un producto no intrusivo y se puede
integrar en maquinaria de distintos fabricantes.
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ANEXO I. ENTREVISTAS ESPECIALISTAS DEL SECTOR

ENTREVISTA 8

Ricardo Rodriguez
Cofounder & Ceo - 3Rindustria 4.0
www.industriad0.me

Fecha: 28/03/2018
www.linkedin.com/in/ricardo-rodriguez-r-b70386162

1. ¢Quétecnologiascree que hanayudado a la transformacion de la Industria 3?0
en Indtttttt<ustria 4.0?

Como punto principal destacaria la conectividad, es decir, la disponibilidad de toda
esa conectividad que se estd desarrollando en la actualidad y por supuesto todos
aquellos dispositivos que permiten mantener una interrelacién como por ejemplo con
el Cloud.

2. ¢(Consideraria que existe una mentalidad conservadora por parte de los
empresarios espafioles a la hora de implantar este tipo de tecnologias en la empresa?

Sin lugar a duda. Sigue costando bastante que el empresario cambie esa mentalidad
e invierta en la revolucion industrial que supone la industria 4.0, de hecho, solo las
empresas mas punteras que quieren situarse a la vanguardia, mediante sus
departamentos de I+D son los que si estan proactivos en todas las nuevas tecnologias.

3. ¢Qué sectores ve usted que estan mas familiarizados con este término de
industria 4?0?

Yo diria que todos los sectores. La industria se ha dado cuenta de los beneficios que
le supone la proxima “revolucién industrial”, estan viendo la efectividad de lo que
significa la interconexién de todos los agentes de la industria y de lo eficiente que se
puede llegar a ser en la gestién de los recursos. Si es cierto que, la industria aun se
encuentra, en cierto modo, se encuentra a la expectativa y no se han introducido de
lleno a llevar a cabo este paso en la era tecnoldgica, pero tenemos claro que de aqui a
2-3 afios las empresas tomaran verdadera conciencia.

4. ¢En qué paises cree que debe fijarse Espafia para llevar a cabo esta
transformacion del tejido industrial?

Pues le va a sorprender mi respuesta, pero le responderé que no en muchos paises
porque ahora mismo no hay muchos avances a nivel mundial. Este concepto es algomuy
novedoso y muy candente que esta aun por desarrollarse en el mundo, setrata de un
tema que se habla en muchos puntos de la geografia, pero son pocas las empresas que
realizan proyectos que se puedan considerar acordes a lo que es la pura “Industria 4.0”.
En Espaiia se han llevado a cabo proyectos bastante interesantes, incluso me atreveria
a decir que la evolucién de la industria espafiola esta a la par con el desarrollo mundial.

PLAN DE NEGOCIO: SMART BUG - ALTERIA AUTOMATION
CUNEF MUIMF
120



NLT
AUTOM

Se necesitan mas productos y mas servicios de este tipo que ideas o conceptos
intelectuales.

5. ¢éCree que este tipo de eventos (Global Robot Expo) resulta interesante para
captar clientes/inversores potencialesy a la vez, para darse a conocer?

Si, porque estas ferias donde se muestran las nuevas tecnologias hay un cambio
constante de clientes e inversores que vienen a buscar ideas de negocio interesantes y
con proyeccion a futuro. En nuestro caso, hemos visto como se nos han acercado,
interesados por nuestros servicios, desde empresas pequefias hasta multinacionales.
Vemos como personal de empresas extranjeras se desplazan hasta Madrid para acudir
a este tipo de ferias, por lo que nos da a entender que son tomadas muy en serio por
empresas punteras.

6. ¢Consideraria que hay facilidad a la hora de acceder a financiacién para este
tipo de proyectos/empresas?

Por lo general te responderia que si. En este tipo de proyectos creemos que son
vitales las empresas de capital riesgo, ya que muchas de ellas se arriesgan a la hora de
invertir en proyectos con un core tecnolégico y novedoso porque saben que 3 o 4
proyectos pueden fracasar, pero con el que aciertan les hace ganar mucho dinero. Es
por esto que cada vez vemos codmo se accede de manera mas facil a financiacion externa.

7. A la hora de comercializar productos de Industria 4.0, éiqué estrategia de
marketing cree usted que es la mas adecuada?

Como no, te diria que las redes sociales, blogs, revistas relacionadas conla tecnologia,
la industria y la empresa son un buen medio para una primera toma de contacto. Por
supuesto, destacaria también la presencia en ferias y convenciones sobre “Industria 4.0”
que se estan realizando en diferentes localizaciones geograficas.

8. ¢éQué atrasos ve usted en la industria espafiola que impiden o ralentizan el
cambio hacia una industria mas digitalizada?

Voy a destacar 3 aspectos que responderan muy bien a esta pregunta:

El primer inconveniente es el nivel educativo o la familiarizacién del operario con este
tipo de tecnologias no es la mas adecuada. En Espafia, no sé si por tradicién o por
ideologias, el operario es de cardcter sindicalista y muy reacio a todo, a cualquier cosa
que se le proponga. En nuestro caso que ofrecemos servicios para la monitorizaciéon de
operarios en la industria nos damos cuenta de que son muy reacios al cambio, sin
embargo, cuando las empresas toman este tipo de decisiones lo que buscan es la
eficiencia y la productividad, no un mal porvenir para el operario.

En segundo lugar, destacaria el aspecto legal, la ley de protecciéon de datos es un tema
muy complicado que impide en abundantes ocasiones la extraccion de datos aunque
sean a nivel interno de la organizacion, por lo que es un gran freno que se encuentran
las empresas.

Y por ultimo, destacaria la mentalidad del empresario, aun seguimos esperando que
se “cambie el chip” con respecto a la automatizacidn de la industria y las empresas se
lancen a invertir en proyectos que lo Unico que van a reportarle son beneficios en todos
los sentidos.
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ANEXO I. ENTREVISTAS ESPECIALISTAS DEL SECTOR

ENTREVISTA 9

Diego Moreno Eguiluz
R&D Implementation Manager - Asti Mobile Robotics
www.asti.es

Fecha: 20/04/2018

www.linkedin.com/in/diegomorenoeguiluz

1. ¢Como de avanzadatecnoldégicamente considerariala industria espafiola con
respecto a sus comparables como Alemania, Francia, EEUU, etc...?

En mi opinién, considero que estamos a la par con las grandes potencias mundiales
tecnoldgicas e incluso te diré que en Espaia estamos mas avanzados que muchos paises
europeos. La mentalidad conservadora del empresario ha cambiado con respecto a2 o
3 afos atrds porque ahora es muy habitual ver productos de intra-logistica, productos
colaborativos, al final muchas empresas estan adentrandose en este concepto y que
esto de la tecnologia no es ya un simple concepto sino una realidad

2. ¢Bajo el término de “Industria 4.0” que grado de desarrollo le ve a la industria
en Espana?

Bueno, creo que nos encontramos en un momento de transito, situviera que definir
un rango diria que medio por el hecho de que estamos en un momento de transicion
donde todo se ve mucho mas facil con respecto a 1 o 2 afios atrds y dénde se estd
definiendo el camino a seguir para lleva a cabo la implantacién de este concepto.

3. ¢En qué periodo temporal cree usted que estard integrada la “Industria 4.0”
en Espana?

Por lo que vemos con nuestras experiencias personales te diré que en un periodo de
entre 3 y 5 afos el nivel de automatizacién de procesos y de interconectividad en Ia
industria va a ser bastante elevado.

4. ¢Conoce el término de mantenimiento predictivo? Y si es asi, ¢qué representa
para usted?

Si, lo conozco. Lo considero un ahorro con respecto al mantenimiento por rotura o
averia que suponen unos costes mucho mayores. Este término va englobado con el “big
data” donde toda la informacidon que puedas extraer y analizar en tu organizacién es
muy relevante.

5. ¢éQué tecnologias considera usted que han ayudado y ayudan a las
transformacion de la industria 3.0 en 4.0?

Pues lo primero que destacaria son los AGV (Automated Guided Vehicles), son
sistemas concebidos para la realizacidn del transporte de materiales, especialmente en
tareas repetitivas y con alta cadencia sin necesidad de conductor, mediante una ruta
predeterminada y de manera ininterrumpida. En segundo lugar destacaria, el 10T
(Internet Of Things) y el Big Data y por ultimo el blockchain
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ANEXO I. ENTREVISTAS ESPECIALISTAS DEL SECTOR

ENTREVISTA 10

Carolina Tejuca

Managing partner en Emprende Capital
www.emprendecapital.cl

Experto en fund raising y consutoria de asesoramiento de startups

Fecha: 06/05/2018

www.linkedin.com/in/carolina-tejuca-96659011/

GSMP por la Chicago Businness School, MBa por el Instituto de Empresa y Licenciada en
Derecho. Es miembro de distintos consejos de administracion, tiene amplia experiencia
en consultoria de estrategiay mas de 10 afios en una escuela de negocios FT con relacion
constante con emprendedores e inversores. Su dilatada experiencia en consultoria y en
fusiones y adquisiciones nos ha resultado de mucha utilidad para evaluar la viabilidad
de Alteria Automation y establecer mejoras en nuestro plan de negocio.

1. ¢Considera que es buen momento para emprender?

Cualquier momento es bueno si se tiene una buena idea o algo innovador. Conozco
muchas empresas que lo han hecho muy bien y han nacido en momentos realmente
dificiles de la crisis. encualquier caso, la coyuntura actual econdémica y de crédito parece
gue ayuda

2. ¢Cudles fueronsonlos mayoresproblemasquete encuentrasal creartu propia
empresa?

Basicamente el mio a abandonar un puesto seguro y con buena remuneracién ante una
incertidumbre relevante, maxime cuando tienes hijos y responsabilidades a tu cargo.
Por otro lado, los ingresos siempre van algo mas lentos de lo esperado y los gastos no...
los numeros al principio suelen ser peores que las hipdtesis planteadas

3. ¢Conocelaindustria 4.0?. {Cree que puede aportar valor al sector?

Si lo conozco, creo que el futuro va por ahi, en cualquier caso, pero que el ritmo de
asimilacién de la industria no va a sertan rdpido como se espera.

4. ¢Qué retos considera como principales para lograr el éxito en el sector
emergente de las nuevas aplicaciones tecnoldgicas como el Big Datay el loT?

Regulacion y limites claros en el caso de BD, y de /oT el ritmo lo marcaran los
consumidores, no la industria (o eso creo...) también sea probablemente algo mds lento
de lo esperado. Para todo lo relacionado con las tecnologias sobre todo en el end user
se requiere una mejora de las infraestructuras de teleco (por donde "viajan" los datos...
) y ahiesta el gran reto, los que tienen que hacer lainversidn no tienen incentivos porque
no las rentabilizan y los que se benefician no las quieren pagar...
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5. ¢éCudl es la estrategia de marketing de este tipo de proyectos? (en referencia a
como se captan clientes o aumentar las ventas)

La pregunta del millon. el MKT industrial es de lo mas dificil que hay y menos claro que
el que serealiza en BTC, tendria que conocer mas del proyecto....

6. <¢Considera que Smart Bug podria ser util en las aplicaciones de Business
Inteligence para el sector industrial? (adjunto ficha)

Entiendo que si, mi duda es si no hay ya bastantes cosas de ese estilo en el mercado...
entiendo o creo que si (tal vez no he entendido bien el proyecto).

7. ¢Qué sugerencias tienes para el desarrollo del plan de negocio?

Info Info Info... que busques datos reales en los que solventar el proyecto y hables con
gente de la industria a ver si les parece dutil... igual te sorprende la respuesta
dependiendo del sector.
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ANEXO Il FORMULARIO HighTech Startbahn Reto Volkswagen:

(HighTech Startbahn, compafiia alemana cuya funcidn consiste en ayudar a la construccion

y desarrollo de startups.?>* En abril del presen

te aflo 2018 propuso el Reto Volkswagen, que

consiste en buscarstartups que ayuden a mejorarel proceso de producciéninterna

Company Name
Alteria Automation SL

- Alteria is an Engineering company that researches
industry needs, designs high tech solutions, and develops
the applications and necessary technology fo fulfill needs.

- Our expertise: Embedded hardware and firmware
solutions, smart sensors, data acquisition, Computer Vision,
VR, AR, Laser processing, with focus on Industry 4.0

Corporate Development

- Paid in Capital- €400k provided by working partners
- Main customers: Daimler Benz & Powerlase

- Met 2017 projections with €150k turmover

- Won Bind 4.0 Accelerator position from the starting
400 international startups

Applications

Our technological application fields are Smart Sensors,
Industrial loT, Wireless and Powerless Sensors, Data
Acquisition Systems, Vibration & Ultrasound Machinery
Condition Reporting, Process Control, Computer Vision,
Laser Processing. Predictive Maintenance.

Automotive, Aerospace, Electrical, Bottling & Packing

n
Collaboration with Volkswagen

We are interested in collaborating with Volkswagen in
all fronts possible, detailed below:

- Joint development projects. We love challenges. Our
staff compnses a seasoned multidisciplinary team with
vast experience in a broad array of technical fields and
applications.

- Investment to take our company to the next level. We
are opening our first round of equity investment of
£500k.

-Incubator: We are always interested in intemational
acceleration plans as our experience with Bind 4.0 has
been very positive.

Smart Bua 4.0

Contact:

Name  Mario Alfonso

Phone  +34 606 448 719

Email malfonso@alteriaautomation.com

Web URL www_ altenaautomation.com
Country Spain

Volkswagen

Growth Company (>5 years active)

Company Stage
V' Start-up (<5 years active)
Product design of the future

Business Sectors Company Information

{tick all that apply] Mew factory concepts for
new drive concepts
Toolmaking of the future Mew factory concepts for 2018 Year of foundation
Press plant of the future the total factnl 4
Body construction of the Trade specific factory Number nfEmP'“\'eas
Future concept -IP {associated with technology)
Mew paint shop’s Digital processes 3Active Customer Base
process chain Automation of the future 150,000
Assemblyofthe future  Shapfloe IT a0 Turnover (last year)
Electronic: effident
Autonomous logistics technologies
Innovation strategy and
Problem manzgement

Today, 80% of the data available from industnal production
lines is lost. The transition to Industry 4.0 is a long winding
road. Replacing expensive machinery is not an viable option, It
will take 10 or more years to transition to the digital factory but
Managers are willing and able to get advantage of Industry 4,0
now.
Solution + Product

-Solution- Update production lines without large investments by
retroffiting sensors and data acquisition systems. Using
technology to improve efficiency & quality control.

-Product: As an example our Smart Bug 4.0, is a wireless,
powerless, non intrusive data acquisition module that doesn't
require installation, energized by power harvesting technology

Technology

Embedded ARM, FPGA, LINUX, WIRELESS, ENERGY
HARVESTING, ULTRASOUND, VIBRATION, LASER, CV, VR,
AR.

Projects in Process:

- Automotive ABB Robot Predictive Maintenance solution with
Daimler Benz.

-Laser Beam Steering for metal cleaning system with
Powerlase (Andritz Group):

Potential revenues from €200K to €1M

- Pipeline Clients:

Airbus (composite metrology for QA), Nissan (Industry 4.0),
Bosch (technical fraining using custom AR), SPC (Robotics
learning), Soltec (Industrial IOT for renewal energy)

Potential revenues from €250K to €2M

Business Model

- We custom develop original and cost effective solutions to the
industry with special focus on Industry 4 0

- We are lean and agile, using rapid prototyping technology.

- We reuse our already developed technology by searching
new application fields boosting up profits

- We use a freelance team of international scientist and
engineers while keeping overhead costs down

- We are focused on growth and not in short term goals

Market & Competition

Alteria is present in the following 3 markets:

Industry 4.0 market worth $81bn with CAGRs of 14%
Smart Sensor Market worth $30bn with CAGRs of 18%
Predictive Maintenance worth $1,9bn with CAGRs of 28%

Comparable Competitors: Infineon, Libelium, Sistemas OEE,

Semiotic Labs, Kumak, Sick.

0 HighTech Starthahn

154 Hightech Startbahn. Pagina web official: hightech-startbahn.de/en/index.html
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ANEXO Il FOLLETOS PROXIMAS FERIAS CON PRESENCIA DE ALTERIA

DES 2018
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SEE YOU IN 2018

D ES" | WORLD CONGRESS

Global Robot Expo 2018

INTERNATIONAL EXHIBITION ON ROBOTICS

18-19- 20 APRIL 2018
IFEMA MADRID
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Hannover Messe 2018

Visitor Guide

23 —-27 April 2018
Hannover = Germany

cemat-hannovermesse.com
#HM18 #CeMAT

Deutsche Messe
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Advanced Factories Smart Industry Expo 2018
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INDUSTRY EXPO

10-12 APRIL 2018 ~—
NEC BIRMINGHAM @\So

Conectando con
la Fabrica Digital

13-16 MARZO 2018 - BARCELONA : CCIB

Anuga Tech 2018

www.anugafoodtec.com

COLONIA, 20.-23.03.2018

ONE FOR ALL.
ALL IN ONE.

Food Processing | Food Packaging | Safety & Analytics
Food Ingredients | Services & Solutions

*“koelnmesse
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Industry of Things World USA 2018

B0
CON T o

h | INDUSTRY
. OF THIN

WORLD USA

THE LEADING INDUSTRIAL 10T EVENT IN THE USA!
MARCH 8-9, 2018 | THE HILTON SAN DIEGO RESORT & SPA, CA, USA

Factories of The Future 2018

FACTORIES| EXPO
OF THE FUTURE

Wednesday 28 February - Thursday 1 March 2018
Manchester Central Convention Complex, M2 3GX, UK

CRATE.IO

Registration is sponsored by Crate.io. They look forward to seeing you in Manchester.
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ANEXO IV BASES PREMIO PIOSPHERE

(El Premio Piosphere 2018 es unainiciativa promovida porla Cdmara de Comercio Alemana para
Espafia, con el objetivo de: - Potenciar el desarrollo de un ecosistema emprendedor hispano-
aleman. Conectar startups espafiolas con empresas e inversores alemanes. Facilitarel acceso al
mercado aleman a startups espafiolas. Apoyar a startups espafiolas en su proceso de
internacionalizacion.)

1.1. Desafio phiosphere 2018 (trabajo en el desafio de los proyectos finalistas).
Esta fase tendra lugar del 23 de mayo al 20 de septiembre de 2018,

Er el trabajo en el desafio la startup podra contar con mentoring del comrespondiente
corporate pariner. A su vez la Camara Alemana organizarda diversas acciones que puedan
ayudar a mejorar &l valor de las propuestas de las startups.

Z2.4. Premio phiosphere 2018 (defensa de los proyectos fimalistas ante el jurado y entrega de
premios). Esta fase tendra lugar el 20 de septiembre de 2018 en Madrid.

La entrega de premios se hard el 27 de sepliembre de 2018 en Barcelona con motivo de la
entrega de los premios Excelencia de la Camara de Comercio Alemana para Esparfia.

2, Jurada.

El Jurado estara formado por los patrocimadores, inversores, emprendedores y profesores
de escuela de negocios de reconocido prestigio. Los miembros del Jurado evaluaran a las
startups finalistas en funcidn de los criterios de seleccidon definidos y a los emprendedores
en funcidn de la propuesta de negocio, su capacidad de comunicacidn v la calidad de las
presentaciones.

Er caso de gue alguno de los miembros del jurade sea parte o tenga comprometido
algin interés en alguna de las startups finalistas, se inhibird en la evaluacidn de las
mizmas a favor del criterio del resto de los miembros del jurado.

3. Premios.
La stariup ganadora del Premio piosphere 2018 recibird:

= Un premio en efectivo de 3.000 €

= Vuelo v hotel para una persona para participar en el evento de una semana de
duracién en Alemania: Startup! Germany Tour (Berlin-Hamburgo-MREW) en otofo
de 2018

4, Tratamiento de datos de cardcter personal.

El contenido de las ideas que se presenten al Premio piosphere 2018, asi como el conjunto
de todos los datos, documentacion e informacidn de cualquier clase que sea suministrada
por el participante, tendrd caracter de confidencial, cbligandose tanto la Camara Alemana
comeo los evaluadores y los miembros del Jurado a no emplear la misma a otros efectos
distintoz de los dervados de esta iniciativa, asl como a guardar v mantener la
confidencialidad de la misma con caracter indefinido.

El paricipante autoriza a gue los datos obtenidos a partir de su participacién en la iniciativa
se incorporen en un dnice fichero de titularidad de la Camara Alemana para la realizacidn
del proceso de inscripcidn, participacion, waloracidn de las propuestas y concesion del
premio.

Su informacidn sera tratada y puarcada con la debida confidencialidad, aplicandose las
medidas de seguridad informatica establecidas en la normativa aplicable para evitar su
alteracion, pérdida, tratamiento © acceso no autorizado de conformidad con el estado de la
tecnologia v la naturaleza de los datos.
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La autorizacidn, en su caso, para el fratamiento de la informacion relacionado en los
parrafos anteriores podrd ser revocada en odo el momento por el participante, mediante
comunicacion dirigida a la Camara Alemana; en kb que se refiere a las finalidades
establecidas en el segundo parafo de este apartado, dado que la misma es
imprescindible para desamollo de la iniciativa, dicha revocacidn supondra la baja
automatica del participante en el programa.

El paricipante podrd ejercitar gratuitamente los derechos de acceso, rectificacidn,
cancelacién de datos y oposicion, en los términos previsios en la Ley 1511989 de
Proteccion de Datos de Cardacter Personal v demdas normativa de desarrclle, en el
domicilio zocial de la Camara Alemana indicado en el parafo segundo de este
apartado.

Toda la informacién remifida por los participantes, incluidos los no premiados, serd
destruida por la Camara Alemana tras la eleccidn de los ganadores. La Camara Alemana
se regerva el derecho de utilizar la infermacién referente a las startups, finalistas v no
finalistas, con la finalidad poder contactarles posterormente para evaluar posibilidades
de colaboracidn entre la starup v l1a Camara Alemana.

1. Modlificaclones y exeneracién de responsabilidades.

En caso de que el Premio piosphere 2018 no pudiera desarrollarse bien por fraudes
detectados en el mismo, errores técnicos, o cualguier otra causa que no esté bajo el control
de la Camara Alemana, v que afecte a su normal desamollo, la Cdmara Alemana se
reserva el derecho a cancelar, modificar o proceder a la suspension de la misma.

La Cdmara Alemana se resenva el derecho de modificar las condiciones v fechas de la
iniciativa informandclas adecuadamente.

La Camara Alemana no ge respongabiliza de los retrasos o de cualguier otra circunstancia
imputable a tercercs que pueda afectar a la participacidn o desarrollo de la iniciativa.

La Camara Alemana se reserva el derecho de dar de baja automaticamente a cualguier
participante gue defraude, altere o inutilice el buen funcicnamiento y &l transcurso normal v
reglamentaric de la inicialiva, que realice practicas impropias para aumentar su rentabilidad,
fales como el uso de informacidn privilegiada, manipulaciones indebidas., etc. o utilice
cualguier tipo de practica que pueda ser congiderada contrania al esplntu de |a iniciativa.

La Cdmara Alemana se reserva el derecho de dar de baja a los paricipantes gue con su
participacidn en la iniciativa afectan o infrinjan indebidamente derechos de autor de {erceros
u otro tipo de propiedad intelectual.

La Camara Alemana se exime de cualguier tipo de responsabilicad gue pudiere producirse
por los dafios v perjuicios de toda naturaleza que pudieren ocasionarse por |a falta temporal
de dizsponibilidad o de continuidad del funcionamiento del sistema por el cual se participa en
&l programa.

La Cdmara Alemana no asume responsabilidad por log retrasos en cormeos o en las
redes de telecomunicaciones respecto a registros, envio de datos, entre ofros.
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La Cdmara Alemana no ge responsabiliza de que los datos facilitados por los participantes
seleccionados sean veraces, asl como de gue no se pueda contactar con los mismos, por
causas ajenas a la Camara Alemana.

1. Aceptacién de los términos y condiciones.

La participacidén en la presentz iniciativa supone la acepiacidn ntegra de los términcs v
condicicries v la sumisidn expresa de las decisiones interpraetativas que de las mismas
efectie la Camara Alemana.

Todas lag instrucciones publicadas en la web de piosphere para participar en la misma
forman parte de las bases de esta iniciativa.

2. Contenidos.

Cada participante autoriza a la Cdmara Alemana para utilizar su nombre e imagen en el
material publicitaric relacicnado con la presente iniciativa, incluido Intermet, sin recibir
contraprestacién alguna.

Los  participanies garantizardn que los trabajos v sus contenidos aportados
voluntariamente a la Camara Alemana (incluidos el resumen ejecutivo o la presentacion)
no infringen derechos de terceros o cuenian en su caso con todas las autorizaciones
necesarias para participar en la presente iniciativa.

Los participantes serdn responsables por todas las infracciones causadas o gue se
pudieren causar por la infraccidn por parte de los mismos de los derechos de autor de
terceros mediante su participacién mediante |a aporacidn de ks comespondientes
trabajoz 0 de suz contenidos en la presente iniciafiva, e indemnizard a los terceros
afectados, a la Camara Alemana por todos los dafics v perjuicios causados por todo tipo
de reclamaciones interpuestas, procedimientos judiciales o extrajudiciales, incluidos en
todos los casos gastos por minutas de Abogado, Procurador v cualesquiera ofros
profesionales, por el incumplimiento de las ebligaciones anteriormente descritas.

3. Derechos de propledad intelectual & industrial.

Loe derechos de propiedad intelectual e industrial de la documentacidén presentada
perienecen a laz respectivas startups. Mo se podran utilizar ni distribuir los documentos,
ni los conocimientos sin el consentimiento explicito del autor del mismo.

Los participantes se hacen responsables de la legalidad del software utilizado, si existe en la
startup presentada.

Wo obstante, este consentimiento se entiende como cedido para la publicacidn de
informacion de las referidas startups en la web de la Camara Alemana v de piosphere. En
ningdn caso se realizard la publicacidn de las aplicaciones correspondientes a los referidos
provectos wo cddigo fuente de los mismos.

Todos los participantes, incluidos los no premiadaos, se comprometen a que |as startups que
se presenten sean originales, v gue la cesion sefialada en el parrafo anterior, no vulnera
derechos de terceros de cualquier naturaleza o disposiciones normativas y estaran libres de
cargas, gravamenes y derechos de terceros.
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Les participantes, por tanto, mantendrdn indemne en todo momento a la Camara
Alemana ante reclamaciones de terceros vy serdn responsables asumiendo

[ntegrameante 4 sU cargo, cualesguiera costes o cargas pecunianas que pudiesen
derivar a favor de terceros como consecuencia de acciones, reclamaciones o
conflictos derivados del incumplimiento de las obligaciones establecidas en las
presentes bases.

1. Jurisdicclén.

En caso de divergencia entre los participantes en la iniciativa y la interpretacién ce las
presentes bases por la Cdmara Alemana serdn competentes para conocer de los litigios
gue puedan plantearse loz Juzgados y Tribunales de Madrid, renunciando expresamente
loz participantes a esta promocién a su propio fuero, de resuliar distinto al agui pactado.
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ANEXO V PREVISION DE LAS VENTAS

A partir del analisis de mercado y de la cuota potencial de mercado, hemos llevado a
cabo una estimacion de las ventas de los siguientes 5 ejercicios.

En esta valoracion hemos tenido en cuenta la expectativa de expansion hacia el
extranjero de la venta de Smart Bug a partir del afio 2019, y se ha realizado una
prediccién de los 3 escenarios que se pueden dar tanto en el dmbito nacional como en
el internacional.

Este prondstico de la evolucién de la demanda de Smart Bug incluye un crecimiento
igual o superior al 100% debido a dos razones: una sobredemanda del producto sin
haber entrado aln a mercado y el hecho de que las ventas no van a depender
Unicamente de Alteria ya que entra la figura del distribuidor en el proceso de venta.

ESPANA |
Ne DE PRODUCTOS DE SMART BUG

ANO [ 2008 | 2009 | 2020 | 2021 2022
Optimista 65 390 650 975 1.040
Base 50 300 500 750 800
Pesimista 30 180 300 450 480
Ajuste
Optimista 30% 30% 30% 30% 30%
Pesimista -40% -40% -40% -40% -40%
Crecimiento
Optimista N/A 500% 67% 50% 7%
Base N/A 500% 67% 50% 7%
Pesimista N/A 500% 67% 50% 7%

En esta tabla, podemos apreciar un crecimiento exponencial y estable en los
préximos ejercicios y, sobre todo, una relacién inversa en las ventas entre el dmbito
nacional e internacional.

La estimacion de la consecucion de las ventas seguird también una correlacion
negativa entre el canal directo y el intermediario. El objetivo es que cada afo los
distribuidores cojan mas peso en este apartado hasta el punto de ser una pieza
fundamental en la parte comercial de Alteria.

INGRESOS VENTA DE SMART BUG (sin IVA)

ANO [ 2018 | 2009 | 2020 | 2021 | 2022
Optimista 120.190  709.718  1.222.134 1.891.529  2.119.853
Base 92.454 545.937  940.103  1.455.022 1.630.656
Pesimista 55.472 327.562  564.062  873.013  978.394

Venta Directa 75% 50% 40% 30% 25%
Optimista 97.451 417.481  596.163  718.302  683.824
Base 74.963 321.139  458.587  552.540  526.018
Pesimista 44.978 192.684 275152 331.524  315.611
Venta Distribuidor 25% 50% 60% 70% 75%
Optimista 22.739 292237  625.971 1173227 1.436.029
Base 17.491 224798  481.516  902.482  1.104.638
Pesimista 10.495 134.879  288.910  541.489  662.783
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INTERNACIONAL |
N2 DE PRODUCTOS DE SMART BUG
ANO [ 2008 | 2009 | 2020 | 2021 2022
Optimista - 130 650 1.950 3.900
Base - 100 500 750 1.200
Pesimista - 60 300 900 1.800
Ajuste
Optimista 30% 30% 30% 30% 30%
Pesimista -40% -40% -40% -40% -40%
Crecimiento
Optimista N/A N/A 400% 200% 100%
Base N/A N/A 400% 50% 60%
Pesimista N/A N/A 400% 200% 100%
INGRESOS VENTA DE SMART BUG (sin IVA)
ANO | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Optimista - 111.328 775.012 3.064.755 7.436.581
Base - 153.076 836.921 1.372.141  2.398.642
Pesimista - 51.382 357.698 1.414.502  3.432.268
Venta Directa 0% 5% 10% 15% 20%
Optimista - 13.916 149.041 718.302  2.051.471
Base - 10.705 114.647 276.270 631.222
Pesimista - 6.423 68.788 331.524 946.833
Venta Distribuidor 100% 95% 90% 85% 80%
Optimista - 97.412 625.971 2.346.453  5.385.110
Base - 142.372 722.275 1.095.871 1.767.421
Pesimista - 44.960 288.910 1.082.978  2.485.435
2018 2009 | 2020 | 2021 | 2022
VENTAS TOTALES 50 400 1.000 1.500 2.000
Espafia 50 300 500 750 800
Internacional - 100 500 750 1.200
% Espafa 100% 75% 50% 50% 40%
% Internacional - 25% 50% 50% 60%
INGRESOS TOTALES (en euros)
Ventas Espaia 92.454 545.937 940.103 1.455.022 1.630.656
Ventas Internacional - 153.076 836.921 1.372.141 2.398.642
TOTAL 92.454 699.013 1.777.025 2.827.163 4.029.299
Tamafo Mercado | CAGR
Espaiia 180.000.000 226.800.000 285.768.000 360.067.680 453.685.277 26%
Cuota de Mercado 0,05% 0,31% 0,62% 0,79% 0,89%
Internacional 2.218.000.000 2.963.600.912 3.959.842.364 5.290.979.458 7.069.590.417
Cuota de Mercado 0,00% 0,02% 0,04% 0,05% 0,06%
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GASTOS MARKETING (en euros) 2018 2019 2020 2021 2022
Feria BIEMH 3.000 4.500 9.000 9.000 9.000
Feria DES 2018 1.500 2.250 4.500 4.500 4.500
Feria Advanced Factories 2.250 3.375 6.750 6.750 6.750
Feria Global Robot Expo 1.500 2.250 4.500 4.500 4.500
Feria Basque Industry 4.0 2.250 3.375 6.750 6.750 6.750
Ferias Espafa 10.500 15.750 31.500 31.500 31.500
Feria ANUGATECH 6.000 9.000 18.000 18.000 18.000
Feria Factories of the Future Expo 6.000 9.000 18.000 18.000 18.000
Feria Hannover Messe 6.000 9.000 18.000 18.000 18.000
Feria Smart Industry Expo 6.000 9.000 18.000 18.000 18.000
Feria Europa 24.000 36.000 72.000 72.000 72.000
Feria Industry of Things World USA 10.000 15.000 30.000 30.000 30.000
Feria America 10.000 10.000 20.000 20.600 40.000
Ferias total 44.500 61.750 123.500 124.100 143.500
Otros 5.000 27.961 47.980 84.815 169.231
Search Engine Optimization 15.000 25.000 50.000 75.000 75.000
TOTAL 64.500 114.711 221.480 283.915 387.731

GASTOS PERSONAL [ 2018 | 2010 ] 2020 [ 2021 ] 2022

CEO / Directivos - 40.000 105.000 135.000 150.000

Ingenieros y Desarrolladores 25.000 56.000 90.000 128.000 160.000

Técnicos y ayudantes 36.000 55.080 93.636 133.712 175.354

Comerciales 17.574 45.488 49.335 82.810 94.395

Personal de marketing 16.000 16.320 33.293 33.959 34.638

Analistas Financieros - 18.000 18.000 19.800 21.780

Administrativos 12.000 12.360 12.731 13.113 13.506

Total 106.574 243.248 401.994 546.394 649.673

Sueldos [ 2018 | 209 | 2020 [ 2001 | 2022

CEO / Directivos - 20.000 35.000 45.000 50.000

Ingenieros y Desarrolladores 25.000 28.000 30.000 32.000 40.000

Técnicos y ayudantes 18.000 18.360 18.727 19.102 19.484

Comerciales 17.574 22.744 24.667 27.603 31.465

Personal de marketing 16.000 16.320 16.646 16.979 17.319

Analistas Financieros 18.000 18.000 18.000 19.800 21.780

Administrativos 12.000 12.360 12.731 13.113 13.506

Total 106.574 135.784 155.772 173.597 193.554

Personal 2018 2019 2020 2021 2022

CEO / Directivos 2 2 3 3 3

Ingenieros y Desarrolladores 1 2 3 4 4

Técnicos y ayudantes 2 3 5 7 9

Comerciales 1 2 2 3 3

Personal de marketing 1 1 2 2 2

Analistas Financieros - 1 1 1 1

Administrativos 1 1 1 1 1

Total 8 12 17 21 23
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Gastos Generales y Administrativos Optimista] 2018 | 2010 | 2020 | 2021 | 2022
Aquileres 12.000 12.240 12.485 12.734 12.989
Suministros y Otros 9.615 56.777 87.994 151.322 237.424
% sobre ventas 8% 8% 8% 8% 8%
TOTAL 21.615 69.017 100.478 164.057 250.413

Gastos Generales y Administrativos Base 2018 2019 2020 2021 2022
Alquileres 12.000 24.480 24.970 76.407 77.935
Suministros y Otros 9.245 55.921 95.959 141.358 225.641
% sobre ventas 10% 8% 6% 5% 1%
TOTAL 21.245 80.401 120.929 217.765 303.576
Gastos Generales y Administrativos Pesimista | 2018 | 2019 [ 2020 [ 2021 | 2022
Alquileres 12.000 12.240 12.485 12.734 12.989
Suministros y Otros 4.438 26.205 40.612 69.841 109.580
% sobre ventas 8% 8% 8% 8% 8%
TOTAL 16.438 38.445 53.097 82.576 122.569
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ANEXO VII HIPOTESIS DE CAPEX Y AMORTIZACION
CAPEX 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 [ 2022

Hardware y Equipos para procesos de informg  25.000 15.000 15.000 60.000 125.000 150.000
Software 25.000 20.000 25.000 45.000 60.000 80.000
Instalaciones - - 25.000 5.000 5.000 5.000
Investigacion y Desarrollo 25.000 43.000 46.360 48.727 51.102 59.484
Total 50.000,00 78.000,00 111.360 158.727 241.102 294.484

Nota: Por simplificar, hemos incluido Investigacion y Desarrollo en el CAPEX, pero estos realmente son gastos activables
contablemente a través de la cuenta de Trabajos realizados para el inmovilizado

HARDWARE 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Hardware 2017 1.250 2.500 2.500 1.250 - -
Hardware 2018 - 750 1.500 1.500 750 -
Hardware 2019 - - 750 1.500 1.500 750
Hardware 2020 - - - 3.000 6.000 6.000
Hardware 2021 - - - - 6.250 15.000
Hardware 2022 - - - - - 7.500
Total 1.250,00 3.250,00 4.750 7.250 14.500 29.250
SOFTWARE 2017 | 2018 | 2019 | 2020 [ 2021 | 2022
Software 2017 1.250 2.500 2.500 1.250 - -
Software 2018 - 1.000 2.000 2.000 1.000 -
Software 2019 - - 1.250 2.500 2.500 1.250
Software 2020 - - - 2.250 6.000 8.000
Software 2021 - - - - 3.000 8.000
Software 2022 - - - - - 4.000
Total 1.250,00 3.500,00 5.750 8.000 12.500 21.250
INSTALACIONES 2007 | 2018 | 2019 [ 2020 [ 2021 [ 2022
Instalaciones 2017 - - - - - -
Instalaciones 2018 - - - - - -
Instalaciones 2019 - - 2.500 5.000 5.000 5.000
Instalaciones 2020 - - - 500 1.000 1.000
Instalaciones 2021 - - - - 500 1.000
Instalaciones 2022 - - - - - 500
Total - - 2.500 5.500 6.500 7.500
Investigacién y Desarrollo 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Software 2017 2.500 5.000 5.000 5.000 5.000 2.500
Software 2018 - 4.300 8.600 8.600 8.600 8.600
Software 2019 - - 4.636 9.272 9.272 9.272
Software 2020 - - - 4.873 9.745 9.745
Software 2021 - - - - 5.110 10.220
Software 2022 - - - - - 5.948
Total 2.500,00 9.300,00 18.236 27.745 37.728 46.286
Periodo de Amortizacidn Afios
Hardware y Equipos para procesos de informg 10 10 10 10 10 10
Software 10 10 10 10 10 10
Instalaciones 5 5 5 5 5 5
Investigacion y Desarrollo 5 5 5 5 5 5
Depreciaciéon & Amortizacion
Hardware 1.250 3.250 4.750 7.250 14.500 29.250
Software 1.250 3.500 5.750 8.000 12.500 21.250
Instalaciones - - 2.500 5.500 6.500 7.500
Investigacidn y Desarrollo 2.500 9.300 18.236 27.745 37.728 46.286
Total 2.500 16.050 31.236 48.495 71.228 104.286
Depreciacion Acumulada 2.500 18.550 49.786 98.281 169.508 273.795
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Afios 3
Importe préstamo 60.000
Plazo (meses) 36
Sistema de amortizacion Francés
Frecuencia cuotas Mensual

Ao 1 Afo2 Ano3
Fijo 2% 2% 2%
EURIBOR a un afo -0,14% 0,18% 0,25%
Interés mensual 0,155% 0,182% 0,188%
Cuota 1.714,89 [1.720,57| 1.721,22

Periodo (meses) | Cuota periédica| Cuota interés| Cuota amortiz| Total amortiz| Deuda pend
0 60.000,00
1 1.714,89 93,00 1.621,89 1.621,89| 58.378,11
2 1.714,89 90,49 1.624,40 3.246,29| 56.753,71
3 1.714,89 87,97 1.626,92 4.873,22| 55.126,78
4 1.714,89 85,45 1.629,44 6.502,66| 53.497,34
5 1.714,89 82,92 1.631,97 8.134,63| 51.865,37
6 1.714,89 80,39 1.634,50 9.769,13| 50.230,87
7 1.714,89 77,86 1.637,03| 11.406,16| 48.593,84
8 1.714,89 75,32 1.639,57| 13.045,73| 46.954,27
9 1.714,89 72,78 1.642,11| 14.687,84| 45.312,16
10 1.714,89 70,23 1.644,66] 16.332,50| 43.667,50
11 1.714,89 67,68 1.647,21| 17.979,70| 42.020,30
12 1.714,89 65,13 1.649,76] 19.629,46| 40.370,54

TOTAL ANO 1 20.578,68 949,22| 19.629,46
13 1.720,57 73,34 1.647,23| 21.276,69| 38.723,31
14 1.720,57 70,35 1.650,22| 22.926,91| 37.073,09
15 1.720,57 67,35 1.653,22| 24.580,13| 35.419,87
16 1.720,57 64,35 1.656,22| 26.236,36| 33.763,64
17 1.720,57 61,34 1.659,23| 27.895,59| 32.104,41
18 1.720,57 58,32 1.662,25| 29.557,83| 30.442,17
19 1.720,57 55,30 1.665,27| 31.223,10| 28.776,90

20 1.720,57 52,28 1.668,29| 32.891,39| 27.108,61
21 1.720,57 49,25 1.671,32| 34.562,71| 25.437,29
22 1.720,57 46,21 1.674,36] 36.237,07| 23.762,93
23 1.720,57 43,17 1.677,40| 37.914,47| 22.085,53
24 1.720,57 40,12 1.680,45| 39.594,92| 20.405,08
TOTAL ANO 2 20.646,83 681,37 19.965,46
25 1.721,22 38,26 1.682,96| 41.277,88| 18.722,12
26 1.721,22 35,10 1.686,11| 42.963,99| 17.036,01
27 1.721,22 31,94 1.689,28| 44.653,27| 15.346,73
28 1.721,22 28,78 1.692,44| 46.345,71| 13.654,29
29 1.721,22 25,60 1.695,62| 48.041,33| 11.958,67
30 1.721,22 22,42 1.698,80| 49.740,12| 10.259,88
31 1.721,22 19,24 1.701,98| 51.442,11| 8.557,89
32 1.721,22 16,05 1.705,17| 53.147,28| 6.852,72
33 1.721,22 12,85 1.708,37| 54.855,65| 5.144,35
34 1.721,22 9,65 1.711,57| 56.567,22| 3.432,78
35 1.721,22 6,44 1.714,78| 58.282,00) 1.718,00
36 1.721,22 3,22 1.718,00{ 60.000,00 0,00
TOTAL ANO 3 20.654,62 249,54| 20.405,08
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FINANCIAL [THINK]NG] AUTOM
ANEXO VIIl. CALCULO DEL WACC
WACC 2007 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
D/ D+E 12% 13% 3% 0% 0% 0%
Kd 1,86%  2,18%  2,25% 0% 0% 0%
(1-TFE) 85% 85% 85% 85% 75% 75%
E/E+D 88% 87% 97% 100% 100% 100%
Ke 256% 256% 256%  256%  256%  256%
Rf 4% 4% 4% 4% 4% 4%
BETA 1,8 1,8 1,8 1,8 1,8 1,8
(Rm-Rf) 12% 12% 12% 12% 12% 12%
WACC 22,83%  22,50% 24,81%  25,60%  25,60%  25,60%
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ANEXO IX GLOSARIO

AGV: Automated Guided Vehicles. Vehiculos cuyo movimiento y funcionamiento
se realiza de forma automatica a través de sistemas operativos e informaticos.
Algoritmo: conjunto de operaciones, calculos o instrucciones que sejuntan en una
operacién para resolver un problema, usualmente ordenados de manera
secuencial.

Arquitectura OPCUA: protocolo de comunicacién que sirve para la recepcion de
datos, modelizacién de lainformacidn y posterior comunicacidn entre la aplicacién
y la maquina.

Big Data: tecnologia que se encarga de la manipulacién y analisis de grandes
volumenes de datos, que las aplicaciones tradicionales no son capaces de
procesar.

Bind 4.0: programa publico-privado vascode aceleracién (24 semanas) de Startups
en el sector industrial.

Blockchain: estructura la informaciéon se agrupa en bloques de datos
interrelacionados, de manera que para modificar un bloque sea necesario acceder
a todos los bloques posteriores.

Business Intelligence: drea de la empresa que se centra en el uso de datos para
facilitar la toma de decisiones.

Comunicaciéon M2M: intercambio de informacién entre dos maquinas.

Condition Monitoring: control y estudio de las reacciones de una maquina
(vibracion, temperatura...) para identificar cambios de patrén y potenciales
errores.

Core business: actividad principal de una compaiiia.

Crowdlending: método de financiacién de empresas o proyectos por numerosos
pequefios inversores, normalmente a través de webs o aplicaciones
especializadas.

CSV: Comma Separated Values. Archivo de texto sencillo que almacena Ila
informacién de manera muy similar a Excel.

C/C++: Lenguaje de programacion

Data acquisition Gateway: es el proceso de medir, mediante una aplicacién
informatica, un fendmeno eléctrico o fisico. Por ejemplo: corriente, presion,
sonido...

Datalogger: un dispositivo electréonico que registra datos en el tiempo o en
relacion a la ubicacion por medio de instrumentos y sensores propios o
conectados externamente.

Deep Learning: técnica de inteligencia artificial a través de la cual la propia
maquina aprende a realizar nuevas tareas sin necesidad de un algoritmo que la
programe.

Desarrollo in-house: desarrollo de aplicaciones informaticas sin necesidad de
recurrir a fuentes externas.

e-Commerce: compra y venta de productos y servicios a través de internet.
Encriptacidn: proceso informatico mediante el que se codifica una informacion
para hacerla ilegible, pudiendo acceder a ésta Unicamente a través de una clave.
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EquiposLegacy: también conocido como “sistema legacy”, son equipos o sistemas
informaticos que han quedado anticuados, pero que siguen siendo utilizados por
usuarios y/o empresas dado que no se quiere actualizar, o porque su sustitucion
no se puede dar de forma sencilla.
Ethernet: red local de computadores.
Framework: practicas y criterios empleados para dar una solucién a un problema
similar a otro previamente ocurrido.
GSM (Internet): el sistema global de comunicaciones méviles por sus siglas en
inglés, el estandar de comunicacion y transmisién de datos celulares y de
comunicacién mas utilizado en Europa
1+D: la etapa de un proyecto, generalmente de tecnologia donde se pretende
hacer una conexion entre los métodos cientificos (Investigacion) con la aplicacién
de éstos para adquirir mas conocimientos practicos o la creacién de nuevas
aplicaciones o mecanismos para aplicarlos mismos (Desarrollo).
Integracion Horizontal: Estrategia de crecimiento en la que una empresa
adquiere, crea o se fusiona con otras compafias que realizan las mismas
actividades o proveen los mismos servicios, para satisfacera mas segmentos del
mercado y aumentar su presencia en éste.
Integracién Vertical: Estrategia de crecimiento donde una empresa adquiere, crea
o se fusiona con otras compaiias o proveedores de servicios dentro de su propia
cadena de valor, tales como proveedores de materias primas o productos
terminados, o distribuidoras/comercializadoras de los productos finales;
usualmente para reducir los costes del proceso y aumentar su eficiencia operativa.
loT: Término que se utiliza para hablar de la conexién de objetos de uso
tradicionales y/o de uso cotidiano a la red de Internet.
Mddulo loT: Herramientas, tecnologias auxiliares o componentes informaticos
gue sirven para hacer mas simple implementar una conexidn a Internet de las
cosas de uso cotidiano, tales como procesadores o chips con capacidades de
descarga de datos o conexidn a la red.
Ley de Moore: formulada por el cofundador de la compaiia Intel, Gordon Moore,
gue expresa que el numero de transistores en un microprocesador se duplica cada
dos aifos, como evidencia de la alta sofisticacion y evolucién de los sistemas
informaticos en poco tiempo
Microprocesador: un circuito integrado, el sistema central de cualquier
componente informatico, donde se concentran todas las funciones y el control
general de cualquier dispositivo, generalmente de tamafio muy pequefio.
Llave en Mano: Un tipo de contrato en que el contratista se compromete a
encargarse de definir y realizar el proyecto de obra y los trdmites necesarios para
su puesta en marcha (licencias, subcontratos, etc.) y entregar el producto final al
propietario de éste para reducir el tiempo de realizacion del trabajo.
Machine Learning: también llamado aprendizaje automatico, es la rama de la
inteligencia artificial y la computacién crea algoritmos o programas para que un
ordenador pueda “aprender” y puedan ejecutar tareas de manera automatica.
Mantenimiento Predictivo:técnicas osistemas que se utilizan para detectar fallas
y defectos en las maquinas de una empresa de manera oportuna, y asi aumentar
la eficiencia de las operaciones e intervenir antes de ocurrir los fallos.
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NDA: Acuerdo de confidencialidad o de no divulgacién, mediante el cual los

participantes de éste acuerdan no compartir, no emitir ningln tipo de material o

informacién de un acuerdo comercial, y asi proteger la informacién de una

empresa privada.

Non-SQL: Amplia clase de sistemas de gestidon de bases de datos.

Opensource: Modelo de desarrollo de software basado en la colaboraciéon mutua

y abierta.

PLC: Computadora que automatiza los procesos electromecanicos.

Python: Lenguaje de programacion.

Protocolos Booleanos: tipo de dato u operacion informdtica en donde Ila

respuesta o el resultado sélo puede tomar 2 valores (por ejemplo, “si” / “no” o

“Falso” / “Verdadero”).

Rapid prototyping: grupo de técnicas utilizadas para fabricar rapidamente un

modelo a escala de una pieza fisica o conjunto utilizando datos tridimensionales

de disefio asistido por computadora.

Red Ethernet: red de conexién mas utilizada, para que un dispositivo electrénico

u ordenador se pueda conectar de manera fisica (mediante un puerto en el

equipo) a internet para ser capaz de transmitir y recibir datos.

Redes neuronales: conjunto de operaciones matematicas, programas

informaticos o comandos conectados entre si, trabajando en conjunto para

resolver ejecutar una tarea o resolver un problema vy, imitando el funcionamiento

de las neuronas humanas, irse reforzando y “aprendiendo” de manera

automatica.

Secreto Industrial: Informacién confidencial y conocimientos necesarios para la

fabricacién o comercializacion del producto, que no se desea que conozcan los

competidores.

Segmentacidn horizontal: Estrategia que supone que la empresa tiene un publico

(no varios) y desarrolla distintos productos para el mismo.

Segmentacidn vertical: Estrategia que consiste en desarrollar un Unico producto

(pudiendo hacer leves modificaciones) para diferentes publicos.

Servidor OPC: Aplicacion de software que se utiliza como medio de comunicacién

de datos en el campo del control y supervision de procesos industriales.

Shunt: Resistencia que genera una corriente eléctrica.

Sistema ciber-fisico: Sistema basado en algoritmos integrados con internet, con

capacidad para controlar y monitorizar objetos fisicos.

Sistema cloud: Plataforma que permite ofrecer servicios de computacién a través

de una red, habitualmente internet.

Sistema LoRa: Red inaldmbrica de largo alcance (de 10 a 20km), con alta tolerancia

a las interferencias y un bajo consumo. Permite la interconexion de objetos

inteligentes.

Sistema MES: (Manufacturing Execution System), es un sistema de organizacién

industrial que permite gestionar de una forma mas eficiente todos los procesos de

produccion de una planta industrial.

Sistema Operativo Linux: Sistema operativo de software libre (todo su cdédigo

puede ser modificado y redistribuido por cualquiera).
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e Smart Bug: Sensor que adquiere datos de objetos fisicos (temperatura, humedad,
vibracion, polvo, etc.) para monitorearlos y transmite estos datos a través de una
red inaldmbrica con tecnologia LoRa.

e Software: Soporte de un sistema informatico que sirve de base para ejecutar los
distintos programas, tareas o aplicaciones.

e Startup: Empresa de nueva creacion.

e Suite de Software OPC/UA1: Paquete de programas informaticos utilizados para
el servidor OPC/UAL.

e Tecnologia 4.0: Tecnologia basada en loT (internet de las cosas), big data, robots
auténomos y cloud computing.

e Tecnologia ldser: Son dispositivos que emiten un haz de luz mediante un proceso
de amplificacién dptica. Esta tecnologia permite procesar informacién y, también,
cortar, grabar y marcar muchos materiales.

e Tecnologia Sensdrica: Tecnologia basada en el uso de sensores que permiten
controlar, monitorear y automatizar procesos industriales.

o Termografia: Técnica que permite reconocer temperaturas de objetos a distancia,
sin necesidad de establecer contacto fisico con el objeto en cuestion.

e TIC: Tecnologias de la informacién y la comunicacién. Son aquellas herramientas
gue permiten procesar y compartir informaciéon mediante dispositivos
tecnoldgicos.

e Transistor: dispositivos electrénicos que se encargan de recibir y emitir sefiales de
respuesta en un equipo informatico y/o electrénico, para hacer que cumpla sus
funciones.

e Tubo de Pilot: Instrumento para medir la velocidad de los gases

e UART: Controlador de las salidas de un dispositivo electrénico. Se encuentra
integrado en la placa base.

e Videoscopia: Herramienta para el diagndstico de averias. Se realiza a través de un
videoscopio, el cual posee una sonda con una micro cdmara, que se introduce en
el objeto a inspeccionary registra imagenes del interior.

e Vision Artificial con redes neuronales: Disciplina que incluye métodos para
adquirir, analizary comprender las imagenes del mundo real, con el fin de generar
informacién cuantitativa para procesarla por un computador.

e Wireless: Término usado para describir las telecomunicaciones en las cuales las
ondas electromagnéticas llevan la sefal sobre parte o toda la trayectoria de la
comunicacion.
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